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คุณสมบัติของคูคา แนวปฏิบัติสำหรับคูคา และแนวทางการคัดเลือกคูคาที่สำคัญ 

Qualifications and practices of business partners and its selection criterion 

 

นิยามคูคา :  คูคา หมายถึง  ผูขายสินคา ผูรับเหมา ผูรับเหมาชวง ผูรับจาง และ/หรือใหบริการ/ ที่ปรึกษา สถาบันการเงินที่เปน

ผูใหสินเชื่อหรือใหเงินกูยืมกับบริษัท (เจาหนี้) ตลอดจนคูสัญญาใด ๆ ท่ีมีสวนเกี่ยวของในการประกอบกิจการของบริษัท ซ่ึงรวมถึง

หุนสวนทางธุรกิจ บริษัทรวม และกิจการรวมคา ทั้งที่เปนนิติบุคคลและบุคคลธรรมดา  โดยคูคาหรือเจาหนี้ ซึ่งตามเอกสารจะ

เรียกวา “คูคา/เจาหนี้”    

คุณสมบัติของคูคา มีดังนี้ 

 คูคา  ประเภทนิติบุคคล  

1. เปนผูผลิต ผูประกอบการ ผูจำหนาย ผูแทนจำหนาย หรือผูรับจาง รวมถึงหรือสถาบันการเงินท่ีใหกูยืมเงิน  ซ่ึงมี

สถานประกอบการ หรือท่ีตั้งท่ีสามารถตรวจสอบได ไมมีการทำผิดดานแรงงานและหลักปฏิบัติดานสิทธิมนุษยชน 

ไมมีการใชแรงงานเด็ก หรือแรงงานท่ีผิดกฎหมาย เปนสินคาและบรกิารท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

2. มีบุคลากร เครื่องจักรและอุปกรณ สินคา บริการ คลังสินคา สถานภาพทางการเงิน และประวัติการดำเนินกิจการ 

หรือการใหบริการ การใหสินเชื่อ ท่ีนาเชื่อถือ 

3. ใหความรวมมือในการปฏิบัติตามหลักเกณฑแนวทางและวิธีการปฏิบัติซ่ึงบริษัทฯ ไดกำหนดไว 

4. เปนผูท่ีใหบริการ หรือสงมอบสินคา หรือบริการทางเงิน หรือบริการดานสินเชื่อ รวมถึงมีบริการหลังการขาย หรือมี

เงื่อนไขอ่ืนๆ สอดคลองตรงตามคุณสมบัติท่ีบริษัทฯ ไดกำหนด 

5. เปนคูคาท่ีไมมีผลประโยชนขัดแยงกับธุรกิจของบริษัทฯ 

6. ไมเปนคูคาท่ีมีประวัติตองหามทำการคาอันเนื่องมาจากการกระทำทุจริต การฟอกเงิน หรือมีประวัติกระทำความผิด 

หรือขัดแยงกับกฎหมาย 

7.     จะตองลงนามตอบรับจรรยาบรรณคูคาของบริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) และตอบกลับแบบประเมินคูคาดวย

ตนเอง 

8.   ตระหนักและมีมาตรการปองกันผลกระทบของการโจมตีทางไซเบอร อยางมัลแวร หรือฟชชิ่ง และเพ่ือปองกันการ

แพรกระจายของการโจมตีเหลานี้ไปยัง Golden Lime PLC และหนวยงานอ่ืนๆ 

9.    รวมมือกับ Golden Lime PLC และหนวยงานอ่ืนๆ (หนวยงานบังคับใชกฎหมาย สถาบันการเงิน) เพ่ือแกไขปญหา

ใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับ “ฟชชิ่ง” และอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกสอ่ืนๆ 

10.  มีความซ่ือสัตยและความโปรงใส โดยคูคาตองประกอบกิจการในลักษณะท่ีสุจริตและโปรงใส 

       -  คูคาควรยึดหลักการการแขงขันท่ีเปนธรรมและสุจริต และจะตองปฏิบัติตามกฎหมายปองกันการผูกขาดหรือ

กฎหมายแขงขันทางการคาท่ีเกี่ยวของ 

       -  คูคาจะตองไมแสวงหาความลับทางการคาของลูกคา หรือ คูแขง และจะตองไมกระทำการใด ๆ ท่ีถือไดวาละเมิด

ทรัพยสินทางปญญา 
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       -  คูคาจะตองไมกระทำการใด ๆ ท่ีเปนการทุจริตคอรรัปชั่น ไมวาจะรูปแบบใด และจะตองไมเสนอให หรือรับสินบนใด 

ๆ ไมวาจะในรูปแบบใด ซ่ึงหมายรวมถึงแตมิไดจำกัดเพียงการจายเงินสด หรือการใหวัตถุสิ่งของใด ๆ หรือ การ

สัญญาท่ีจะใหความไดเปรียบท่ีไมเปนธรรมในการแขงขัน 

       -  คูคาควรหลีกเลี่ยงการกระทำหรือพฤติกรรมใด ๆ เชน การใหของขวัญ หรือการเลี้ยงรับรองท่ีเกินปกติวิสัยแหง

การติดตอทางธุรกิจหรือวัฒนธรรม 

       -  คูคาจะตองจัดทำและเก็บรักษาหลักฐานทางการเงินท่ีตรงกับขอเท็จจริง ถูกตอง และเชื่อถือได โดยจะตองจัดทำและ

เก็บรักษาหลักฐานนี้ตามมาตรฐานการบัญชีท่ัวไป ท้ังนี้ คูคาควรเปดเผยขอมูลการเงิน และขอมูลอ่ืนๆ ขององคกร 

ท่ีอาจเกี่ยวของกับบริษัท ใหแก บริษัท ตามความเหมาะสม 

       -  ในกรณีท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน จะตองรายงานใหบริษัทฯ ทราบโดยทันที 

       -  คูคาควรจัดใหมีกลไกการรองทุกขเพ่ือเปนชองทางรายงานและตรวจสอบเหตุการณกระทำผิด 

 

คูคา ประเภทบุคคลธรรมดา  

1. เปนบุคคลท่ีมีเอกสารแสดงตน หรือสามารถยืนยันตัวตน 

2. จะตองเปนผูที ่มีผลการทำงานอางอิงเปนที่นาเชื่อถือ เพียงพอใหประเมินผลโดยบริษัทรวมถึงการสงมอบ การ

ใหบริการหลังการขาย การรับประกัน และ/หรือประเด็นเงื่อนไขอ่ืนๆ 

3.  จะตองสงมอบเอกสารรับรองตัวตนของบุคคลธรรมดา ไดแก สำเนาบัตรประชาชน  

4.  จะตองลงนามตอบรับจรรยาบรรณคูคาของบริษัท  (SUTHA’s Supplier Code of Conduct) 

                จะตองทำแบบประเมินตนเองดานความย่ังยืน (ประกอบดวย สังคม สิ่งแวดลอม และบรรษัทภิบาลท่ีดี) 

5.   ตระหนักและมีมาตรการปองกันผลกระทบของการโจมตีทางไซเบอร อยางมัลแวร หรือฟชชิ่ง และเพ่ือปองกันการ

แพรกระจายของการโจมตีเหลานี้ไปยัง Golden Lime PLC และหนวยงานอ่ืนๆ 

6.    รวมมือกับ Golden Lime PLC และหนวยงานอ่ืนๆ (หนวยงานบังคับใชกฎหมาย สถาบันการเงิน) เพ่ือแกไขปญหา

ใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับ “ฟชชิ่ง” และอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกสอ่ืนๆ 

 

แนวทางปฏิบัติหุนสวนที่เปนเลิศ รวมสรางประโยชนรวมกันระหวางคูคาและบริษัท 

1.  คูคาควรดำเนินการเพ่ือใหม่ันใจวาสินคาและบรกิารเปนไปตามมาตรฐานสูงสุด และตองรับผิดชอบตอสินคาและ

บริการใด ๆ ท่ีต่ำกวามาตรฐานอันอาจกอใหเกิดผลกระทบทางการเงิน การดำเนินงาน หรือชื่อเสียงของบริษัท 

2. คูคาตองปฏิบัติตามขอตกลงและเงื่อนไขท่ีระบุในสัญญาหรือขอตกลงท่ีทำขึ้นกับบริษัทฯ ซ่ึงหมายรวมถึงการรักษาไว

ซ่ึงราคาตามท่ีตกลงกันไว การผลิตสินคา หรือบริการตามท่ีตกลงกันไว และการสงมอบสินคาหรือบริการตามวันท่ีท่ี

ตกลงกันไว 
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3. คูคาตองมีมาตรการท่ีเพียงพอเพ่ือรับรองไดวาจะปองกันรักษาความลับของขอมูลจากการทำธุรกรรมกับบริษัทรวมถึง

ขอมูลของบริษัทฯ ท่ีเปนความลับและเปนกรรมสิทธิ์ของบริษัท ทรัพยสินทางปญญาของบริษัทฯ และขอมูลอ่ืนๆ ท่ี

ไมไดเปดเผยตอสาธารณะ (ซ่ึงหมายรวมถึงแตมิไดจำกัดเพียงขอมูลเกี่ยวกับคูคา สัญญา ราคา รายไดพนักงาน 

ความรู ความชำนาญ กระบวนการ และวิธีปฏิบัติตาง ๆ) ในกรณีท่ีมีการเปดเผยขอมูลดังกลาวโดยไมไดรับอนุญาต 

ไมวาจะโดยเจตนาหรือไมจะตองรายงานใหบริษัทฯ ทราบอยางทันทวงที) 

4. คูคาจะตองไมแสวงหาประโยชนสวนตัวหรือผลประโยชนทางการคาจากขอมูลท่ีเปนความลับ หรือเปนกรรมสิทธิ์

ของบริษัทท่ีไดรับจากการทำธุรกรรมกับบริษัท หรือพนักงานของบริษัทฯ 
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แนวทางการกำหนดรายชื่อคูคาที่มีความสำคัญ (Critical Suppliers) 

 

บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) มีการบริหารจัดการหวงโซอุปทานอยางยั่งยืนและมีนโยบายการมีสวนรวมในการ

พัฒนาการทำงานรวมกันกับคูคาท่ีมีความสำคัญ โดยบริษัทมีแนวทางการจัดลำดับกลุมคูคาท่ีมีความสำคัญตอธุรกิจของบริษัท โดย

ใชหลักเกณฑการพิจารณา ดังนี้ 

กำหนดหลักเกณฑในการประเมินความสำคัญของคูคา (Critical Supplier) และความเสี่ยงดาน ESG (ESG Risk) เพ่ือ

จัดกลุมคูคาตามความเสี่ยง โดยพิจารณาความเสี่ยง โดยการประเมินจำนวนคูคาที่มีผลกระทบเชิงลบตอสิ่งแวดลอม ตามลักษณะ

สินคาและการใหบริการจากคูคา การวิเคราะหคาใชจายในการจัดซื้อจัดจางในแตละกลุมสินคาและการใหบริการ รวมถึงโอกาสของ

ความเสี่ยงในการจัดซื้อจัดหาสินคาและบริการในแตละประเภท และถิ่นฐานของคูคา เพื่อกำหนดจำแนกประเภทคูคา เพื่อให

สามารถบริหารจัดการคูคาไดอยางเหมาะสม  โดยสามารถแบงประเภท คูคาดังนี้ 

     2.1   คูคาลำดับที่ 1 คูคารายสำคัญ (Critical Tier 1 Suppliers)  

        หมายถึง คูคารายสำคัญท่ีเปนผูผลิตหรือใหบริการโดยตรงแกองคกร 

             คูคาทางออมรายสำคัญ (Critical Non-Tier 1 Suppliers)  

        หมายถึง คูคารายสำคัญท่ีเปนผูผลิตหรือใหบริการแกคูคา  ลำดับท่ี 1  หรือเปนผูผลิตและจำหนายวัตถุดิบ และ

เชื้อเพลิงท่ีควรดำรงความสัมพันธเพ่ือเปนแหลงวัตถุดิบสำรองในอนาคต 

      2.2  คูคาลำดับที่ 2 คูคาทางตรงทั่วไป (Tier 1 Suppliers)   

        หมายถึง  คูคาท่ัวไปท่ีเปนผูผลิตหรือใหบริการโดยตรงแตองคกรท่ีมีการติดตอซ้ือขายเปนครั้งคราว  

             คูคาทางออม (Non-Tier 1 Suppliers)  

        หมายถึง คูคาท่ีเปนผูผลิต หรือบริการแกคูคา ลำดับท่ี 2 

 

สำหรับคูคารายใดไดผานเกณฑการคัดเลือกขางตนแลว บริษัทจะพิจารณาคัดเลือกคูคาอีกครั้ง โดยใชเกณฑพิจารณาดังนี้ 

> เปนคูคาท่ีนำสงวัตถุดิบ และเชื้อเพลิง ท่ีสำคัญตอกระบวนการผลิต (Critical Component Suppliers  

> เปนผูคารายเดียวไมสามารถทดแทนได (Non-Substitutable Suppliers)  

> เปนคูคาท่ีมียอดซ้ือมากกวา 20 ลานบาท/ป (High purchasing volume exceeding 20 mTHB per year) 

> คูคามีการทำธุรกรรมซ้ือขายท่ีติดตอระหวางกันอยางตอเนื่อง 

> คูคามีการใหความรวมมือในการในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณดานธุรกิจ และไมมีการละเมิดดานสิทธิมนุษยชน เชน 

การใชแรงงานบังคับ การใชแรงงานเด็ก การใชแรงงานตางดาวท่ีผิดกฎหมาย หรือการละเมิดสิทธิมนุษยชนในดานอ่ืน ๆ 

และใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและใหขอเท็จจริง 

> คูคามีการปฏิบัติตามแนวทางการจัดซ้ือจัดจางอยางถูกตอง ตลอดจนสินคาและผลิตภัณฑมีคุณภาพ การสงมอบตรงตาม

ระยะเวลา 

รายชื่อคูคาท่ีมีความสำคัญ (Critical Suppliers) ประจำปท่ีถูกคัดเลือก บริษัทวางเปาหมายรวมกันดำเนินการในการพัฒนาคูคา

เพ่ือใหเกิดรวมมือในการขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนาธุรกิจรวมกันตามแนวทางความย่ังยืนตอไป 


