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ในการตดิตามดูแลใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ นอกจากบุคคลทีค่ณะกรรมการได้
มกีารมอบหมายตามทีร่ะบุไวใ้นนโยบายขอ้ที ่4 คณะกรรมการ ก าหนดใหก้ารด าเนินการตามมาตรการต่อต้านการทุจรติ
คอร์รปัชัน่ เป็นหน้าที่และความรบัผดิชอบซึ่งก าหนดไวใ้นจรรยาบรรณธุรกิจ และเป็นหน้าที่ของกรรมการ ผู้บรหิารและ
พนักงานทุกคนที่ต้องรบัทราบ ท าความเขา้ใจ และปฏิบตัติามนโยบาย และขอ้พงึปฏบิตัติามทีก่ าหนดไวใ้นจรรยาบรรณ
ธุรกิจและตามนโยบายโดยเคร่งครดั โดยไม่พงึกระท าการใด ๆ ที่ผดิกฎหมาย และขดัหลกัจรรยบรรณอนัด ีและเพื่อเป็น
มาตรการในการป้องกนัมใิหเ้กดิช่องทางหรอืโอกาสในการทุจรติ จงึวางมาตรการในการประเมนิความเสีย่งจากการทุจรติไว้
ดงันี้ 

ความเสี่ยงจากการทุจริต (Fraud) แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี ้

▪ ความเสี่ยงจากการทุจริตภายในองคก์ร  เป็นความเส่ียงที่เกิดจากการทุจริตของบุคลากรภายในองคก์ร เพื่อให้

ผลประโยชนท์ี่เกิดขึน้จากการทุจริตดงักล่าวตกแก่พวกพอ้งของตนเอง เช่น การเบียดบงัทรพัยสิ์นของบริษัท การปลอม

แปลงเอกสาร การยกยอกทรพัย ์หรือการรบัสินบน เป็นตน้ 

▪ ความเสี่ยงจากการทุจริตภายนอก เป็นความเส่ียงที่เกิดจากการทุจริตของบุคลาภายนอกองคก์ร แต่ก่อใหเ้กิดความ

เสียหายโดยตรงต่อบรษิัท เช่น การปลอมแปลงเช็ค การปลอมแปลงเอกสารทางการเงิน การฉอ้โกง เป็นตน้ 
 

1.     ค านิยามเพื่อให้ความหมายในการสร้างความเข้าใจส าหรบัการกระท าท่ีถกูจดัว่าเป็นการทุจริต 

การกระท าท่ีถกูจดัว่าเป็นการทุจริต 
เพื่อเป็นแนวการพจิารณาส าหรบัการประเมนิความเสีย่ง โดยประเมนิถงึการกระท าบางส่วน 
ทีถู่กจดัเป็นการทุจรติ เช่น 

> การปฏบิตังิานอย่างไม่ซื่อสตัย ์หรอืมคีวามจงใจทีจ่ะทุจรติ 
> การใชท้รพัยส์นิของบรษิทัผดิวตัถุประสงคเ์พื่อสรา้งประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น 
> การยกัยอกหรอืขโมยทรพัยส์นิของบรษิทั 
> การบดิเบอืนหรอืปิดบงัขอ้มลูโดยเจตนา 
> การรายงานขอ้มลูทางเงนิหรอืธุรกรรมทางการเงนิอย่างไม่ถูกตอ้ง โดยเจตนา 
> การแกไ้ขตกแต่งตวัเลขทางบญัช ีเช่น บนัทกึรบัปลอม , ปกปิดหนี้สนิ หรอืรายจ่าย เป็นตน้ 
> การแกไ้ข, ตกแต่งรายงานทีไ่ม่ใช่รายงานทางการเงนิ เช่น ตบแต่งขอ้มลู คุณสมบตัขิองพนักงาน, 

              ตกแต่งเอกสารที่ใช้ภายใน หรอืตกแต่งเอกสารที่ใช้ภายนอก ท าให้เกิดความเขา้ใจที่ผดิพลาด 
สรา้งความเสยีหายแก่บรษิทั หรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

> การเปิดเผยขอ้มลูทีถู่กก าหนดใหเ้ป็นความลบั หรอืความลบัทางการคา้ของบรษิทัใหแ้ก่ บุคคลภายนอก 
> การแสวงหา เรยีกรอ้ง หรอืรบัของทีม่มีลูค่าจากผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธุรกจิ 
> การเสนอสิง่ทีม่มีลูค่าใหแ้ก่เจา้หน้าทีร่ฐั หน่วยงานรฐั หรอืด าเนินการในทางทีไ่ม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย 

ตัวอย่างการกระท าข้างต้นเป็นเพียงตัวอย่างบางส่วน หากพนักงานมีข้อสงสยัว่ากิจกรรมใดเป็นการทุจรติ 
หรอืไม่สามารถบ่งชี ้สามารถขอค าแนะน าได ้(ตามล าดบั) จากหน่วยงาน ดงัต่อไปนี้ 

➢ หวัหน้างาน ผูจ้ดัการ หรอืผูบ้รหิารสงูสุด ตามสายบงัคบับญัชาทีส่งักดั 
➢ ฝ่ายบญัชแีละการเงนิ หรอื ฝ่ายทรพัยากรบุคคล หรอืฝ่ายจดัการบรหิาร 
➢ คณะกรรมการตรวจสอบ 
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2. องคป์ระกอบของการทุจริต 
การทุจรติคอรร์ปัชัน่ จะเกดิขึน้เมื่อมอีงคป์ระกอบ 4 อย่าง ดงันี้ 
(1) มูลเหตุจงูใจ (Motive) 

ผูทุ้จรติ ซึง่อาจเป็น พนักงาน หรอือาจเป็นบุคคลภายนอก อาจไม่พอใจกบัองคก์ร หรอืมปัีญหา ทางดา้นการเงนิ 
เน่ืองจากมหีนี้สนิมากตอ้งช าระคนื สิง่เหล่านี้เป็นสถานการณ์ทีเ่ป็นแรงกดดนัใหบุ้คคลกระท าการทุจรติ 

(2) ส่ิงยัว่ยวนหรือดึงดดูใจ (Attraction) 
ก าไร หรอืผลประโยชน์ เป็นสิง่ดงึดูดใจใหผู้ทุ้จรติกระท าการทุจรติ ผูทุ้จรติ ต้องการผลประโยชน์เขา้มา ใหก้บั
ตนเองทัง้ ๆ ทีไ่ดม้าโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

(3) โอกาส (Opportunity) 
โอกาส หมายถงึ ความน่าจะเป็นหรอืโอกาส ทีผู่ทุ้จรติ มชี่องทางจะท าการทุจรติได ้วธิกีารควบคุม เชงิป้องกนั 
จะช่วยลดโอกาสนี้ลงได ้หากกจิการไม่มรีะบบควบคุมภายในทีเ่พยีงพอ จะท าใหเ้ปิดช่องทางใหผู้ทุ้จรติสามารถ
กระท าการทุจรติไดง้า่ย โดยเฉพาะอย่างยิง่หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัเงนิสด หากมรีะบบการควบคุมภายในทีไ่ม่
รดักุม จะเพิม่โอกาสใหพ้นักงานทีเ่กีย่วขอ้งกระท าทุจรติไดง้า่ย 

(4) การปกปิดหรือซ่อนเร้น (Concealment) 
ผู้ท าการทุจรติต้องปกปิดความผดิหรอืการทุจรตินัน้ ซึ่งแตกต่างจากการขโมยหรอืจี้ปล้น ซึ่งเปิดเผยความผดิ
อย่างชดัเจน 

3. รปูแบบของการทุจริตและมาตรการป้องกนั 

ตัวอย่างรูปแบบการทุจริต 

การประเมินความเส่ียงจากการทุจริตตามกระบวนการในห่วงโซ่คุณค่า 

 
 
 
 
 
 
 

1) กระบวนการจัดซือ้ จัดหา จัดจ้าง 
- การที่ผูมี้อ านาจจดัซือ้ / จดัหาวตัถดุิบ หรือจดัจา้ง ไดร้บัผลประโยชน ์จากผูข้ายสินคา้ หรือผูบ้ริการ โดยสมยอมใหผู้ข้าย หรือผูใ้หบ้ริการ 

รวมหวักนัเสนอราคาที่สงูกว่า ราคาตลาด หรือราคากลาง หรือแพงเกินความเป็นจริง หรือ 

- ผูมี้อ านาจจัดจา้ง / จัดหาผูใ้หบ้ริการ ไดร้บัผลประโยชน ์หรือแสวงหาประโยชนไ์ม่ควรไดจ้ากผูร้บัจา้ง / ผูใ้หบ้ริการ โดยสมยอมใหผู้้ รบั
จา้ง/ผูใ้หบ้ริการ เขา้มารบัจา้งโดยทจุริต หรือไม่ผ่านการปฏิบตัิตามกระบวนการตามขัน้ตอนในการจดัซือ้จดัจา้ง 

- จัดหาสินค้า / วัตถุดิบไม่ตรงตาม SPEC ที่ต้องการ หรือ สั่ งซื ้อเกินจ านวนความต้องการ โดยผู้มีอ านาจจัดซื ้อ/จัดหา เรียก รับ
ผลประโยชน ์ซึ่งท าใหบ้ริษัท ตอ้งเสียค่าใชจ้่ายเกินจ าเป็น หรือสงูกว่าที่ควรจะเป็น หรือไดร้บั ผลประโยชนใ์นส่วนกลาง 

 

2) การทุจริตการจัดหา/จัดจ้าง/ผู้รับเหมาช่วง (Contract/Sub contractors) จัดจ้างหน่วยงานภายนอก (Out sourcing) 

- การที่ผูมี้อ านาจจดัหา/จดัจา้งผูร้บัเหมาช่วง ไดท้ าการจดัจา้งผูร้บัเหมาช่วงที่ไม่มีคณุภาพ ขาดทกัษะความช านาญการ หรือ การจดัจา้ง
ผูร้บัเหมาช่วงที่มีแรงงานไม่เหมาะสมกับงาน โดยเรียก รบั ค่าตอบแทนเป็นเงิน หรือ ผลประโยชนอ่ื์น ๆ จากผูร้บัเหมาช่วงที่ด้วย
คณุภาพดงักล่าว 

- ผูมี้อ านาจตรวจสอบรบัมอบงาน ไดท้ าการประมาณการค่าจา้ง และการเบิกจ่ายค่าจา้งใหก้บัผูร้บัเหมาช่วงงานติดตัง้หรือรบัเหมาติดตัง้
ในการสรา้งงานตามโครงการต่าง ๆ สูงกว่าความเป็นจริง หรือเบิกเงินค่าด าเนินการตามผลงานมากกว่างานที่ท  าไดจ้ริง ท าใหบ้ริษัท
ไดร้บัความเสียหาย 

 

1 1 1 1 1 1 1 การจดัหา 

วตัถดิุบ 

ผลิตภณัฑ ์หรือ 

บริการ 

การจดัการ 
โรงงาน 

กระบวนการผลิต 

กระบวนการ 
ควบคมุและ 

รบัประกนัคณุภาพ 

การจดัเก็บ 

และบรรจท่ีุ 

ไดม้าตรฐาน 

การขนส่งและ 

จดัส่งสินคา้ 

ใหก้บัลกูคา้ 

การใหบ้ริการ 
ดา้นการขาย 

และการตลาด 

ลกูคา้ 

  น าสินคา้ 

ไปใช ้
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4.    หน้าท่ีในการประเมินความเส่ียงด้านการทุจริต 

บุคคลากรทุกระดบัของบรษิัทและบริษัทย่อย ต้องปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ และขอ้พงึปฏิบตัิในการ
ท างาน โดยหวัหน้าหน่วยงาน หรือผู้จดัการฝ่ายในแต่ละหน่วยงาน ตลอดจนพนักงานปฏิบตัิการในหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้งมหีน้าทีท่ี่ในการประเมนิความเสี่ยงด้านการทุจรติ รวมถึงมกีารทบทวนความเสี่ยงด้านการทุจรติในแต่ละ
กระบวนการทีอ่าจมโีอกาสเกดิขึน้ โดยใหม้กีารทบทวนอย่างน้อยทุก ๆ  2 ปี 

5. การประเมินความเส่ียงจากการทุจริต     
 

การประเมนิความเสีย่งดา้นการทุจรติ การออกแบบและปฏบิตังิานตามการควบคุมภายในทีเ่หมาะสมเพื่อลด
ความเสีย่งดา้นการทุจรติ ตลอดจน การสรา้งจติส านึกและค่านิยมในการต่อตา้นการทุจรติใหแ้ก่บุคลากรของบรษิทั ถอื

3)  การทุจริตการขาย 

- จงใจกระท าการใหบ้ริษัทมียอดค่าสินคา้รบัที่สงูกวา่ความเป็นจริง เช่น การอนมุตัิรายการขายสินคา้ไปก่อน เพื่อสรา้งยอดขาย (สรา้ง

รายรบั หรือ ค่าคอมมิชชั่น หรือ Incentive แลว้ท าการยกเลิกการขายในภายหลงั 

4) การเข้าประมูลงาน/การประกวดราคา 

- การเขา้ประมลูงาน/การประกวดราคา กบัหน่วยงานรฐั หรือหน่วยงานเอกชน หรือหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งในการ ด าเนนิงาน โดยเป็นการ

ให ้เสนอให ้การติดสนิบนใหเ้จา้หนา้ที/่พนกังานของรฐั หน่วยงานของรฐั/หน่วยงานเอกชน รวมถึงหน่วยงานที่ไดเ้ขา้ไปติดต่อเพื่อให้

บริษัทสามารถท าธุรกิจได ้หรือโดยไม่ถกูขดัขวางหน่วงเหนียว 

5) การเอือ้ประโยชนร์ะหว่างบริษัท กับเจ้าหน้าที/่พนักงานของรัฐ หน่วยงานรัฐ / พนักงานของรัฐ 

- โดยการเสนอให ้สญัญาว่าจะใหผ้ลประโยชนแ์ก่เจา้หนา้ที่รฐัในทางออ้ม เพื่อแลกกบัการที่เจา้หนา้ที่ / พนกังานของรฐั หน่วยงานรฐั / 

หน่วยงานเอกชน 

6) การกระท าเพื่อให้ค่าตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ 

- แก่ ผูร้บัจา้ง / ผูร้บัจา้งช่วง หรือตวัแทน/ นายหนา้เกิดความจ าเป็น หรือเกินขอ้ก าหนด ของบริษัท โดยตนเองมีขอ้ตกลงเรื่องส่วนแบ่ง

ผลประโยชนก์บัผูร้บัจา้ง / ผูร้บัจา้งช่วง หรือตวัแทน/นายหนา้นัน้  

7) การทุจริตการขายเศษซาก และเศษเหล็ก หรือการซือ้ขาย สินทรัพยท์ีไ่ม่ได้ใช้งาน 

- ผูมี้อ านาจ หรือ ผูเ้กี่ยวขอ้งที่ดแูล โดยเรียก รบั ผลประโยชนต์อบแทน จากผูร้บัซือ้ หรือ ใชข้อ้มลูภายในในการประมลูเพ่ือเสนอราคาที่

ต  ่ากว่า หรือสงูกว่า 

8) การทุจริตเงินสด 

- เงินสดเป็นสินทรพัยท์ี่มีสภาพคล่องที่สดุ จึงมีโอกาสเกิดการทจุริต ยกัยอกไดง้่ายกว่า สินทรพัยป์ระเภทอ่ืน ๆ ซึ่งอาจเกิดขึน้ ไดโ้ดยการ

ขโมย หรือการแกไ้ข หรือปลอมเอกสาร ประกอบรายการ จ่ายเงิน หรือยกัยอก และใชจ้่าย ขององคก์ร ไปใชส้่วนตวั  

อย่างไรก็ตาม บริษัทไดมี้การก าหนดนโยบายในการไม่ขายสินคา้หรือวสัด ุเศษซาก เป็นเงินสด โดยก าหนดแนวทางการจ่ายช าระค่า

สินคา้ หรือวสัดเุศษซาก โดยวธีิการจ่ายเขา้บญัชีธนาคารในชื่อของบริษัทเท่านัน้ 

9) การทุจริตวัสดุหรือทรัพยสิ์น 

        -      กระท าการหยิบฉวย วสัดหุรอืทรพัยส์ินไปจากที่เก็บ หรือที่ตัง้ ซึ่งมกัเกิดขึน้กบัวสัด ุหรือทรพัยส์ินที่มีขนาดเล็ก แต่มีราคาต่อหน่วย

ค่อนขา้งสงู 

10) การทุจริตค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

- การปลอมค าสั่งในการเดินทาง และใบส าคญัประกอบค่าใชจ้่ายในการเดินทางมาขอเบิกจ่าย ทัง้ ๆ ที่ไม่ไดมี้การเดินทางจริง หรือ ท า

รายการค่าใช่จ่ายสงูกว่าจ านวนที่จ่ายจริงแลว้ เบียดบงั สว่นที่เหลือเป็นประโยชนส์่วนตน 
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เป็นปัจจยัส าคญัในการช่วยป้องกนัการเกิดการทุจริตในองค์กร ทัง้นี้ มาตรการป้องกนัและแนวทางปฏิบตัิในการ
บรหิารจดัการความเสีย่งดา้นการทุจรติ และคอรร์ปัชัน่ ภายใตแ้นวทางปฏบิตัใินการประเมนิความเสีย่งดา้นการทุจรติ
คอรปัชัน่ ใน 4 ขัน้ตอน ดงันี้ 

       ขัน้ตอนท่ี 1 :  การเตรยีมการเพื่อก าหนดเกณฑ์การวดัความเสี่ยงในด้านผลกระทบ (Impact) และโอกาสทีจ่ะเกดิ 
(Likelihood of Occurrence) รวมทัง้ก าหนดระดบัความเสีย่งทีอ่งคก์รยอมรบัได ้(Risk Appetite) 

        ขัน้ตอนท่ี 2 :   การระบุความเสีย่งดา้นการทุจรติ สาเหตุหลกัของความเสีย่ง และผลกระทบของความเสีย่ง ตลอดจน 
การวเิคราะหค์วามรุนแรง และโอกาสทีจ่ะเกดิความเสีย่งก่อนค านึงถงึมาตรการการควบคุมภายในทีม่ี
อยู่ 

 ขัน้ตอนท่ี 3 :   การประเมนิระบบควบคุมภายในทีม่อียู่ในปัจจุบนั การวเิคราะหค์วามรุนแรงและโอกาสทีจ่ะเกดิความ
เสีย่งหลงัจากมมีาตรการควบคุมภายในปัจจุบนั รวมทัง้ ทบทวนมาตรการจดัการความเสีย่งทีใ่ชอ้ยู่
ใหม้คีวามเหมาะสมทีจ่ะป้องกนัความเสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้ 

ขัน้ตอนท่ี 4 :   การจดัหามาตรการเพื่อลดความเสี่ยงลงให้อยู่ในระดบัที่องค์กรยอมรบัได้ หากมาตรการควบคุม
ภายในทีด่ าเนินอยู่ในปัจจุบนัไม่เพยีงพอต่อการป้องกนัความเสีย่งดา้นการทุจรติ 

 

6. เกณฑก์ารประเมินความเส่ียง (รายละเอียดเนือ้หาวิธีการคัดลอกเนือ้หาบางส่วนจากคู่มือบริหารจัดการความ
เสี่ยง Doc. CS20201101_Manual) 

การประเมินความรุนแรงของความเส่ียง โดยประเมินว่าแต่ละปัจจยันัน้ มีโอกาสที่จะเกิดมากนอ้ยเพียงใด และหาก

เกิดขึน้แลว้จะส่งผลกระทบต่อองคก์รรุนแรงเพียงใด โดยการประเมินความเป็นไปไดข้องโอกาสที่จะเกิด (Likelihood Score) 

และระดับผลกระทบ (Impact Score) โดยน าความเส่ียงที่ระบุไวแ้ลว้ทั้งหมดมาพิจารณาเพื่อจดัล าดับความเส่ียงและการ

ประเมินความเส่ียงจ าแนกเป็น 2 มิติ คือ 

(1) โอกาส / ความถ่ีที่จะเกิด (Likelihood : L)  หมายถึง ความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณท์ี่น ามาพิจารณา

เกิดขึน้มากนอ้ยเพียงใด ซึ่งจะมีการพิจารณาหาระดบัของโอกาสที่จะเกิด ดงันี ้

 

ตารางที ่1 : เกณฑป์ระเมินโอกาส/ความถ่ี ทีจ่ะเกิดความเสี่ยง 
ระดับ โอกาส/ความถ่ี เกณฑพ์ิจารณา (Likelihood Criteria for assessment) 

Rating Probability 
/Frequency 

ประเมินจากความถ่ี  
(Frequency) 

มีโอกาสเกิด  
(Probability) 

โอกาสเกิดเหตุการณ ์
กระท าความผิด 

ประเมินจากสถานะของเหตุการณ์
ท่ีเกิดขึน้จริง 

5 สงูมาก 1 - 3 เดือนต่อครัง้ มากกว่า 80 % เกิดขึน้ง่ายหากไม่มี

มาตรการการควบคมุ 

เหตกุารณท์ี่เกิดไดถ้กูรายงาน
และปัจจบุนัอยู่ระหวา่งการ

ตรวจสอบ 

4 สงู 4 - 6 เดือนต่อครัง้ 70% - 80% มีโอกาสเกิดมากหาก

ไม่มีมาตรการ 

การควบคมุ 

เหตกุารณท์ี่เกิดอยู่ระหว่างการ
จดัการ 
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ระดับ โอกาส/ความถ่ี เกณฑพ์ิจารณา (Likelihood Criteria for assessment) 

Rating Probability 
/Frequency 

ประเมินจากความถ่ี  
(Frequency) 

มีโอกาสเกิด  
(Probability) 

โอกาสเกิดเหตุการณ ์
กระท าความผิด 

ประเมินจากสถานะของเหตุการณ์
ท่ีเกิดขึน้จริง 

3 ปานกลาง 7 - 9 เดือนต่อครัง้ 60 - 69% มีโอกาสเกิดหากไม่มี

มาตรการการควบคมุ 

เหตกุารณท์ี่เกิด จดัการไดแ้ลว้ 

2 นอ้ย 10 - 12 เดือนต่อครัง้ 50% - 59% เกิดขึน้ยากแมไ้ม่มี

มาตรการการควบคมุ 

สาเหตทุีแ่ทจ้ริงของเหตกุารณ์
อยู่ระหว่างการแกไ้ข 

1 นอ้ยมาก มากกว่า 12 เดือนต่อครัง้ นอ้ยกว่า 50% เกิดขึน้ยากมากแมไ้ม่มี

มาตรการการควบคมุ 

สาเหตทุีแ่ทจ้ริงของเหตกุารณ์
ไดร้บัการแกไ้ขแลว้ 

(โอกาสที่จะเกิดซ า้ไดล้ดลง) 

 

(2) ระดับผลกระทบ ( Impact: I) หมายถึง ความรุนแรงที่เกิดจากเหตุการณ์ที่เกิดขึน้ หรือคาดคะเนว่าจะเกิด

เหตกุารณน์ัน้ ๆ และเมื่อเกิดขึน้แลว้จะเกิดผลกระทบ เกิดความรุนแรงกบัส่ิงต่าง ๆ โดยจดัระดบัผลกระทบออกเป็น 1 - 5 และ

ความเสียหายที่เกิดขึน้ของปัจจัยเสี่ยงในด้านต่าง ๆ โดยพิจารณาความรุนแรงว่าอยู่ในระดบัเท่าใด ดงัตารางต่อไปนี ้

ตารางที ่2-1 ผลกระทบด้านการเงนิ 
ระดับ ผลกระทบ เกณฑก์ารพิจารณาผลกระทบดา้นการเงิน  
Rating Impact กระทบต่อเป้าหมาย EBIDA กระทบท าใหเ้กิดค่าใชจ้่าย 

5 สงูมาก มากกวา่ 10% ของ EBIDA ตัง้แต่ 5,000,000 บาทขึน้ไป 
4 สงู 5.01-10% ของ EBIDA 1,000,000 – 4,999,999 บาท 
3 ปานกลาง 1.01-5% ของ EBIDA 750,000- 999,999 บาท 
2 นอ้ย 0.51-1% ของ EBIDA 500,000-750,000 บาท 
1 นอ้ยมาก ต ่ากว่าหรือเท่ากบั 0.5%ของ EBIDA นอ้ยกวา่ 500,000 บาท 

 
ตารางที ่2-2 ผลกระทบด้านการด าเนินงาน/การปฏิบัติงาน 

ระดับ ผลกระทบ เกณฑก์ารพิจารณาการด าเนินงาน/การปฏิบตัิงาน 
Rating Impact ผลกระทบท าใหก้ระบวนการหยดุชะงกั ผลกระทบต่อความคบืหนา้ของแผนงาน 

5 สงูมาก ธุรกิจหยดุชะงกั เกินกวา่ 1 เดือน ท าใหเ้กิดความลา้ชา้ 
มากกวา่ 20% ของแผนงาน 

4 สงู ธุรกิจหยดุชะงกั ประมาณ 1 เดือน ท าใหเ้กิดความลา้ชา้ 
 15-20 % ของแผนงาน  

3 ปานกลาง ธุรกิจหยดุชะงกั หลายสปัดาห ์หรือมีการ
ชะงกังนัอยา่งมีนยัส าคญั 

ท าใหเ้กิดความล่าชา้ 
 10% - 15% ของแผนงาน  

2 นอ้ย มีผลกระทบกบับางโครงการ เป็นเวลาไมถ่ึง 1 
เดือน หรืมีผลกระทบเล็กนอ้ยต่อกระบวนการ

ด าเนินงาน 

 ท าใหเ้กิดความล่าชา้ 
 5% - 10% ของแผนงาน  

 
1 นอ้ยมาก วดัไม่ได ้(Negligible impact) หรือไม่มีการ

ชะงกังนัของกระบวนการท างาน 
ท าใหเ้กิดความล่าชา้ 

นอ้ยกวา่ 5% 
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ตารางที ่2-3 ผลกระทบด้านนโยบาย / กฎหมาย / ระเบียบ / ข้อบังคับ 
ระดับ ผลกระทบ เกณฑก์ารพิจารณาการดา้นนโยบาย / กฎหมาย / ระเบียบ / ขอ้บงัคบั 
Rating Impact การไม่ด าเนินการตามนโยบาย 

การละเลยในการปฏิบตัส่งผลกระทบ 
ผลกระทบจากการละเมิด การไม่ปฏิบตัิตามกฎ 

ระเบียบ ขอ้บงัคบัและกฏหมาย 

5 สงูมาก ระงบัการอนญุาตประกอบกิจการ 
เกิดขอ้พิพาททางกฎหมาย 

มีความผิด มีการฟ้องด าเนินคดีอาญา / มีการฟ้อง
ด าเนินคดีกบัองคก์ร การเรียกรอ้งค่าเสีย และ/หรือ

การระงบัการท าธุรกรรมใด ๆ 

4 สงู การสญูเสีย เบีย้ปรบัเงินเพ่ิม หรือการด าเนินการตอ้ง
ใชง้บประมาณรายจ่ายมลูคา่ที่จ่ายเกนิกว่า 10 ลา้น

บาท 

มีการสอบสวนภายใน และมีความผิดรุนแรงถึงขัน้
ไล่ออก / ฟ้องด าเนินคดีกบัองคก์รตามกฏหมายเสีย

ค่าปรบั 

3 ปานกลาง การด าเนินการไม่เป็นมาตรฐานควบคมุ แต่สามารถ
แกไ้ข 

มีความผิดไม่รา้ยแรง ขัน้ตกัเตือนหรือท าทณัฑบ์น / 
ฟ้องด าเนินคดีกบัองคก์รตามกฏหมาย 

2 นอ้ย มีค่าใชจ้่ายที่ตอ้งด าเนินการเพื่อใหเ้ป็นไปตาม
กฎระเบียบ ขอ้ก าหนด กฎหมาย หรือขอ้ผกูพนั  

โดยมีรายจ่ายเกินกว่า 3 ลา้นบาท 

 มีการสอบสวนภายใน / มีการฟ้องเรียกรอ้งให้
องคก์รปฏิบตัิตามกฏหมาย 

1 นอ้ยมาก ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการ 
และมีค่าใชจ้่ายนอ้ยกวา่ 1 ลา้นบาท 

การไม่มีผลกระทบ ในเรื่อง กฎระเบียบ หรือ
ขอ้บงัคบั โดยเรื่องดงักล่าวไม่ส่งผลกระทบ หรือไม่

พบนยัส าคญั หรือความเกี่ยวขอ้ง 
กบัการด าเนินธุรกิจของบริษทั  

 

ตารางที ่2-4 ผลกระทบด้านลูกค้า / คู่ค้า / พันธมิตรธุรกิจ 
ระดับ ผลกระทบ เกณฑก์ารพิจารณาผลกระทบในดา้นลกูคา้ / คู่คา้ / พนัธมิตรธุรกิจ 
Rating Impact การด าเนินการใด ๆ ที่มีความเป็นไปไดใ้หเ้กิดความ

เสี่ยงหรือผลกระทบ ดงันี ้
ความพึงพอใจในผลิตภณัฑห์รือบริการ 

5 สงูมาก สญูเสียลกูคา้ทีส่  าคญัมาก และ ส่งผลรา้ยแรงต่อการ
เติบโตในอนาคต 

ลกูคา้ไม่พึงพอใจในผลิตภณัฑแ์ละบรกิารและมี
การรอ้งเรียนการด าเนินงานของบริษัท 

4 สงู สญูเสียหรือกระทบความสมัพนัธก์บัลกูคา้หลกัเป็น
อย่างมาก มีตน้ทนุการแกไ้ขที่มีนยัส าคญั และ

กระเทือนต่อการเติบโตในอนาคต 

ลกูคา้ไม่พอใจในสินคา้และบริการ ไม่กลบัมาใช้
บริการซ า้หรือซือ้ขาย 

3 ปานกลาง สญูเสียหรือกระทบความสมัพนัธก์บัลกูคา้มาก มี
ตน้ทนุแกไ้ขปานกลาง 

ลกูคา้แสดงความคิดเห็นในเชิงลบต่อผลิตภณัฑ ์
หรือบริการ หรือกระบวนการท างานของบริษัท 

2 นอ้ย กระทบความสมัพนัธล์กูคา้นอ้ยมาก  
มีตน้ทนุแกไ้ขอยู่บา้ง 

ลกูคา้ไม่เขา้ใจ และพึงพอใจต่อคณุภาพสินคา้ หรือ 
คณุภาพการใหบ้ริการของบริษัท 

1 นอ้ยมาก ลกูคา้รอ้งเรียนนอ้ยมากไม่กระทบต่อตน้ทนุ ลกูคา้ ไม่ไดร้บัความสะดวก จากการใชผ้ลิตภณัฑ ์
หรือบริการของบริษัท 
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ตารางที ่2-5 ผลกระทบด้านชื่อเสี่ยง /ภาพลักษณอ์งคก์ร  
ระดับ ผลกระทบ เกณฑก์ารพิจารณาผลกระทบในดา้นชื่อเสี่ยง /ภาพลกัษณอ์งคก์ร 
Rating Impact 

5 สงูมาก มีการน าเสนอข่าวในทางเสื่อมเสีย หรือเชิงลบในหนงัสือพิมพ ์หรือผ่านสื่อทัง้ภายใน และต่างประเทศ หรือ 
Social Media หรือสื่อ Electronic ส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 

4 สงู มีการเผยแพรข่่าว เชิงลบในหนงัสือพิมพ ์หรือผ่านสื่อในระดบัประเทศ หรืออาจส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจ 

3 ปานกลาง มีการเผยแพรข่่าวเชิงลบนหนงัสือพิมพ ์หรือผ่านสื่อในระดบัทอ้งถิ่น แตส่ามารถแกข้่าวไดภ้ายใน 1- 3 วนั 

2 นอ้ย มีผลกระทบต่อช่ือเสียงในระดบัทอ้งถิ่น หรือ ต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย แต่ไม่ไดอ้อกสื่อ 

1 นอ้ยมาก อาจเป็นที่สนใจ แต่ยงัไม่ส่งผลต่อสาธารณชน 

 

จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง (Prioritizes Risks) 

หลงัจากประเมินความเป็นไปไดข้องโอกาสที่จะเกิด (Likelihood Score) และระดบัผลกระทบความรุนแรง (Impact 

Score) ของปัจจัยเส่ียงต่าง ๆ องคก์รควรค านวณระดับความเส่ียง (Risk Exposure) จัดระดับความรุนแรงของความเส่ียง 

(Degree of Risk) เพื่อเป็นพืน้ฐานในการพิจารณาคดัเลือกวิธีตอบสนองต่อความเส่ียงต่าง ๆ การค านวณระดบัความเส่ียง

เท่ากับผลคูณของคะแนนระหว่างโอกาส / ความถ่ีที่จะเกิดกับระดับผลกระทบ เพื่ อจัดล าดับความส าคัญและใช้ในการ

ตดัสินใจว่าความเส่ียงใดควรเรง่จดัการก่อน โดยน าความเส่ียงที่ระบไุวแ้ลว้ทัง้หมดมาพิจารณาความเส่ียงดงันี ้ 
 

ตารางที ่3 การจัดล าดับระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (Degree of Risk) ด้วยวิธี Matrix 

โอกาส/ความถี่ที่จะเกิด
ความเสี่ยง (Likelihood) 

ระดบัผลกระทบ (Impact) 
1 2 3 4 5 

5 5 (5x1) 10 (5x2) 15 (5x3) 20 (5x4) 25 (5x5) 
4 4 (4x1) 8 (4x2) 12 (4x3) 16 (4x4) 20 (4x5) 
3 3 (3x1) 6 (3x2) 9 (3x3) 12 (3x4) 15 (3x5) 
2 2 (2x1) 4 (2x2) 6 (2x3) 8 (2x4) 10 (2x5) 
1 1 (1x1) 2 (1x2) 3 (1x3) 4 (1x4) 5 (1x5) 

ระดบัความรนุแรงของความเส่ียง-Degree of Risk (D) = Likelihood (L) x Impact (I)  
 

การจัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (Degree of Risk : D)  

หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากความสมัพนัธร์ะหว่างโอกาส / ความถ่ี (Likelihood) ที่จะเกิดความเส่ียงคูณระดบัผลกระทบ 

(Impact) ซึ่งมีตวัเลขระดบัของความเส่ียงอยู่ที่  5 ระดบัคือ นอ้ยมาก (Possibly) , นอ้ย (Minor),  ปานกลาง (Moderate), 

สงู (High) ,  และสงูมาก (Severe) โดยแต่ละระดบัจะมีความหมายของความเส่ียงและการปฏิบตัิเพื่อใชใ้นการบรหิารความ

เส่ียงต่อไป 

(ส าหรบั การประเมินผลกระทบ กรณี ปัจจยัเส่ียงบางขอ้มีการประเมินผลกระทบหลายดา้น ค่าระดบัคะแนนของผลกระทบ

เพื่อน าไปประเมินความรุนแรง จะค านวนหาค่าเฉล่ีย เฉพาะดา้นที่มีคะแนนประเมิน หากผลกระทบตามแบบฟอรม์ประเมิน
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ดา้นใดไม่มีระดบัคะแนนไม่น าไปค านวนค่าเฉล่ีย (โดยสตูร ค านวนค่าเฉล่ีย ตวัอย่างสตูที่ใชเ้ช่น =averageif(impact rang: 

impact rang,”>0”) 

 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยง = (โอกาสในการเกิดเหตกุารณต์า่งๆ) x (ค่าเฉล่ียผลกระทบของเหตกุารณต์่าง ๆ เฉพาะที่

มีผลกระทบ) 

 

ตารางที ่4 การจัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (Degree of Risk) มี 
ระดับ ระดับ ผลกระทบ ความหมาย 
Rating คะแนน Impact 
สูงมาก  
(Severe) 

16-25  (แดง) เหตกุารณท์ี่มีส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิและอาจเกิด
ผลกระทบในดา้น เช่นดา้นการเงนิ การปฏิบตัิงาน ผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
หรือส่งผลต่อการด าเนินธุรกจิอยา่งยั่งยืน เป็นระดบัความเส่ียงที่ไม่
สามารถยอมรบัได ้จ าเป็นตอ้งเรง่จดัการหรือหามาตรการเพื่อลด
หรือบรรเทาความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรบัไดท้นัที 

สูง 
(High) 

9-15 (สม้) เหตกุารณท์ี่เป็นไปไดส้งูและอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ
เป็นส่วนใหญ่ โดยอาจเกิดผลกระทบในหลายดา้น เป็นระดบัความ
เส่ียงที่ไม่สามารถยอมรบัได ้จ าเป็นตอ้งหามาตรการเพื่อลดหรือ
บรรเทา หรือมาตรการท่ีด าเนินการอาจตอ้งใชร้ะยะเวลาในการ
จดัการ 

ปานกลาง 
(Moderate) 

5-8 (เหลือง) เป็นเหตกุารณท์ี่น่าจะเป็นไปได ้หรืออาจเกิดขึน้ไดใ้นบางครัง้ในการ
ด าเนินธุรกิจ ระดบัความเส่ียงที่สามารถยอมรบัได ้แตต่อ้งมี
มาตรการการควบคมุเพื่อป้องกนัไม่ใหค้วามเส่ียงเคลื่อนยา้ยสู่ระดบั
ที่สงูขึน้ 

น้อย  
(Minor) 

3-4 (เขียว) เหตกุารณท์ี่อาจเกดิขึน้นอ้ยมากในการด าเนินธุรกจิ เป็นระดบัความ
เส่ียงที่ยอมรบั โดยอาจจดัใหม้ีแผนหรือมีมาตรการในการจดัการ
ควบคมุหรือป้องกนัในระดบัหนึ่ง  

น้อยมาก  
(Possibly) 

1-2 (ไม่มีสี) เหตกุารณท์ี่มีโอกาสเกิดขึน้ไดใ้นการด าเนินธุรกจิ แต่โอกาสเกิดขึน้
ต ่า เป็นระดบัความเส่ียงที่ยอมรบั โดยไม่ตอ้งมกีารควบคมุความ
เส่ียง หรือการจดัการเพิม่เตมิ 

 

เมื่อหน่วยงานมีผลสรุปจ านวนกิจกรรมความเส่ียงในแต่ละระดบัแลว้ หน่วยงานจะตอ้งท าการควบคุมกิจกรรมที่มีความเ ส่ียง

สงู ซึ่งถือว่ามีนยัส าคญั ส าหรบักิจกรรมที่มีความเส่ียงระดบัปานกลางและต ่า เมื่อพิจารณาจากระดบัความเส่ียงแลว้เห็นว่า

หน่วยงานสามารถด าเนินการไดด้ว้ยตนเอง ใหร้ายงานผลการบริหารความเส่ียงต่อกรรมการผูจ้ัดการ หรือคณะกรรมการ

บริหาร และต้องมีการควบคุมเพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปสู่ระดับที่สูงขึ้น หากเป็นความเสี่ยงใน

ระดับสูง ระดับคะแนนตั้งแต่ระดับ 9 ขึ้นไป จะยกระดับเป็นความเสี่ยงระดับองคก์ร โดยหัวหน้าหน่วยงานดูแล 
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หรือรับผิดชอบ หรือเกี่ยวข้องทีผ่ลการประเมินมีความเสี่ยงในระดับสูงจะต้องจัดท าแผนด าเนินการควบคุมอย่าง

เป็นทางการและต้องรายงานผลการด าเนินการต่อกรรมการผู้จัดการ หรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (RMC) 

ตามล าดับ 
 

7.         การก าหนดตัวชีว้ัดความเสี่ยง (Key Risk Indicator) 

หมายถึง เครื่องมือที่ใชว้ดักิจกรรมที่อาจจะท าใหอ้งคก์รมีความเส่ียงที่เพิ่มขึน้ ดชันีชีว้ดัความเส่ียงอาจมีหลายตวัก็

ได ้ขึน้อยู่กบัการระบสุาเหตคุวามเส่ียง 

ก. การก าหนดตัวชีว้ัดความเสี่ยงหลัก (Key Risk Indicators : KRI)  

เป็นการระบุว่าจะสามารถวดัความเส่ียงที่จะเกิดขึน้ไดด้ว้ยตวัชีว้ดัอะไร ตวัชีว้ดัเหล่านี ้เป็นเสมือนส่ิงบอกเหตุ

ล่วงหน้าก่อนที่จะเกิดเหตุการณ์เส่ียงขึน้ (Early Warning Sign) ตัวชีว้ัดที่ดีจะตอ้งมีอ านาจในการพยากรณ์เหตุการณไ์ด ้

(Predictable Power) ส่วนใหญ่องคก์รจะพฒันาเป็นตวัชีว้ดัน า (Leading Indicator) เพื่อหาทางลดโอกาสเกิดเหตกุารณเ์ส่ียง 

ตัวชี ้วัดผลลัพธ์ (Lagging Indicator) เพื่อหาวิธีปรับเปล่ียนการด าเนินการกับความเส่ียง และตัวชี ้วัดควบคุม (Control 

Indicator) เพื่อลดผลกระทบและความเสียหายที่จะเกิดขึน้กบัองคก์รได ้

ข. การก าหนดค่ามาตรฐานผลงานความเสี่ยง (Key Performance Parameter : KPP)  

เป็นการก าหนดค่ามาตรฐานของผลการด าเนินการดา้นความเส่ียง ตามตัวชีว้ัดความเส่ียงหลัก (Key Risk 

Indicator : KRI) แต่ละตวัชีว้ดัที่ไดก้ าหนดไวค้่ามาตรฐานนี ้แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ 

▪ ระดับทีย่อมรับได้ (Accept) สัญลักษณ ์สีเขียว 

หมายถึง การด าเนินงานดา้นต่าง ๆ  เป็นไปตามแผนงาน สถานการณป์รกติ ตามที่ควรเป็น ยงัไม่ปรากฏ

ความเส่ียงใด ๆ เกิดขึน้ ในเรื่องนัน้ ๆ 

▪ ระดับเตือนภัย (Trigger) สัญลักษณ ์สีเหลือง 

หมายถึง ผลการด าเนินงานบางอย่างเบี่ยงเบนไม่เป็นไปตามแผนงาน เกิดสภาพการณผิ์ดปรกติขึน้ 

เป็นสญัญานบอกเหตวุ่า จะเกิดภยัหรือความเส่ียงต่อการบรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์รในเรื่องนัน้ ๆ ได ้

จ าเป็นตอ้งด าเนินการบางส่ิงบางอย่าง หรือปรับเปล่ียนวิธีการ หรือกลยุทธ์ในการด าเนินงาน เพื่อ

จดัการกบัความเส่ียงนัน้ ๆ 

▪ ระดับเสี่ยงภัย (Risky) สัญลักษณ ์สีส้ม และ  สีแดง 

หมายถึง ผลการด าเนินงาน ไม่เป็นไปตามเป้าหมายและแผนงานอย่างมาก เป็นส่ิงบอกเหตุว่าจะเกิด

ความเส่ียงต่อการด าเนินงานในเรื่องนัน้ ๆ  อย่างแน่นอน จะตอ้งใหค้วามส าคญัเป็นพิเศษเพื่อจดัการกบั

ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ หรือการเปล่ียนกลยทุธแ์ละวิธีการปฏิบตัิงาน เพื่อลดผลกระทบ และ

ความเสียหายที่จะเกิดขึน้ 

8 ด าเนินการตอบสนองตอ่ความเสี่ยง (Implements Risk Responses) 

การจัดการความเสี่ยง (Risk Mitigation or Risk Treatment) โดยมีแผนด าเนินการมาตราการป้องกันโอกาสเกิด

ความเส่ียง และบรรเทาความเสียหายจากเหตกุารณท์ี่อาจเกิดขึน้ การก าหนดแผนจดัการความเส่ียงเป็นการเลือกใชก้ลยุทธท์ี่

เหมาะสมในการจดัการความเส่ียงแต่ละดา้นที่องคก์รก าลงัเผชิญอยู่ จะมีการน าเสนอแผนจดัการความเส่ียงที่จะด าเนินการ
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ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียง (RMC) เพื่อพิจารณาและขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรที่จ  าเป็นตอ้งใช้

ด  าเนินการ โดยในการคดัเลือกกลยทุธ ์และแนวทางในการจดัการความเส่ียงที่เหมาะสมที่สดุจะตอ้งพิจารณาถึงความเส่ียงที่

องคก์รยอมรบัได ้(Risk Tolerance) กบัตน้ทนุท่ีเกิดขึน้ เปรียบเทียบกบัประโยชนท์ี่จะไดร้บั รวมถึงขอ้กฎหมายและขอ้ก าหนด

อื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนความรบัผิดชอบท่ีพึงมีต่อสงัคม และผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม 

 

 
 

9. กลยุทธก์ารบริหารความเสี่ยง (Risk Management Strategies) ไดแ้ก่ 

1 การยอมรับความเสี่ยง (Accept) คือ ยอมรบัความเส่ียงที่เกิดขึน้จากการบริหาร การปฏิบตัิงาน และการ

ตดัสินใจขององคก์ร เพราะตน้ทนุการจดัการความเส่ียงอาจไม่คุม้กบัผลประโยชนท์ี่อาจจะเกิดขึน้ และมีระดบัความเชื่อมั่นว่า

องคก์รมีความสามารถที่จะรบัความเส่ียงนัน้ ๆ ไวไ้ดเ้อง ถึงแมว้่าอาจเกิดความเสียหายบา้งแต่คาดว่าไม่มากจนเกินไป 

2 การลดความเสี่ยง (Reduce) เป็นการด าเนินการบางอย่างเพื่อลดโอกาสเกิดเหตุการณท์ี่เป็นความเส่ียง 

หรือการลดผลกระทบและความเสียหายที่มีกบัองคก์รใหอ้ยู่ในระดบัท่ีสามารถยอมรบัได ้

3 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Avoid) เป็นการยกเลิก หรือหลีกเล่ียงที่จะด าเนินกิจกรรมบางอย่างที่อาจน ามา

ซึ่งความเส่ียงที่จะมีผลกระทบ และความเสียหายแก่องคก์รได ้

4 การถ่ายโอนความเสี่ยง (Sharing / Transfer) เป็นการโอนความเส่ียงบางส่วน หรือทัง้หมดไปใหก้บัองคก์ร 

หรือหน่วยงานอื่น 

5 การกระจายความเสี่ยง (Diversify) เป็นการกระจายความเส่ียง โดยการด าเนินการหลาย ๆ ทางเลือกเพื่อ

ลดความเส่ียงในกรณีที่ทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งไม่อาจด าเนินการได ้

 

 

ปัจจัยในการกาหนดกลยุทธก์ารจัดการความเสี่ยง มีดงันี ้

- การประเมินผลกระทบและโอกาสเกิด จากการด าเนินการตามกลยุทธก์ารจัดการความเสี่ยง 
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ในการประเมินทางเลือกของแต่ละกลยุทธ์การจัดการความเส่ียง ผูบ้ริหารตอ้งมีความเขา้ใจว่ากิจกรรมการ

จดัการความเส่ียงอาจส่งผลต่อผลกระทบและโอกาสเกิดของความเส่ียงต่างกนั ตวัอย่างเช่น 

การซือ้อตัราการแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้ เป็นกิจกรรมที่สามารถลดผลกระทบจากความผนั

ผวนของอตัราแลกเปล่ียนได ้หากแต่ไม่สามารถลดโอกาสเกิดความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนได ้  

ในทางกลบักนั การเลือกที่จะซือ้วตัถดุิบภายในประเทศเพิ่มมากขึน้สามารถลดโอกาสเกิดจากการเปล่ียนแปลง

อตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ หากแต่ไม่สามารถลดผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ได ้เป็นตน้ 

ดังนั้นแลว้การประเมินผลกระทบและโอกาสเกิดของความเส่ียงที่อาจเปล่ียนแปลงจากการด าเนินการตาม

กิจกรรมการจดัการความเส่ียง จึงควรไดร้บัการพิจารณาก่อนการตดัสินใจเลือกกลยทุธ ์เพื่อใหร้ะดบัความเส่ียงสอดคลอ้งกบั

ระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัไดข้องบรษิัท 

- การประเมินต้นทุนและผลตอบแทนของการด าเนินการตามกลยุทธก์ารจัดการความเสี่ยง 

  เนื่องจาก ทรัพยากรบริษัทมีจ ากัด จึงมีความจ าเป็นตอ้งท าการประเมินต้นทุนและผลตอบแทนที่เกิดขึน้

โดยทั่วไป แลว้ตน้ทุนนัน้สามารถค านวณในเชิงปริมาณดว้ยการค านวณค่าตน้ทุนทางตรงและตน้ทุนทางออ้ม นอกจากนี ้ยงั

สามารถพิจารณาในเชิงของระยะเวลาและทรพัยากรที่ใช้ในการด าเนินกลยุทธ์การจัดการความเส่ียงดังกล่าว ส าหรบัการ

พิจารณาผลตอบแทนนัน้สามารถประเมินในเชิงของผลประโยชนท์ี่จะไดร้บัเพื่อการบรรลถุึงวตัถปุระสงคท์ี่เก่ียวขอ้ง 

หากมีการด าเนินการตามกิจกรรมการจดัการความเส่ียง ในกรณีที่พบว่าผลตอบแทนที่จะไดจ้ากการด าเนินการ

ไม่คุม้กับตน้ทุนส่วนเพิ่ม ผูบ้ริหารอาจพิจารณาถึงแนวทางในการโอนยา้ยความเส่ียง (Sharing) เพื่อท าการแบ่งตน้ทุนให้

หน่วยงานภายนอกรบัผิดชอบ เช่น การท าประกันภัย หรือ การร่วมทุน เป็นตน้ ผูบ้ริหารอาจเลือกวิธีการจัดการความเส่ียง

อย่างใดอย่างหน่ึง หรือหลายวิธีรวมกนั เพื่อจดัการความเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ีตอ้งการ 

10. แผนการจัดการความเสี่ยง (Risk Treatment Plan)  

เป็นการก าหนดไวล่้วงหนา้ว่าจะเลือกใชก้ลยทุธเ์พื่อจดัการกบัสถานการณเ์ส่ียงที่อาจเกิดขึน้อย่างไร แผนการนี้

จะระบวุ่าจะตอ้งกระท าการอะไร อย่างไร เมื่อไร โดยใคร กบัสถานการณค์วามเส่ียง วิธีการจดัการความเส่ียง ไดแ้ก่ 

1 Take Risk หรือ การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรบัใหม้ีความเส่ียงขึน้ได ้ระดบัห

นี่ง เนื่องจากค่าใชจ้่ายในการจดัการ หรือสรา้งระบบควบคุมอาจมีมลูค่าสงูกว่าผลลพัธ์ที่ได ้แต่ควรมีมาตรการติดตามและ

ดแูล เช่น การก าหนดระดบัของผลกระทบที่ยอมรบัได ้เตรียมแผนการตัง้รบัจดัการความเส่ียง เป็นตน้ 

2 Treat การลด / การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction / Control) เป็นการปรบัปรุงระบบการท างาน

หรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่เพื่อลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบใหอ้ยู่ในระดับที่องคก์รยอมรบัได ้เช่น ติดตัง้

อปุกรณค์วามปลอดภยั ฝึกอบรมเพื่อพฒันาทกัษะใหพ้นกังานผูป้ฏิบตัิงาน ก าหนดมาตรการเชิงรุกในเรื่องต่าง ๆ เป็นตน้ 

3 Diversify เป็นวิธีการกระจายความเสี่ยง (Risk Diversification) ที่เก่ียวกับทรพัยสิ์นขององคก์ร แหล่ง

รายได ้ผูใ้หบ้รกิาร ผูข้ายสินคา้ทนุ ประเภทของสินคา้ขาย ตลาดธุรกิจ กลุ่มลกูคา้ เป็นตน้ เพื่อลดความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัการ

พึ่งพิงรายได ้ผูใ้หบ้รกิาร ผลตอบแทนการลงทนุจากแหล่งใดแหล่งหน่ึงมากจนเกินไป เป็นตน้ 

4 Transfer การถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk Sharing / Risk Transfer) เพื่อลดความเส่ียงจากการสูญเสีย
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จ านวนมาก เช่น การท าประกันทรพัยสิ์นเพื่อโอนความเส่ียงบางส่วนไปยงับริษัทประกันภยั การจา้งบริษัทภายนอกใหท้ างาน

บางส่วนแทน การรบัประกันสินคา้จากผูข้าย เช่น เครื่องจกัรกล อุปกรณไ์ฟฟ้า เครื่องคอมพิวเตอร ์ส าหรบัติดตัง้ในโครงการ

ขององคก์รเป็นตน้ 

5 Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) การหยุดหรือเปล่ียนแปลงกิจกรรมที่เป็นความ

เส่ียง เช่น งดท าขัน้ตอนท่ีไม่จ าเป็น และจะน ามาซึ่งความเส่ียง การปรบัเปล่ียนรูปแบบ และลดขอบเขตการด าเนินการ เป็นตน้ 

 

11.  การประเมินความเสี่ยงสะสมคงเหลือ (Evaluation of Residual Risk)  

 หมายถึง การประเมินว่าหลงัจากที่องคก์รไดม้ีแผน และมาตรการต่าง ๆ เพื่อป้องกนั และควบคมุความเส่ียงใน

ทุกดา้นแลว้ (Inherent Risk) พบว่ามีความเส่ียงส่วนหนึ่งที่สามารถควบคุมไดด้ว้ยมาตรการควบคุม (Treated Risk) และยงั

คงเหลือความเส่ียงอะไรอยู่อีกบา้ง (Residual Risk) ที่จะตอ้งรบัรูแ้ละเปิดเป็นความเส่ียงเอาไว ้

ความส าคัญของประเมินสถานะความเส่ียงคงเหลือ หรือ 

Residual Risk ก็เพื่อให้คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (RMC) 

ผูบ้รหิารและบคุคลที่เก่ียวขอ้งไดต้ระหนกั และเขา้ใจว่าองคก์รไม่อาจ

ที่จะควบคุม หรือขจัดความเส่ียงไปได้ทั้งหมด 100% มาตรการ

ควบคุมภายในและการจดัการความเส่ียงจะดีเพียงใด ยงัคงมีความ

เส่ียงหลงเหลืออยู่เสมอ การตัดสินใจใด ๆ จะต้องเป็นไปอย่าง

ตระหนกัรูแ้ละเขา้ใจประเด็นนีอ้ยู่เสมอ 

 

12   กิจกรรมควบคุม (Control Activates)  

กิจกรรมควบคุม หมายถึง นโยบายและวิธีการปฏิบตัิงานที่ก าหนดขึน้เพื่อช่วยใหฝ่้ายบริหารมั่นใจว่าไดม้ีการ

บรหิารจดัการความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากแต่ละองคก์รมีการก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเทคนิคการน าไปปฏิบตัิ

เป็นเฉพาะขององคก์ร ดงันัน้กิจกรรมการควบคุมจึงมีความแตกต่างกัน การควบคมุเป็นการสะทอ้นถึงสภาพแวดลอ้มภายใน

องคก์ร ลักษณะธุรกิจ โครงสรา้ง และวัฒนธรรมขององคก์ร และหากการปฏิบัติงานมีการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการพิจารณาถึงการควบคมุทั่วไปในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการควบคมุส าหรบัแต่ละระบบงานดว้ย 

ประเภทของกิจกรรมการควบคุม 

1) การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive) การด าเนินการ หรือการควบคุมที่จดัไวล่้วงหนา้เพื่อลดโอกาสเกิดของ

ผลลพัธ/์ผลกระทบที่ไม่ดี เช่น 

- การแบ่งแยกหนา้ที่ 

- การใชร้หสัผ่าน 

- การฝึกอบรม 

2) การควบคุมแบบค้นหาทีผิ่ด (Detective) การด าเนินการ หรือการควบคมุเพื่อคน้หาสาเหตเุมื่อความผิดพลาด

หรือส่ิงผิดปกติไดเ้กิดขึน้แลว้ เช่น 
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- รายงานการสอบทาน 

- การยืนยนั 

- การนบัทรพัยสิ์น 

- รายงานขอ้ผิดพลาด 

3) การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective) การด าเนินการหรือการควบคุมเพื่อแกไ้ขความเสียหาย หรือลดความ

เสียหายที่เกิดขึน้จากความผิดพลาด หรือความผิดปกติ เช่น การกระทบยอดบญัชี 

4) การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive) การด าเนินการ หรือควบคมุที่ส่งเสรมิหรือกระตุน้ ใหเ้กิดความส าเรจ็ตาม

วตัถปุระสงคท์ี่ตอ้งการ เช่น การใหร้างวลัแก่ผูม้ีผลงานดี กิจกรรมการควบคมุท าใหผู้บ้รหิารมั่นใจว่ากิจกรรมการ

จัดการความเส่ียงไดม้ีการด าเนินการอย่างเหมาะสมและทนัเวลา ในบางกรณี กิจกรรมการควบคุมอย่างหนึ่ง

อาจเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการจดัการความเส่ียงหลายกิจกรรมในทางตรงกันขา้ม กิจกรรมการจดัการความเ ส่ียง

อย่างหนึ่งอาจเก่ียวข้องกับกิจกรรมการควบคุมหลายกิจกรรมและในบางกลยุทธ์การจัดการความเส่ียงกับ

กิจกรรมควบคมุอาจเป็นกิจกรรมเดียวกนัก็ได ้

 

กิจกรรมการควบคมุส าหรบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถจดักลุ่มไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่  

- การควบคมุทั่วไป และ 

- การควบคุมเฉพาะระบบงาน ซึ่งการควบคุมทั่วไปครอบคลุมถึงโครงสรา้งพืน้ฐานและการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศ การบริหารความปลอดภยั การจดัซือ้โปรแกรมส าเร็จรูป การพฒันาโปรแกรม และการบ ารุงรกัษา 

ส่วนการควบคมุเฉพาะระบบงานไดร้บัการออกแบบเพื่อใหม้ั่นใจไดว้่าขอ้มลูที่ไดร้บัการบนัทึกและประมวลผล

มีความครบถว้น ถกูตอ้งและมีอยู่จรงิ 

กิจกรรมการควบคมุถือเป็นกระบวนการส าคญัส าหรบัผูบ้รหิารในการท าใหบ้รษิัทบรรลวุตัถปุระสงคเ์นื่องจากแต่ละ

บรษิัทมีการก าหนดวตัถปุระสงค ์และเทคนิคการน าไปปฏิบตัิเป็นของเฉพาะบรษิัท ดงันัน้ กจิกรรมการควบคมุจงึมี

ความแตกต่างกนั การควบคมุเป็นการสะทอ้นถึงสภาพแวดลอ้ม ลกัษณะธุรกจิ โครงสรา้งภายใน ความเป็นมาของ

บรษิัท และวฒันธรรม 

 

 

 

 

 

 



บรษิทั สุธากญัจน์ จ ากดั (มหาชน) 

คู่มือการประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรปัชัน่  
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รายละเอียดเอกสารการประเมินความเสี่ยงดา้นการทุจริตและคอรัปชั่น 

ลำดับ เลขที่เอกสาร จัดทำแยกเป็นรูปเล่ม อ้างถึงนโยบาย 
เอกสารเลขที่ 

รายละเอียด 

1 CS20220801_Manual 16 พฤษภาคม 2566 CS20220801 นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
   CS20201101_Manual คู่มือการบริหารจัดการความเส่ียง 
     

 

แบบฟอรม์การประเมนิความเสีย่งดา้นทุจรติคอรร์ปัชัน่ 

ลำดับ เลขที่เอกสาร จัดทำแยกเป็นรูปเล่ม อ้างถึงนโยบาย 
เอกสารเลขที่ 

รายละเอียด 

1 CS20220801_Sheet 16 พฤษภาคม 2566 CS20220801_Manual นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
    คู่มือการบริหารจัดการความเส่ียง 
2 CS20220801_Form 16 พฤษภาคม 2566 การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรัปชั่นภายในกระบวนการหว่งโซ่ธรุกิจของ 

SUTHA 
   CS20220801_Sheet Excel Sheet เพื่อคำนวนคะแนนเฉลีย่ และระดับความ

รุนแรงของความเส่ียง หรือใช้เป็นแบบประเมินหรือทบทวน
การประเมินความเส่ียงประจำทุก ปี หรือทุก 2 ป ี

 

บริษัท สุธากัญจน ์จ ากัด (มหาชน) 
การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตและ

คอรัปช่ัน 
ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแน
น 

เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบั
ความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูม้ีส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่
รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801
_Form 

ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสี
ยง 
ภาพ 
ลกัษ
ณ ์

มาตรการ
การ

ป้องกนั
และ

ควบคมุ 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิด
ความเสี่ยงต่อการ
ทจุริตและคอรปัชั่น 

 ภายนอก ภายใน  
             
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              

 

 



 

บรษิทั สุธากญัจน์ จ ากดั (มหาชน) 
ภาคผนวก 

การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตและคอรัปชั่นภายในกระบวนการห่วงโซธุ่รกิจของ SUTHA 
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บริษัท สุธากัญจน ์จ ากัด (มหาชน) 
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรัปช่ัน 

ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

1. การขอและ/หรือต่อ ใบอนญุาตประเภทต่าง ๆ            
1.1 - การขอหรือต่อ

ใบอนญุาต 
ใบอนญุาตประกอบ
กิจการโรงงาน (รง.4) 

-ผูมี้อ านาจให ้ขอใหห้รือรบัว่าจะ
ใหจ้่ายผลตอบแทน หรือ
ผลประโยชนอ่ื์นๆ เพื่อ 
- เรง่รดัการออกใบอนญุาตเรว็ขึน้

กว่าปกต ิ

-ใหก้ารต่ออายทุนัก่อน

ใบอนญุาตครบก าหนด 

-ใหบ้ริษัทผ่านการตรวจสอบ   

 โรงงานตามขอ้ก าหนดไวใ้นการ

ใหอ้นญุาตตามที่กฎหมาย

ก าหนด 

- เพ่ือชือ้ความผิดกรณีไม่ปฏิบตัิให้

เป็นไปตามขอ้ก าหนด และ 

- เพ่ือใหอ้อกใบอนญุาต
เครื่องหมายการคา้ใหท้นั
ภายในก าหนด 

2 2 2 3 3 2 2.4 5 
ปานกลาง 

อตุสาหกรรม 
จงัหวดัลพบรุ ี
/ สระบรุี 

ฝ่ายจดัการ รง. 
(คณุปนดัดา) 

มีแผนงานในการต่ออาย ุรง.4 ดงันี ้
- ทกุ 1 ปี มีการช าระ 
  ค่าธรรมเนียมรายปี 
- ทกุ 5 ปี มีการต่ออายุ 
  ใบอนญุาต 
- มีกระดาษท าการควบคมุ 
   การต่ออายใุบอนญุาต  
   ต่างๆ ประจ าปี  
- มีการจดัท ารายงานทะเบียน
ควบคมุการต่ออายใุบอนญุาต
ต่างๆ  
ประจ าปีพรอ้มบนัทึก
ค่าธรรมเนียม และรายจ่าย 
Updated สม ่าเสมอ 

1.2 - ขออนญุาตปลกูสรา้ง
อาคาร หรือต่อเติม
อาคาร 

1 2 2 3 2 1 2.0 2 
นอ้ยมาก 

เทศบาล/
ส านกังาน 
อบต. ในเขต
ที่ตัง้สถาน

ฝ่ายจดัการ รง. 
(คณุปนดัดา) 

- มีขัน้ตอนการท างานในการขอ
อนญุาตเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

- มีแผนงานการด าเนินงานของ
ฝ่ายจดัการโรงงาน และควบคมุ



บรษิทั สุธากญัจน์ จ ากดั (มหาชน) 

ภาคผนวก 

การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรปัชัน่ 
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บริษัท สุธากัญจน ์จ ากัด (มหาชน) 
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรัปช่ัน 

ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

ประกอบ 
(งานกองช่าง) 

ผ่านการจดัสรรงบประมาณ
ประจ าปี โดย 

 เจา้หนา้ที่ที่รบัผิดชอบ 
 ด าเนินการเกี่ยวกบัการ ต่ออายุ
ใบอนญุาตที่เกี่ยวขอ้งกบัการ
ประกอบกิจการของโรงงาน 
 
 

1.3 - ขอหรือต่อใบอนญุาต
ตรวจสอบอาคาร
ควบคมุประจ าปี 

 
 

 

2 2 2 3 2 1 2.0 4 
นอ้ย 

เทศบาล/
ส านกังาน 
อบต. ในเขต
ที่ตัง้สถาน
ประกอบ 

(งานกองช่าง) 

ฝ่ายจดัการ รง. 
(คณุปนดัดา) 

1.4 - ขอหรือต่อใบอนญุาต
ประกอบกิจการที่เป็น
อนัตรายต่อสขุภาพ 

2 2 1 3 3 2 2.2 4 
นอ้ย 

เทศบาล/
ส านกังาน 
อบต. ในเขต
ที่ตัง้สถาน
ประกอบ 

(งานกองช่าง) 

ฝ่ายจดัการ รง. 
(คณุปนดัดา) 

1.5 - การขอ หรือต่ออายุ
เครื่องหมายการคา้ 

1 1 0 1 0 1 1.0 1 
นอ้ยมาก 

กรมทรพัยส์ิน
ทางปัญญา 

ฝ่ายจดัการ 
ส านกังาน 
(คณุ

กรรณิการณ)์ 



บรษิทั สุธากญัจน์ จ ากดั (มหาชน) 

ภาคผนวก 

การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรปัชัน่ 
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บริษัท สุธากัญจน ์จ ากัด (มหาชน) 
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรัปช่ัน 

ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

1.6 - การขอ หรือต่ออายุ
ใบอนญุาตสมัปทาน
เหมืองหินปนู 

 1 5 5 3 2 1 3.2 3 
นอ้ย 

บริษัทที่
ปรกึษาที่เป็น
อิสระจาก
ภายนอก 

บจ.หินอ่อน 
(บริษัทย่อย) 
ด าเนินการโดย
บริษัทที่ปรกึษา

ผูร้บัจา้ง 

 

2. งานฝ่ายขายและการตลาด            
2.1 - การประมลูงาน หรือ 

  เสนอราคา หรือ 
  ขายเศษเหล็ก,เศษซาก,    
  ของไม่ใชแ้ลว้ 

- การเอือ้ประโยชนแ์ก่
บริษัทเอกชนในการเขา้ประมลู 
ซึ่งอาจมีการเสนอผลประโยชน์
ใหก้บัเจา้หนา้ที่ที่รบัผิดชอบ
เพ่ือใหไ้ดผ้ลประโยชนท์างธุรกิจ
ที่ไม่เหมาะสม เช่น การฮั๊วะ
ประมลู 

5 1 1 1 1 3 1.4 7 
ปานกลาง 

(KRI) 
ปริมาณขาย 
และราคาเฉลี่ย 

ลกูคา้บรษิัทที่
เป็นภาครฐั 

และ
บริษัทเอกชน 

มี 3 ฝ่าย คือ 
การจดัซือ้ ผลิต 
และบญัชี
การเงิน 

(คณุอมรพนัธ)์ 

- มีการตัง้คณะกรรมการการ 
  เปิดประมลู 
- เปิดประมลูทกุๆ 3 เดือน 
- มีการวางเงินค า้ประกนัใน 
  การช าระสินคา้ 
- การจดัหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ 
  หรือก าหนดรายการอนมุตัิในการ
ขาย หรือราคาขาย โดยใช้
ผูบ้ริหาร หรือระดบัจดัการอย่าง
นอ้ย 2 อย่างนอ้ย 2 หน่วยงาน
เป็นผูอ้นมุตัิรายการ 

2.2  - การท าสญัญา - การก าหนดเง่ือนไขของสญัญา
ใหเ้กิดประโยชนต์่อบริษัท เช่น        

5 2 3 4 2 3 2.8 14 
สงู 

(KRI) 

ลกูคา้ของ
บริษัทที่เป็น

ผูข้อซือ้ / จดัซือ้ 
/ บญัชี 

รว่มประเมิน 

- คู่มือจรรยาบรรณธุรกิจของ  
  กรรมการผูบ้ริหารและ 
  พนกังาน (Code of  
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SUTHA 

บริษัท สุธากัญจน ์จ ากัด (มหาชน) 
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรัปช่ัน 

ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

เง่ือนไขการจ่ายเงิน ระยะเวลา
การส่งมอบ 

จ านวนสญัญา
ที่เกิดความ
ล่าชา้ หรือไม่
เป็นไปตาม
เง่ือนไข 

ภาครฐั และ
บริษัทเอกชน 

  Conduct) 
- นโยบายต่อตา้นทจุริต  
  คอรร์ปัชั่น 
- นโยบายการแจง้ขอ้รอ้งเรียน 
- นโยบายการคุม้ครอง 
  รอ้งเรียน 
- แนวปฏบิตัิตามนโยบาย 
  ต่อตา้นทจุริตคอรร์ปัชั่น 
-การทบทวนและประเมินความ
เสี่ยงดา้นการทจุริต 
- ส าหรบัการท าสญัญาตา่ง ๆ มี
การท า Template หรือรูปแบบรา่ง
สญัญามาตรฐานส าหรบัเป็น
แนวทางเพื่อใชใ้นกรณีต่าง ๆ โดย
เป็นรา่งที่ผ่านการสอบทานจาก
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นกฎหมายเพ่ือ
ประเมินทัง้ความครบถว้นของ
เง่ือนไขภายใตก้ฎหมายที่
เกี่ยวขอ้ง และการรกัษาประโยชน์
สงูสดุของบริษทั เพื่อใชเ้ป็นรา่ง

2.3 - การตรวจรบังาน - การสมรูร้ว่มคิดในการตรวจรบั  
 งานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 

5 5 5 3 3 3 3.8 19 
สงูมาก 
(KRI) 
จ านวน

รายการที่ ไม่
เป็นไปตาม
เง่ือนไข 

ค่าเฉลี่ยของ
งานที่ล่าชา้ 

2.4 - การพิจารณาอนมุตัิ เพ่ิม 
หรือลด งานที่ส่งมอบ 

- การอนมุตัิงานเพ่ิม งานลด ที่ไม่
ตรงกบัความเป็นจริง 

3 1 3 2 2 2 2.0 6 
ปานกลาง 
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ดา้นการ
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มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
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มาตรฐานสญัญาในการจดัท า
สญัญาที่เกี่ยวขอ้ง 
- กรณีเป็นสญัญาส าคญัจะส่งรา่ง
ใหฝ่้ายกฎหมาย หรือส่งใหท้ี่
ปรกึษากฎหมายตรวจทานเพ่ือ
ประเมินเกี่ยวกบัเง่ือนไข และภาระ
ผกูพนัของสญัญาใหค้รอบคลมุ
เพ่ือลดความเสี่ยงและไดป้ระโยชน์
สงูสดุต่อบรษิัท 

3. งานจดัซือ้ / จดัหา / จดัจา้ง            
3.1.1 

 
 
 
 
 
 
 

3.1.2 
 

- จดัซือ้ / จดัหาสินคา้ หรือ
วตัถดุิบ 

- การที่ผูมี้อ านาจจดัซือ้/จดัหา
วตัถดุิบหรือจดัจา้งไดร้บั
ผลประโยชนจ์ากผูข้ายสินคา้
หรือผูใ้หบ้ริการโดยสมยอมให้
ผูข้ายหรือผูใ้หบ้ริการรวมกนั
เสนอราคาที่สงูกวา่ราคากลาง
หรือแพงเกินความป็นจริง  
หรือไม่ผ่านปฏิบตัิตาม 
กระบวนการ ขัน้ตอนในการ
จดัซือ้ จดัจา้ง หรือ 

3 2 1 2 2 2 1.8 5 
ปานกลาง 

ลกูคา้ของ
บริษัทที่เป็น
ภาครฐั และ
บริษัทเอกชน 

ฝ่ายจดัซือ้ 
(คณุนฏัชนก) 

-คู่ มือจรรยาบรรณธุ รกิจ  และ 
  ข้อพึ ง ปฏิ บั ติ ใ น ก า รท า ง าน 
  เ กี่ ย ว กั บ ก า ร จั ด ซื ้ อ  จั ด ห า  
  และการปฏิบตัิต่อลกูตา้ คู่คา้ 
- แนวปฏบิตัิ การควบคมุ 
  ภายใน และแผนผงั/ล าดบั 
  ขัน้ตอนในการท างานของแต่ 
  ละส่วนงานริ่มตัง้แต่รบั 
  วตัถดุิบเขา้การขาย การผลติ  
  การจดัส่ง และส่งมอบให ้
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ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
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3.1.3 
 

- จดัหาสินคา้/วตัถดุบิไม่ตรงตาม 
SPECที่ตอ้งการหรือสั่งซือ้เกิน
จ านวนความตอ้งการ โดยผูมี้
อ านาจจดัซือ้/  จดัหาเรียกรบั
ผลประโยชนซ์ึ่งท าให ้บรษิัทฯ
ตอ้งเสียค่าใชจ้่ายเกินจ าเป็น 
หรือ สงูกว่าที่ควรจะเป็น 

1 2 1 1 2 2 1.6 2 
นอ้ยมาก 

  ลกูคา้ โดยมีการแบ่งอ านาจ
หนา้ที่ระหว่างผูข้อ ผูอ้นมุตัิ ผู้
บนัทึกสารสนเทศแยกอย่าง
ชดัเจน และมีการก าหนดสิทธิ์

ในการเขา้ใช ้และการก าหนด
กรอบอ านาจ ผ่านระบบบญัชี
ตามโปรแกรม Win speed  

- ใชร้ะบบบญัชแีละด าเนินการ
ตามระบบควบคมุภายใน 
รวมถึง การแยกการท างานที่
ระหว่างผูข้ายสินคา้ และผู้
จดัเก็บเงิน รวมถึงมีมาตรการ 
ควบคมุการเรียกเก็บเงิน  
เครดิต การช าระเงินของ 
ลกูคา้ตา่ง ๆ อย่างรดักมุ 

- กระท าการเปลี่ยนแปลงแกไ้ข
หรือ ปลอมแปลงรายการจดัซือ้
จดัจา้งที่สงูกว่าความเป็นจริง 
เพ่ือใหต้นไดร้บั ผลประโยชน์
ส่วนตา่ง 

1 2 1 1 2 2 1.6 2 
นอ้ยมาก 

3.2 - จดัหา (ผูร้บัเหมา –  
Contractors, ผูร้บัเหมา 
ช่วง - Subcontractors) 

- จดัจา้งหน่วยงาน
ภายนอก 
(Outsourcing) ต่าง ๆ  

- ผูมี้อ านาจจดัหา / จดัจา้ง ได้
เรียกรบัผลประโยชนห์รือ
แสวงหา ประโยชนท์ี่ไม่ควรได้
โดยมิชอบ เพื่อประโยชนต์นเอง
หรือผูอ่ื้น จากผูร้บัเหมา / ผูร้บั
จา้ง / ผูใ้หบ้ริการ โดยสมยอมให้

4 1 3 2 2 2 2.0 8 
ปานกลาง 

บริษัทเอกชน
ที่รบัเหมา 

ฝ่ายจดัส่ง และ
วางแผน 

(คณุนฏัชนก) 

- ขัน้ตอนการท างาน และ 
  เกณฑใ์นการคดัเลือก/การ 
  ประเมินผูร้บัเหมา, ผูร้บัเหมา 
  ช่วง หรือ การจดัจา้ง 
  หน่วยงานภายนอก 
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อาทิ งานขนส่งหรือการ
จดัจา้งรถบรรทกุเพ่ือ
ขนส่งสินคา้ เป็นตน้ 

ผูร้บัเหมา / ผูร้บัจา้ง / ผู้
ใหบ้ริการเขา้มารบัท างานใหโ้ดย
ทจุริต ซึ่งจะผ่านการปฏิบตัติาม
กระบวนการขัน้ตอนในการ
จดัซือ้จดัจา้งหรือไม่ก็ตาม 

- การด าเนินการผา่นระบบการ
จดัซือ้จดัจา้งอย่างเป็นระบบ 
และมีการเปรียบเทียบราคา ใน
การเสนอราคาอย่างชดัเจน 

3.3 การขอรบับตัรส่งเสริมการ
ลงทนุ (ก่อนเริ่ม
โครงการ และการเปิด
ด าเนินการ) 

- เสนอผลประโยชนใ์หก้บั
เจา้หนา้ที่ที่รบัผดิชอบ เพื่อรวบ
รดักระบวนการอนมุตัิบตัร
ส่งเสริม 

 

2 3 1 2 2 2 2.0 4 
นอ้ย 

BOI ฝ่ายจดัการ รง.
(คณุปนดัดา) 

หรือ 
ใชบ้ริการผ่าน 
Out sources 

 

-ก าหนดขัน้ตอนการปฏิบตัิ ใน
เตรียมขอ้มลูการยื่นค าขอรบับตัร
ส่งเสริม โดยปฏิบตัิตามขอ้ก าหนด
ของ BOI 
-ด าเนินการยื่นค าขอผ่านระบบ 
Online ของBOI 

3.4 - การสิทธิประโยชนก์าร 
น าเขา้เครื่องจกัรตาม
โครงการที่ไดร้บัการ
ส่งเสริมการลงทนุ 
(ขัน้ตอนหลงัการไดร้บั
บตัรส่งเสริม) 

- เสนอผลประโยชนใ์หก้บั
เจา้หนา้ที่ที่รบัผดิชอบ เพื่อรวบ
รดักระบวนการหรือพิธีการทาง
ศลุกากร เพื่อน าเขา้วตัถดุิบ
เรง่ด่วน หรือวตัถดุิบที่มีค่า 
ภาษีสงู ใหไ้ดว้ตัถดุบิเรว็ หรือ
เสียภาษีนอ้ยลง 

1 3 2 2 0 1 2.0 2 
นอ้ยมาก 

กรมศลุกากร / 
BOI 

 

บริษัทผูไ้ดร้บั
คดัเลือกในการ
สญัญาจดัซือ้
จดัหาหรือ 

ใชบ้ริการผ่าน 
Out sources 
(คณุเอกวตัร) 
และฝ่ายบญัชี
การเงิน) 

- ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน 
  เกี่ยวกบัการน าเขา้สินคา้จาก 
  ต่างประเทศ 
- ในการน าเขา้สินคา้ตอ้ง 
  ปฏิบตัิใหถ้กูตอ้ง ตาม พ.ร.บ.  
  ศลุกากร, พ.ร.ก. พิกดัอตัรา 
  ศลุกากร กฎระเบียบ  
  ขอ้บงัคบั และมาตรฐานที ่
  เกี่ยวขอ้งต่างๆ และเม่ือ 

3.5 - การยกเวน้ภาษีน าเขา้
ของอะไหล่ หรือ

- เสนอผลประโยชนใ์หก้บั
เจา้หนา้ที่โดยขออนเุคราะห์

1 3 2 2 0 1 2.0 2 
นอ้ยมาก 

กรมศลุกากร / 
BOI 



บรษิทั สุธากญัจน์ จ ากดั (มหาชน) 

ภาคผนวก 
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SUTHA 

บริษัท สุธากัญจน ์จ ากัด (มหาชน) 
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรัปช่ัน 

ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

เครื่องจกัร หรือการระบุ
พิกดัภาษีที่ไม่ถกูตอ้ง 

(ขัน้ตอนหลงัการไดร้บั
บตัรส่งเสริม) 

ความเห็นชอบเพ่ือน าเขา้
เครื่องจกัร หรืออปุกรณ ์
เรง่ด่วน หรือ สินคา้ที่น  าเขา้ที่มี
ค่า ภาษีสงูใหไ้ดส้นิคา้เรว็ หรือ
เสียภาษีนอ้ยลง 

   ปฏิบตัิใหถ้กูตอ้งแลว้ก็ไม่มี 
  ช่องว่างใหมี้การติดสินบน 
  เจา้หนา้ที่ได ้โดยก่อนที่จะ 
  น าเขา้สินคา้ใดๆ เขา้มา ตอ้ง 
  มีการตรวจสอบก่อน 
- แต่ในเหตสุดุวสิยัถา้น าเขา้ 
  สินคา้เขา้มาแลว้ ปรากฎว่า 
  ติดปัญหาดลุยพินิจ การ 
  ตีความของเจา้หนา้ที่กรมศลุ 
  ฯ ไม่ตรงกบัที่บริษัทส าแดง  
  โดนจบักมุก็ไม่ควรติดสินบน 
  เพ่ือใหเ้จา้หนา้ที่อ านวยความ 
  สะดวกใหป้ฏบิตัิตาม 
  กฎระเบียบหรือกฎหมายให ้
  ถกูตอ้ง เช่น ถา้ลงพิกดัผิด 
  ตอ้งใหเ้สียภาษีเพ่ิม ก็ตอ้ง 
  ด าเนินการเสียภาษีเพ่ิม หรือ 
  ถา้ตอ้งมีใบอนญุาตมาแนบก ็
  ตอ้งไปขอใบอนญุาตกบั 
  หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งมาให ้
  ถกูตอ้ง เป็นตน้ 

3.6 - การน าเขา้สินคา้ - อาจมีการติดสินบนใหเ้จา้หนา้ที่
เพ่ือใหป้ล่อยสินคา้ หรือวตัถดุบิ
บางประเภท ที่ตอ้งมีการชีแ้จง
หรือไดร้บัอนญุาตเป็นกรณี
พิเศษ หรือเป็น 
สินคา้ตอ้งหา้ม หรือส าแดงเท็จ 
หรือส าแดงพิกดัอตัราภาษีไม่ 
ถกูตอ้ง หรือส าแดงราคาต า่ไป 
เพ่ือน าเขา้ส าหรบัวตัถดุบิ
ดงักล่าว รวบ ทัง้การลกัลอบ 
หลีกเลี่ยง รวมไปถึง เงื่อนไขการ
ใชส้ิทธิประโยชนเ์พ่ือ  ลดหย่อน
ภาษีต่างๆ ไม่ถกูตอ้ง  
เป็นตน้ 

 

1 3 2 2 0 1 2.0 2 
นอ้ยมาก 

กรมศลุกากร บญัชีการเงิน / 
ฝ่ายจดัซือ้ และ 
คณุเอกวตัร 



บรษิทั สุธากญัจน์ จ ากดั (มหาชน) 

ภาคผนวก 
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ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

3.7 - การออกของ/การส่งออก
สินคา้ 

- พนกังานของบริษัท/ตวัแทน  
ผูก้ระท าการแทนบริษทั ไป
เสนอ หรือสญัญาว่าจะให้
สินบน หรือ ผลประโยชนอ่ื์นๆ 
แก่เจา้หนา้ที่รฐั เพ่ือช่วยเรง่รดั
การออกสินคา้จากท่าเรือใหเ้รว็
กว่าปกติ หรือการ ส าแดง
รายการที่เป็นเท็จ ไม่ตรงกบั 
ของหรือเอกสารที่น  าเขา้ 

1 1 2 1 0 1 1.3 1 
นอ้ยมาก 

กรมศลุกากร ฝ่ายขายงาน
ต่างประเทศ 
ใชบ้ริการผ่าน 
Out sources 
(คณุเอกวตัร) 

-  ขั้ น ต อ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
  เกี่ ยวกับการขายสินค้าไปยัง 
  ต่างประเทศ 
- ใ ช้ บ ริ ก า ร  out sources ที่ มี
ป ระสบการณ์และ เชี่ ย วชาญ 
ประกอบกับ รายการส่งออกสินคา้
ของบริษท มีพิกัด  HS code ที่
แน่นอน และมีจ านวน รายการ
จ ากัด โอกาสเกิดความเสี่ยงจึง
นอ้ย 
 

  - เจา้หนา้ที่ขายหรือส่งออก
พยายามท าใหก้ารเสียภาษี
น าเขา้ของประเทศปลายทางให้
ถกูประเมินต ่ากว่าความเป็นจริง 
เม่ือส่งสินคา้แบบ DAP 

         ฝ่ายขายงาน
ต่างประเทศ 
ใชบ้ริการผ่าน 
Out sources 
(คณุเอกวตัร) 

-  ขั้ น ต อ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
  เกี่ ยวกับการขายสินค้าไปยัง 
  ต่างประเทศ 

4. ขนส่งสินคา้            
 - การจดัส่งสินคา้ ใหก้บั 

  ลกูคา้ 
- ท าผิดกฎหมายจราจร เช่น ขบั
รถดว้ยความเรว็เกินกวา่ที่
กฎหมายก าหนด, บรรทกุเกิน

3 1 1 4 1 1 1.6 5 
ปานกลาง 

บริษัทเอกชน
ที่มาเขา้รว่มวิ่ง 

ฝ่ายจดัส่ง 
(คณุพรรณ
รตัน)์ 

-  ขั้นตอนการท างานของทาง 
  แ ผนกจัดส่ ง  เพื่ อต รวจสอบ 
  ส ภ า พ ร ถ ,  ส ภ า พ ร่ า ง ก า ย 
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ภาคผนวก 
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บริษัท สุธากัญจน ์จ ากัด (มหาชน) 
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรัปช่ัน 

ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

น า้หนกั และ อาจมีการเสนอ
ผลประโยชนใ์หก้บัเจา้หนา้ที่ที่
รบัผิดชอบเพ่ือซือ้ความผิด 
กรณีไม่ปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดพนกังานที่ 
รบัผิดชอบในการจดัส่ง เรียกรบั
สินบนหรือผลประโยชนจ์ากผูส้่ง
สินคา้ ในกรณีการจดัคิวขนส่ง
ใหไ้ดเ้ฉพาะที่มีผลตอบแทนสงู
เท่านัน้ 

  คนขับ และสินค้าก่อนออกไป 
  ส่งสินคา้ 
- มีโปรแกรมควบคุมการจัดคิว 
  ขนส่งผ่านระบบ GPS 

5. การจดัหาและจดัจา้งแรงงาน            
5.1 - ยื่นรบัรองหลกัสตูรการ 

  อบรมพนกังาน 
- มีการเสนอผลประโยชนใ์หก้บั 
เจา้หนา้ที่ที่รบัผดิชอบกรณียื่น
รบัหลกัสตูรการอบรมของ
พนกังานไม่ครบตามเกณฑท์ี่
ก าหนด 

1 1 1 1 1 1 1.0 1 
นอ้ยมาก 

ศนูยพ์ฒันา
ฝีมือแรงงาน
จงัหวดั สป 

ฝ่ายทรพัยากร
บคุคล 

(คณุพรสรุีย/์
คณุปาริชาด) 

- มีแผนงานประจ าปี และ 
  ขัน้ตอนการท างาน และ 
  ขัน้ตอนในการท างาน 
- การส่งอบรมโดยเลือกหลกัสตูรที่
หน่วยก ากบั ตา่ง ๆ ใหก้าร
สนบัสนนุทนุในการอบรม เช่น 
หลกัสตูรจากสมาคมบริษทัจด
ทะเบียน หลกัสตูรอบรมจาก
ส านกังาน กลต. และตลาด

5.2 - ยื่นแจง้ลกูคา้คนพิการ - มีการเสนอผลประโยชนใ์หก้บั 
เจา้หนา้ที่รบัผดิชอบเพ่ือซือ้ 
ความผิดกรณี ไม่ส่งเงินเขา้
กองทนุส่งเสริมคนพิการและ

1 1 1 1 1 1 1.0 1 
นอ้ยมาก 

สนง.พฒันา
สงัคมและ
ความมั่นคง
มนษุย ์
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ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

พฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ
เป็นรายปี กรณีไม่รบัคนพิการ
เขา้ท างาน 

หลกัทรพัย ์รวมถึงหลกัสตูรอบรม
ออนไลนต์่าง ๆ ซึ่งไม่มีค่าใชจ้่าย 

5.3 - ยื่นเงินสมทบ
ประกนัสงัคม  
ประจ าเดือน และกรณี
ยื่นเพ่ิม 

- มีการเสนอผลประโยชนใ์หก้บั 
เจา้หนา้ที่รบัผดิชอบเพ่ือซือ้ 
ความผิดกรณียืน่เงินสมทบ 
ประกนัสงัคมประจ าเดือนลา่ชา้ 
หรือไม่ครบถว้นซึ่งผิดต่อ
กฎหมาย  
พรบ.ประกนัสงัคม พ.ศ.2533 

1 1 1 1 1 1 1.0 1 
นอ้ยมาก 

สนง.
ประกนัสงัคม 

ฝ่ายทรพัยากร
บคุคล 

(คณุพรสรุีย/์
คณุปาริชาด) 

- มีการควบคมุดแูลระบบ
บริหารงานทรพัยากรมนษุยผ์า่น
โปรแกรม payroll ของบ.ไทย
ซอฟท ์
 
 
- มีแผนงานประจ าปี และขัน้ตอน 
  การท างาน 
- มีการก าหนดขอบเขต
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี และ
ก าหนดโปรแกรมการตรวจตาม
ช่วงอายขุองพนกังานเพ่ือเลือก
โปรแกรมที่เหมาะสมกบัเพศ และ
วยัของพนกังานงาน 

5.4 - ตรวจสขุภาพประจ าปี 
  พนกังาน 

- มีการเสนอผลประโยชนใ์หก้บั 
เจา้หนา้ที่รบัผดิชอบเพ่ือซือ้ 
ความผิดกรณีไม่มีการตรวจ
สขุภาพก่อนเริ่มงานและตรวจ
สขุภาพ 
ประจ าปีตามกฎกระทรวง
แรงงาน ซึ่งส่งผลต่อสขุภาพของ
ลกูจา้งในอนาคต และเป็น
อปุสรรคในการ ท างานหรือ

1 1 1 1 1 1 1.0 1 
นอ้ยมาก 

โรงพยาบาล ฝ่ายทรพัยากร
บคุคล 

(คณุพรสรุีย/์
คณุปาริชาด) 
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SUTHA 

บริษัท สุธากัญจน ์จ ากัด (มหาชน) 
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรัปช่ัน 

ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

ลกัษณะงานที่ไดร้บัมอบหมาย
ของลกูจา้ง 

5.5 - การจดัจา้งแรงงานของ 
ผูเ้ช่ียวชาญชาวตา่งชาติ
ที่ 
เขา้มาท าในบรษิัท ใน
กรณีดงัต่อไปนี ้

- การขอหรือต่ออายกุาร
อยู่ในประเทศ(ต่อวีซ่า) 
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

- การขอหรือต่ออาย ุ
ใบอนญุาตท างานใน 
ประเทศ (ต่อ Work  
Permit) ของ 
ผูเ้ช่ียวชาญ 

- รายงานตวัอยู่ในประเทศ
ทกุ ๆ 90 วนั (ส าหรบั
ลกูจา้ง/ผูเ้ช่ียวชาญ 
ชาวต่างชาติ) 

- มีการเสนอผลประโยชนใ์หก้บั 
เจา้หนา้ที่ที่รบัผดิชอบ เพื่อ
เรง่รดัใหอ้อกใบอนญุาต หรือ 
- ผ่อนผนักรณีไม่ปฏิบตัิตาม 
ขอ้ก าหนด กฎเกณฑ ์หรือ 
- ซือ้ความผิดกรณีรบัแรงงานตา่ง
ดา้วที่ยงัไม่ไดข้ออนญุาตเขา้มา
ท างาน ซึ่งผิดต่อกฎหมาย 

1 1 1 2 0 2 1.5 2 
นอ้ยมาก 

- ตม. 
 
- สนง.แรงงาน 
  จงัหวดั 
 
- ศนูยบ์ริการ  
  One Stop  
  Service  
  (BOI) 

ฝ่ายทรพัยากร
บคุคล 

 
(ส่วนผูบ้ริหาร 
ฝ่ายจดัการ
ส านกังาน 
คณุกรรณ์

การณ/์คณุพนัธ์
ชลี) 

-  มี แ ผ น ง า น ป ร ะ จ า ปี  เ พื่ อ 
  ค ว บ คุ ม ก า ร ข อ แ ล ะ ต่ อ 
  ใบอนญุาตต่างๆ         
- ขั้นตอน และเอกสารประกอบ 
  ในการของ ขอหรื อต่ อ  VISA  
  และ Work Permit 
- ตารางการควบคมุการการขอ 
  ต่อ VISA และ WORK  
  PERMIT ประจ าปี  
- แผนควบคมุการท างาน 
  ประจ าปี 
-  มีการ Scan เอกสารในการ
ด าเนินการในแต่ละครัง้เพื่อ เป็น
ประวตัิและตวัอย่างในการ
ด าเนินการ ส าหรบัเป็นขอ้มลู
ประกอบการด าเนินการในคราว
ถดัไป 

6. การตรวจสอบสิ่งแวดลอ้ม            
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บริษัท สุธากัญจน ์จ ากัด (มหาชน) 
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอรัปช่ัน 

ภายในกระบวนการห่วงโซ่ธุรกิจ 

โอกาส/
ความถี่
ที่เกิด 
(L) 

ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

6.1 - การขออนญุาตน าสิ่ง 
ปฏิกลูหรือวสัดทุี่ไม่ใช้
ประเภทของเสีย
อนัตรายออกก าจดั  
อาทิ เศษผา้/กระดาษ/ 
ภาชนะปนเปื้อน หรือ 
น า้มนัหล่อลื่นใชแ้ลว้ 
เป็นตน้ 

- พนกังานของบริษัทเสนอ ให ้
ขอให ้ 
  หรือรบัว่าจะให ้ผลตอบแทน 
หรือ 
  ผลประโยชนอ่ื์นๆ แก่เจา้หนา้ที่ 
  เกี่ยวขอ้งเพื่อช่วยเรง่รดัการ
ออก 
  ใบอนญุาตเรว็กว่าปกติ หรือ
ซือ้ 
  ความผิดปกติ กรณีไม่ปฏิบตัิ
ให ้
  เป็นไปตามขอ้ก าหนด
กฎเกณฑท์ี่ 
  เกี่ยวขอ้ง 

2 1 1 2 1 2 1.4 3 
นอ้ย 

ส านกับริหาร
จดัการกาก
อตุสาหกรรม 

และ 
บริษัทเอกชน
ที่รบัก าจดัสิ่ง
ปฏิกลูที่ไม่ใช ้

ฝ่ายจดัการ
โรงงาน 

(คณุเจตสส์ิตา) 
/ 
 

 
-  มีขั้นตอนในการท างาน และ 
  วิ ธีปฏิบัติ ในการควบคุมการ 
  ก ร อ ก ข้ อ มู ล ผ่ า น ร ะ บ บ  IT  
  ส าหรับการออกใบก ากับการ 
  ขนส่ ง ของ เสี ยอันตรายและ 
  ใบก ากับขนส่ ง  ก่ อนน าของ 
  เ สี ย อ อ ก น อ ก โ ร ง ง า น เ พื่ อ 
  น าไปก าจดั 

6.2 - การขออนญุาตน าสิ่ง 
ปฏิกลู หรือวสัดทุี่ไม่ใช ้
ที่ไม่ใช่ ของเสียอนัตราย
ออกก าจดั  
อาทิ เศษเหล็ก เศษไม ้ 
เป็นตน้ 

- พนกังานของบริษัทเสนอหรือ 
  สญัญาว่าจะใหส้ินบน หรือ 
  ผลประโยชนอ่ื์นๆ แก่
ผูป้ระกอบการ  
  เพ่ือใหไ้ดม้าซึ่งสิทธิในการ
ไดร้บั 
  อนญุาตเขา้ซือ้เศษวสัดุ

2 1 1 2 1 2 1.4 3 
นอ้ย 
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ผลกระทบดา้น /*( ค่าเฉลี่ย เฉพาะช่องที่มีความเสี่ยง) คะแนน 
เฉลี่ย 
(I)/* 

ระดบัความ
รุนแรง 
( Lx I ) 
ปัดเศษ 

ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
หรือหน่วยงานที่รบัผิดชอบ 

Doc#CS20220801_Form 
ดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 

การ 
เงิน 

กฎหมาย 
ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั 

ลกูคา้ 
คู่คา้ 
พนัธ 
มิตร 

ชื่อเสียง 
ภาพ 
ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
 

ล าดบั กระบวนการ ปัจจยัเสี่ยงที่อาจเกิดความเสี่ยง
ต่อการทจุริตและคอรปัชั่น 

วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

ดงักล่าว 
  ออกไปก าจดั หรือ เพื่อซือ้
ความผิด 
  กรณีไม่ปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตาม 
  ขอ้ก าหนด กฎเกณฑ ์ของ 
  หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง 

6.3 - การรายงานวิเคราะหท์ี่มี
ผลกระทบต่อ
สิ่งแวดลอ้ม และความ
ปลอดภยั อาท ิ

 - การวิเคราะหน์ า้ทิง้ 
 - ปริมาณฝุ่ นละอองและ 
ก๊าซที่เจือปนในอากาศ 

- การตรวจสอบเสียงดงั  
เสียงรบกวน 

- การใชป่ั้นจั่น 
- ตรวจสอบระบบและ 
อปุกรณไ์ฟฟ้า 

  - ความปลอดภยัของ  
ระบบไฟฟ้า 

- พนกังานของบริษัทเสนอหรือ 
สญัญาว่าจะใหส้นิบน หรือ 
ผลประโยชนอ่ื์นๆ แก่เจา้หนา้ที่ 
ตรวจวดั เพ่ือซือ้ความผิดปกติ
กรณีไม่ปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดของหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้ง 

2 1 1 3 2 1 1.6 3 
นอ้ย 

บริษัทเอกชน
ที่รบัตรวจ 
และ สรุป
รายงานผล
วิเคราะห์
ผลกระทบ
ดา้น

สิ่งแวดลอ้ม 
และ 
ความ

ปลอดภยั 

(คณุเจตสส์ิตา) 
/ 

Safety 
(คณุธีรพงษ์)/ 

Plant 
Manager แต่
ละสาขา 

- มีขัน้ตอนการควบคมุและ 
  ดแูลระบบการจดัการ 
  สิ่งแวดลอ้ม อาทิ 
-  ระบบก าจดัฝุ่ น, ความ แสงเสียง 
และระบบการจดัการพลงังาน 
เป็นตน้ 

-  แผนก าหนดการการตรวจ
ติดตาม ประเมินภายใน
ประจ าปี (Internal Audit) และ 
แผน Surveillances  
Audit by URS (หน่วยงาน 
ภายนอก) เพ่ือการรบัรองระบบ
มาตรฐาน ISO ต่างๆ  
อาทิ ระบบมาตรฐานคณุภาพ 
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ผูมี้ส่วนเกี่ยวขอ้ง 
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ลกัษณ ์

มาตรการการป้องกนัและควบคมุ 
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วนัที่สรุปผลประเมิน  
16 พฤษภาคม 2566  ภายนอก ภายใน 

  - การตรวจสขุภาพตาม 
 ลกัษณะงาน/ตามปัจจยั 
 เสี่ยง 

  - การตรวจสอบอาคาร 
 ควบคมุ และป้าย 

  , ความปลอดภยั,  
  สิ่งแวดลอ้ม และพลงังาน 

 

7. กระบวนการภาษี            
7.1 การขอคืนภาษี 

- การขอคืน   
ภาษีมลูค่าเพ่ิม 

- พนกังงานของบริษัทเสนอให ้
ขอใหห้รือรบัว่าจะใหส้นิบน 
หรือผลประโยชนอ่ื์นๆ แก่
เจา้หนา้ที่เพ่ือขอรบัคืนภาษี 
โดยท าการตกแต่งบญัชี จดัท า
รายงานภาษีซือ้ภาษีขาย ยื่น
แบบ ภ.พ. 30 ไม่ ถกูตอ้ง 

1 0 3 0 0 0 3.0 3 
นอ้ย 

กรมสรรพากร 
& สนง.

สรรพากรพืน้ที่ 

ฝ่ายบญัช ี
(คณุธนินธร) 

- มีการแบ่งแยกหนา้ทีต่าม
กระบวนการควบคมุภายใน 
- มีระบบการตรวจสอบรายงาน
ภาษี ช่ือภาษีขาย กบัเอกสาร
ตน้ฉบบั 
- มีการสอบทานรายงาน 

7.2 การช าระภาษี 
- ภาษีโรงเรือนและที่ดิน,  
ภาษีป้าย, และ ภาษี
บ ารุงทอ้งที่ 

- ผูมี้อ านาจให ้ขอให ้หรือรบัว่า
จะใหจ้่ายผลตอบแทน หรือ
ผลประโยชนอ่ื์นๆ เพื่อใหเ้สีย
ภาษีนอ้ยกว่าทีป่กติ หรือไม่ตอ้ง
เสียภาษี 

2 3 3 2 2 2 2.4 5 
ปานกลาง 

เทศบาล อบต. ฝ่ายจดัการ
โรงงาน 
(ปนดัดา) 

- มีแผนงานในการด าเนินงาน  
  โดยทกุ 1 ปี การช าระ 
  ค่าธรรมเนียมรายปี 

 


