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3.4  การจัดการความย่ังยืนในมิติสังคม 

 

3.4.1 นโยบายและแนวปฏิบัติดานสังคม 

 

บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) มุงมั่นพัฒนาการดำเนินธุรกิจเพื่อใหสอดคลองตามกรอบการพัฒนาอยางยั่งยืนและไดปรับใช

แนวทางตามเกณฑการประเมินดานความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยและกรอบนโยบายตามความคาดหวังของ

กลุมผูมีสวนไดเสียหลักเพื่อเปนกรอบแนวทางการปฏิบัติในการกำหนดทิศทางการพัฒนาขับเคลื่อนธุรกิจอยางยั่งยืนดวยความ

รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมและผูมสีวนไดเสีย โดย ”กรอบนโยบายการพัฒนาอยางยั่งยืนในดานความรับผิดชอบตอสังคม” มี

ดังน้ี 

 

นโยบายและแนวปฏิบัติดานสังคม 
 

นโยบายและแนวปฏิบัติดานสังคมและสิทธิมนุษยชน 

แนวปฏิบัติดานสังคมและสิทธิมนุษยชน 

:  มี 

:  สิทธิของพนกังาน, แรงงานขามชาติ/ตางดาว, แรงงานเด็ก, สิทธิผูบริโภค/ลูกคา

, สิทธิชุมชนและส่ิงแวดลอม, ความปลอดภัยและอาชวีอนามยัในการทาํงาน, 

การไมเลือกปฏิบัติ , สิทธิคูคา, อื่น ๆ : กรอบนโยบายการพัฒนาอยางยั่งยืน

ของSUTHA ดานความรับผิดชอบตอสังคมและนโยบายการดําเนินการดานสิทธิ

มนุษยชน 

   

 

กรอบนโยบายการพัฒนาท่ีย่ังยืนและความรับผิดชอบดานสังคม 

Social: ดา้นสงัคม 

S1. การเคารพสิทธิมนษุยชนและการปฏิบตัิต่อแรงงานอย่าง เป็นธรรม 

S2. การพฒันาศกัยภาพแก่พนกังาน 

S3. การจงูใจและการรกัษาพนกังาน 

S4. สขุภาวะและความปลอดภยัในการทาํงาน 

S5. การมีส่วนรว่มกบัชมุชนและสงัคม 

S6. การมีส่วนรวมของผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

 

 

 

 

 

“เราจะร่วมทาํให้โลกดีขึน้” 

บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)_SUTHA 
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S1. การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 

      หลักการ 

       ความคาดหวังจากประชาคมโลกใหธุรกิจดำเนินการโดยคำนึงถึงสิทธิมนุษยชนโดยกำหนดแนวทางในการลดผลกระทบทาง

ธุรกิจที่อาจเกิดขึ้นตอชีวิต ความเปนอยู และสิทธิของผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ โดยกำหนดนโยบายดานสิทธิมนุษยชนอยาง

ครอบคลุมและการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบายสิทธิมนุษยชนอยางสม่ำเสมอ การมีแนวปฏิบัติตอพนักงาน หรือ

แรงงานอยางเปนธรรม และการมีมาตรการสนับสนุนความเปนอยูท่ีดีของพนักงาน ซึ่งการดำเนินการพัฒนาขับเคลื่อนดานสิทธิ

มนุษชนใหเห็นผลและดำเนินการอยางเปนรูปธรรมเปนการตอบสนองตอความคาดหวังและการแสดงความรบัผิดชอบในฐานะ

องคกรที่เปนสวนหนึ่งของสังคมและเปนแรงขับเคลื่อนสำคัญตามแนวทางที่สอดคลองในการพัฒนาธุรกิจยั่งยืนและตามหลัก

สิทธิมนุษยชน 

 

      แนวทางปฏิบัติ 

1. มีการกำหนดนโยบายสิทธิมนุษยชนท่ีครอบคลุมพนักงานและผูมีสวนไดเสียขององคกร 

2. มีการปฏิบัติตอพนักงาน/แรงงานที่สอดคลองกับนโยบายดานสิทธิมนุษยชน เชน การจางงานผูพิการ การเปดโอกาสให

พนักงานมีสวนรวมในการเจรจาตอรองเก่ียวกับสวัสดิการผานตัวแทนคณะกรรมการสวัสดิการ เปนตน 

3. การเปดเผยรายละเอียดกระบวนตรวจสอบดานสิทธิมนุษยชนอยางรอบดาน (Human Rights Due Diligence)  

4. มีการดำเนินการสอดคลองกับกระบวนการโดยระบุและเปดเผยความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับเรื่องสิทธิมนุษยชนเพื่อปองกัน

ผลกระทบในเรื่องดังกลาว ตลอดจนมีแนวทางการแกไขเยียวยา (Remediation) เมื่อเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนในการ

ดำเนินงานของบริษัท 

 

S2. การพัฒนาศักยภาพแกพนักงาน 

     หลักการ 

        พนักงานที่มีศักยภาพเปนปจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนกลยุทธทางธุรกิจที่บริษัทกำหนด รวมถึงเพิ่มโอกาสในการพัฒนา

ผลิตผลและการสรางโอกาสดานนวัตกรรมทางธุรกิจรวมถึงโอกาสทางธุรกิจ การพัฒนาศักยภาพใหแกพนักงานเปนอีกวิธีหน่ึง

ในการจูงใจใหบุคลากรอยากรวมงานหรือเขามีสวนรวมในการพัฒนาองคกรไปพรอมกัน 

 

      แนวทางปฏิบัติ 

1. การกำหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพของพนักงานอยางเปนระบบ โดยครอบคลุมตั้งแตการวิเคราะหความจำเปนในการ

ฝกอบรมตามหนาท่ีหรือผลประเมินพนักงาน 

2. กำหนดทิศทางการพัฒนาศักยภาพพนักงานผานการระบุเปาหมายและโครงการสงเสริมความรูอยางเปนระบบเพ่ือสามารถ

ติดตามผลการฝกอบรม 

3. จัดใหมีการเก็บสถิติจำนวนชั่วโมงฝกอบรมเพื่อทราบผลสำเร็จของโครงการพัฒนาศักยภาพของพนักงานตามวัตถุประสงค

ของการฝกอบรมน้ัน  
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S3. การจูงใจและการรักษาพนักงาน 

      หลักการ 

      การจูงใจและรักษาพนักงานท่ีมีศักยภาพ จะสามารถรักษาความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจและมีโอกาสประสบความสำเรจ็

ตามกลยุทธที่องคกรกำหนด แนวทางการจูงใจและรักษาพนักงานจะพิจารณาถึงกรอบการใหคาตอบแทนและสวัสดิการทั้งใน

ระยะสั้น และระยะยาวตามความเหมาะสมกับผลการดำเนินงานของพนักงานในทุกระดับท่ัวท้ังองคกร 
 

      แนวทางปฏิบัติ 

1. มีการพิจารณาการปฏิบัติงานของพนักงานทุกคนดวยเกณฑการประเมินท่ีชัดเจนอางอิงผลสำเร็จของการปฏิบัติงานเพ่ือนำ

ผลประเมินสำหรับใชกำหนดระดับคาตอบแทน และเปนขอมูลสำหรับกำหนดโครงการพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานของ

พนักงาน 

2. มีการติดตามระดับความพึงพอใจหรือความผูกพันของพนักงานที่มีตอองคกร โดยกำหนดเปาหมายเชิงปริมาณและติดตาม

ประเมินผลความพึงพอใจ และ/หรือความผูกพันของพนักงาน 

3. นำผลวิเคราะหและจัดทำโครงการพัฒนาความพึงพอใจและปรับปรุงการดูแลพนักงาน 

4. ยกระดับการสื่อสารผลประเมินใหพนักงานรับทราบและเปดเผยสถิติการลาออกของพนักงานเพื่อแสดงความมุงมั่นในการ

พัฒนาและยกระดับการดูแลพนักงานอยางตอเน่ือง 

 

S4. สุขภาวะและความปลอดภัยในการทำงาน 

      หลักการ 
       

      สุขภาวะและความปลอดภัยและสภาพแวดลอมในการทำงานเปนประเด็นความยั่งยืนที่บริษัทใหสำคัญเพื่อสามารถบริหาร

จัดการไดอยางเหมาะสม โดยบริษัทมีการดำเนินการบริหารจัดการดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยโดยใชมาตรฐานการ

จัดการดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยและไดรับการรับรองการจัดการตามมาตรฐาน ISO 45001 และมีการตั้งเปาในการ

ลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุจนถึงข้ันหยุดงานใหเปนศูนย ดวยตระหนักถึงผลกระทบความเสี่ยงในเรื่องดังกลาวหากเกิดความเสี่ยง

อยางมีนัยสำคัญอาจกระทบตอชื ่อเสียง และหากสามารถจัดการสภาพแวดลอมการทำงานที่ดีจะเสริมสรางระบบและ

กระบวนการทำงานไดอยางปลอดภัยใหกับพนักงานซึ ่งเปนการประกันสภาพการทำงานที ่พนักงานสามารถทำงานได

ประสิทธิภาพสูงสุดและเปนปจจัยสำคัญตอระดับความผูกพันของพนักงานท่ีมีตอองคกร 

 

      แนวทางปฏิบัติ 

1. มีการบริหารจัดการใหพนักงานมีสุขภาวะและทำงานอยางปลอดภัยในสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม 

2. มีการกำหนดเปาหมายในการพัฒนาความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

3. มีมาตรฐานการดูแลสุขอนามัยและความปลอดภัยของพนักงาน 

4. มีการประเมินความเสี่ยงดานสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน ผูรับเหมา / คูคา ที่อาจเกิดขึ้นในขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน 

5. มีการกำหนดมาตรการปองกันและลดความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนในข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

6. มีการพิจารณาบันทึกอัตราการบาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้นหยุดงาน (Lost Time Injury Frequency Rate: LTIFR / 

Lost Time Incident Rate : LTIR) หรืออัตราการหยุดงาน (Absent Rate: AR) และการบันทึกสถิติการเกิดอุบัติเพื่อการ

สืบสวนถึงตนเหตุของเหตุการณในแตละครั้ง  
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7. มีโครงการสงเสริมความรู รวมถึงการฝกอบรมเพ่ือใหเกิดความตระหนักและสามารถรบัมือกับความเสีย่งจากสภาพแวดลอม

ในการทำงาน 

8. มีการกำหนดกรอบแนวทางดำเนินการ โดยกำหนด 

 

นโยบายการดำเนินการดานความปลอดภัยดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ของบริษัท มีดังน้ี 

 

บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) มีความมุงมั ่นที ่จะดำเนินธุรกิจการผลิตและจำหนายสินคาแคลเซียมออกไซด, 

แคลเซียมไฮดรอกไซด และแคลเซียมคารบอเนตอยางมีคุณภาพตามความตองการของลูกคา ควบคูไปกับการจัดการดานอา

ชีวอนามัยและความปลอดภัยภายใตความมุงมั่น ดังน้ี 

1. มุงมั่นจัดเตรียมสภาพแวดลอมในการทำงานใหมีความปลอดภัยและไมเปนอันตรายตอสุขภาพเพื่อปองกันการ

บาดเจ็บและเจ็บปวยท่ีอาจเกิดข้ึนในการทำงาน เพ่ือใหสอดคลองกับเปาหมายดานความปลอดภัย 

2. มุงมั่นปฏิบัติตามขอกำหนดกฎหมายและขอกำหนดอ่ืน ๆ 

3. มุงมั่นกำจัดอันตรายและลดความเสี่ยง 

4. มุงมั่นปรับปรุงระบบอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอยางตอเน่ือง 

5. มุงมั่นใหคำปรึกษาและการมีสวนรวมกับผูปฏิบัติงานหรือตัวแทนผูปฏิบัติงาน 

 

ทั้งนี้บริษัทฯ พรอมสนับสนุนทรัพยากรบุคลากร เวลา งบประมาณ และการฝกอบรมที่เหมาะสมกับงานเพื่อใหเกิดการ

พัฒนาดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอยางตอเนื่อง โดยใหความสำคัญในการใหคำปรึกษาและการมีสวนรวมกับ

ผูปฏิบัติงานหรือตัวแทนผู ปฏิบัติงาน นโยบายฯนี้จะขยายผลไปยังพนักงานทุกคน ทุกระดับ และพรอมเผยแพรสู

สาธารณชนและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ 

 

 

S5. การมีสวนรวมกับชุมชนและสังคม 
      

      หลักการ 

        การวางแนวใหการสนับสนุนและ/หรือการใหความรวมมือที่ดีกับภาคประชาสังคม ชุมชน และหนวยงานทองถิ ่น หรือ

หนวยงานภาครัฐ โดยการเขารวมหรือมีสวนรวมใหความรวมมอื รวมกิจกรรมของภาคชุมชม สังคม และหนวยงานทองถ่ินทำให

การเขาถึงการสำรวจรับทราบขอมูลความเห็นหรือขอกังวลเพ่ือนำไปสูการดำเนินการตอบสนองตอความคาดหวัง  อันจะนำมา

ซึ่งการสรางใหเกิดมวลชนสัมพันธท่ีดีเพ่ือลดขอขัดแยงหรือความเสี่ยงท่ีสามารถกระทบตอช่ือเสียง และไดรับการสนับสนุนจาก

ชุมชนเพื่อใหการดำเนินธุรกิจดำเนินการไดอยางราบรื่นโดยไดรับความรวมมือที่ดีจากภาคประชาสังคม ชุมชน ตลอดรวมถึง

หนวยงานภาครัฐ 

 

      แนวทางปฏิบัติ 

1. การมีสวนรวมกับชุมชนและสังคมท่ีเก่ียวของ มีการสำรวจขอกังวัลของสังคมท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดำเนินงานของบริษัทเพ่ือ

กำหนดแนวทางการลดผลกระทบท่ีมีตอชุมชนและสังคมอยางตอเน่ือง 



 

 

สวนที่ 1 | 3 | 3.4 | 3.4.1 
การขับเคลื่อนธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน 
 

56-1 One Report 2024 

GRI 

2021 

2-6,2-23, 2-25, 2-26, 3-3  

402-1, 407-1, 408-1, 409-1 
หนา  294 

www.goldenlime.co.th 
การจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม-นโยบายและแนวทางปฏบิัตดิานสังคม https://www.goldenlime.co.th/Social_Respect 

 
 

  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                       รายงานประจำป 2567 

2. มีการมุงเนนโครงการซึ่งมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนหรือแกไขปญหาสังคมอยางยั่งยืนผานกระบวนการทางธุรกิจโดย

กำหนดกลยุทธการดำเนินงานรวมกับชุมชนหรือเพ่ือรวมแกปญหาสังคม เพ่ือใหมีทิศทางการดำเนินงานท่ีชัดเจนและยั่งยืน 

ตลอดจนมีการติดตามผลลัพธและประโยชนที่เกิดขึ้นวาเปนไปตามกลยุทธที่กำหนด ทั้งประโยชนที่บริษัทไดรับในเชิง

ปริมาณ/มูลคา/ผลตอบแทนเชิงเศรษฐกิจ เชน รายได กำไร คาใชจายท่ีลดได หรือผลลัพธในเชิงท่ีสามารถทำใหระดบัความ

เสี่ยงท่ีลดลง หรือ ประโยชน/ผลตอบแทนเชิงปริมาณทางสังคมท่ีเกิดตอชุมชน หรือประโยชนตอสังคมเชิงผลกระบวนการ 

(Output) หรือ ผลลัพธสุดทาย (Outcome) 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณาในการดำเนินการสำหรับพิจารณาจัดทำโครงการเพื่อการมีสวนรวมกับชุมชน สังคม 

ตามกรอบการดำเนินการดานความย่ังยืน 

> บริษัทควรพิจารณาขอมูลที่จะดำเนินการควรเชื่อมโยงกับกระบวนการทางธุรกิจ ในกิจการ CSR after 

process เชน การบริจาค กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน หรือกิจกรรมอาสาสมัครของพนักงาน ที่ไมเกี่ยวของ

กับกระบวนการทางธุรกิจ จะไมเขาหลักเกณฑตามเปาหมายหรือกรอบการดำเนินการดานความยั่งยืน โดยดู

แนวทางดำเนินการตามแนวปฏิบัติในขอ 2 

> การระบุประโยชนที่บริษัทไดรับจากการดำเนินงานเพื่อพัฒนาชุมชน หรือแกไขปญหาสังคม จะไมรวมถึง

ประโยชนดานภาพลักษณ ช่ือเสียง และการไดรับการยอมรับจากสังคม 
 

 

S6. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย 

      หลักการ 

      กระบวนการสรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียซึง่คาดวาจะไดรบัผลกระทบจากการดำเนินธุรกิจของบริษัท หรือสามารถสงผล

ตอความสามารถในการดำเนินงานขององคกร เพื่อใหทราบถึงประเด็นความคาดหวงัจากผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ กอนนำไป

ประกอบการตัดสินใจดำเนินกิจกรรมขององคกร รวมท้ังยังเปนการเปดโอกาสใหบริษัทสามารถกำหนดทิศทางการดำเนินธุรกิจ

ท่ีตอบสนองตอความคาดหวังของสังคม รวมถึงสรางคุณคาระยะยาวใหแกผูมีสวนไดเสียทุกกลุม 

      แนวทางปฏิบัติ 

1. กระบวนการสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียใหครอบคลุมผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ประกอบดวย 

1.1)  การกำหนดนโยบายท่ีครอบคลุมถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียมสีวนรวมกับองคกร แนวทางการระบุและประเมิน

ความสำคัญของผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการอาศัยความรวมมือกับผูมีสวนไดเสียเพ่ือสรางประโยชนรวมกัน 

1.2) ดำเนินการและระบุเพ่ือประเมินลำดบัความสำคัญของผูมสีวนไดเสยีของบริษัท การสรางการมีสวนรวมกับกลุมผูมีสวน

ไดเสียท่ีมีความสำคัญ รวมท้ังรายงานผลการมีสวนรวมของบริษัทกับผูมีสวนไดเสียตอคณะกรรมการ 

2.  การดำเนินการสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียภายในองคกรเพ่ือขับเคลื่อนความยั่งยืนขององคกร ซึ่งคณะกรรมการได

กำหนดกรอบนโยบายไวเปนแนวทางสำหรับดำเนินการ ผูนำฝายจัดการเปนผูรบักรอบนโยบายและติดตามผลการดำเนินงาน

ของบริษัทเพ่ือใหเปนไปในทิศทางท่ีไดกำหนด โดยใหพนักงานไดเขามีสวนรวมเพ่ือเสนอแนวคิดในการดำเนินการในรูปแบบ

กิจกรรมหรือโครงการ 
 

ลิงกนโยบายและแนวปฏิบัติดานสังคม  :  https://www.goldenlime.co.th/Social_Respect 

 

https://www.goldenlime.co.th/Social_Respect
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การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานดานสิทธิมนุษยชน  
 

บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)  ใหความสำคัญในการดำเนินเพ่ือใหมีแนวทางการปฏิบัติดานการเคารพสิทธิ

มนุษยชน ซึ่งหมายถึง การเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานท่ีมีมาแตกำเนิด และความ

เสมอภาคที่จะไมถูกเลือกปฏิบัติดวยเหตุแหงเชื้อชาติ ศาสนา เพศ สีผิว ภาษา เผาพันธ หรือสถานะอื่นใด  สิทธิ

มนุษยชนรวมถึงสิทธิในการมีชีวิตและเสรีภาพจากการเปนทาสและการทรมาน เสรีภาพในการแสดงความ

คิดเห็นและแสดงออก สิทธิในการทำงานและการศึกษา เปนตน  ทุกคนควรมีสิทธิเหลานี้โดยไมมีการเลือกปฏิบัติ เพื่อใหมีการ

ดำเนินการปฏิบัติและมีการจัดการตามแนวทางความยั่งยืนดานสิทธิมนุษยชนรวมกันระหวางบริษัทและผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ

ตลอดหวงโซธุรกิจ บริษัทจึงกำหนดแนวทางการดำเนินการเพื่อใหกระบวนการทางธุรกิจครอบคลุมการดำเนินการตามหลักสิทธิ

มนุษยชน โดยใชอ างอ ิงกรอบดำเนินการตาม UNGP (United Nations Framework and Guiding Principle on Business 

Human Rights) ซึ่งมีหลักการ ประกอบดวย   (GRI:402-1) 

 

การคุมครองสิทธิมนุษยชน  

(Protect) 

การดำเนินการสงเสริมคุมครองไมใหมีการละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีเก่ียวของกับการดำเนินเนินธุรกิจ 

การเคารพสิทธิมนุษยชน  

(Respect) 

การวางแนวปฏิบัติและสงเสริมความรับผิดชอบโดยมีปฏิบัติและการเคารพสิทธิมนุษยชนกับผูมี

สวนไดเสียท่ีเก่ียวของ 

การเยียวยา  

(Remedy)   

การกำหนดแนวทางการแกไข ฟนฟู ชดเชย เยียวยา เมื่อเกิดผลกระทบ หรือเกิดการละเมิดสิทธิ

มนุษยชนอันเน่ืองมาจากการประกอบธุรกิจ 

 

โดยวางกรอบแนวทางดำเนินการ ดังน้ี 

1. การประเมินประเด็นความเสี่ยงและผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้นในการดำเนินธุรกิจผานกิจกรรมทางธุรกิจ

ตามหวงโซอุปทานของธุรกิจ 

2. ตามหวงโซอุปทานของธุรกิจ 

กรอบประเมินตามกลุมผูมีสวนไดเสียตามหวงโซ

อุปทานธุรกิจของบริษัท 

ผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของ 

รวมประเมินประเด็นความเส่ียงและผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนตามหวงโซอุปทาน 

 

 

 

 

 

 

 

สิทธิมนุยชนที่เก่ียวกับสถานประกอบการ 

ส ิทธ ิของพน ักงาน ผ ู ร ับเหมาท ี ่ปฏ ิบ ัต ิงานสถาน

ประกอบการ 

 

สิทธิมนุษชนที่เกี่ยวกับชุมชนและสิ่งแวดลอม 

 

- การปฏิบัติและสภาพการจางงาน 

- สุขภาพและความปลอดภัย 

- การไมเลือกปฏิบัติ 

- เสรีภาพในการรวมตัวตอรองเปนสมาคม 

- การคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

- สภาพการทำงานที่ปลอดภัยถูกสุขลักษณะ 

- ไมมีการแรงงานบังคับ หรือไมมีการใชแรงงานเด็ก 

หรือไมใชแรงงานผิดกฎหมาย 

 

-  มาตรฐานการครองชีว ิตคนในชุมชน โดยไมไดรับ

ผลกระทบจากกระบวนการธุรกิจ 

-  สุขภาพและความปลอดภัยชุมชน 

- การจัดการกระบวนการไมใหสงผลกระทบ อันตราย 

ฝุน มลพิษ ของเสีย สงผลตอชุมชน เปนตน 

- การบริหารจัดการของเสีย และวัตถุอันตราย 

- การเขาถึงพลังงาน และการบริหารจัดการน้ำ 

- การอนุรักษความหลากหลายทางชีวภาพ 
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กรอบประเมินตามกลุมผูมีสวนไดเสียตามหวงโซ

อุปทานธุรกิจของบริษัท 

ผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของ 

รวมประเมินประเด็นความเส่ียงและผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนตามหวงโซอุปทาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สิทธิมนุยชนที่เก่ียวกับผูจัดจำหนายคูคาและผูรับเหมา 

 

 

สิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับลูกคา และคูแขงทางธุรกิจ 

 

- การสรางการมีสวนรวมกับคูคาในดานสิทธิมนุษยชน 

- จรรยาบรรณคูคา เพ่ือพึงปฏิบัติตามแนวทางดานสิทธิ

มนุษยชน หลัก ๆ เชน 

- การปฏิบัติและสภาพการจางงานที่ถูกกฎหมาย 

- สุขภาพและความปลอดภัยพนักงานลูกจาง 

-  การไมใชแรงงานที่ผิดกฎหมาย 

    (แรงงานเด็กที่ผิดกฎหมาย  แรงงานตางดาวที่ผิด

กฏหมาย) 

- สิทธิใหการเขาถึงสินคาและบริการที่เทาเทียม 

- สิทธิในการเขาถึงขอมูลสินคาและบริการ 

-ความปลอดภัยในการใชสินคาและบริการ 

-สิทธิในการรักษาขอมูลความลับและคุมครองขอมูลสวน

บุคคล 

-การไมทำลายชื่อเสียงของคูแขง 

-การไมทำขอตกลงเพ่ือผูกขาดทางการคา 

-การไมกระทำการใด ๆ อันนำมาซึ่งขอพิพาท 

 

เกณฑการประเมินความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชน 

หลักการใชเปนแนวทางเพื่อประเมินองคประกอบหรือความรุนแรง (Severity) ของประเด็นที่มีความเสี่ยงเมื่อมีการประเมนิผล

กระทบดานสิทธิมนุษยชน ใหพิจารณารายละเอียด ตามตารางที่ 1 โดยผูมีสวนไดเสียภายในองคกร รวมถึงคูคา ที่เกี่ยวของ 

สามารถนำหลักเกณฑตามตารางดังกลาวเพื่อประกอบการพิจารณาควบคูกับการประเมินความเสี่ยงตามแนวทางที่ไดจัดทำคำ

ช้ีแนะใน ตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 1 : เกณฑการประเมินความเสี่ยงดานสิทธิมนุษชน : ความรุนแรง 

ระดับของผลกระทบ (Scale)   ความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น เชน ผลกระทบจากประเด็นความเส่ียงอยูในระดับสูง หากมีหรือเกิดมี

ขึ้นจะสงผลกระทบตอสิทธิในการมีชีวิตและสุขภาพของพนักงาน 
จำนวนของผูที่ไดรับผลกระทบ 

(Scope) 

จำนวนผูไดรับผลกระทบ เชน ผลกระทบตอวิถีชีวิตของผูอยูอาศัยในชุมชนหนึ่งทั้งชุมชน หรือผลกระทบ

ดานสิทธิจากผลกระทบที่ไดทราบการรวมตัวเจรจาตอรองจากการเปนสมาคมของพนักงานลูกจาง หรือจาก

จำนวนที่คณะกรรมการสวัสดิการที่มีการจัดต้ังเปนตัวแทนของพนักงานไดประเมิน 
ความสามารถในการเยียวยา

ผลกระทบ 

(Remediablility) 

ผลกระทบที่มีความเสี่ยงระดับสูง ควรมีการกำหนดแนวทางการแกไข ฟนฟู ชดเชย เยียวยา เมื่อเกิดผล

กระทบ หรือเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
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ตารางที่ 2 :  เกณฑการประเมินความรุนแรงของความเสี่ยงและผลกระทบ (Severity) 

ระดับความเสี่ยง ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก 
ระดับของผลกระทบ 

(Scale) 

ผลที่เกิดขึ้นไมสงผลตอ

สุขภาพ อนามยั และความ

ปลอดภัยของผูปฏิบัติงาน 

และ/หรือผูมีสวนไดเสีย 

(สามารถบรรเทาดวยการ

ปฐมพยาบาลเบื้องตน) 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นทำให

เกิดการบาดเจ็บเล็กนอย

ตองมีการรักษาโดย

แพทย แตไมไดรับ

บาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน 

ผลกระทบที่เกิดขึ้น

สงผลตอสุขภาพและ

ความปลอดภยัถึงขั้น

หยุดงาน 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นสงผล

ตอสุขภาพอยางรุนแรง

และเปนอันตรายตอชวีิต 

จำนวนของผูไดรับ

ผลกระทบ (Scope) 

จำนวนผูมีสวนไดเสียที่

เกี่ยวของแทบไมมีหรือมี

นอยมาก 

มีผลกระทบตอผูมีสวน

ไดเสียที่เกี่ยวของเพียง

บางสวนในกลุม 

มีผลกระทบตอผูมีสวน

ไดเสียทีเกี่ยวของสวน

ใหญในกลุม 

ผลกระทบเกิดขึ้นมีผล

ตอผูมีสวนไดเสียที่

เกี่ยวของทุกคนในกลุม 

(เชน คนในชุมชน

ทั้งหมด พนักงาน

ทั้งหมด ผูคาทั้งหมด) 
ความสามารถในการ

เยียวยาผลกระทบ 

(Remendiability) 

สามารถเยียวยาผูมีสวนได

เสียที่เกี่ยวของใหกลับไปสู

สภาวะปกติในระยะเวลาไม

นาน ( < 1ป _นอยกวา 1 

ป) 

สามารถเยียวยาผูมีสวน

ไดเสียที่เกี่ยวของใหกลับ

ไปสูสภาวะปกติไดใน

ระยะเวลา 1-3 ป 

สามารถเยียวยาผูมีสวน

ไดเสียที่เกี่ยวของใหกลับ

สูภาวะปกติไดใน

ระยะเวลา 3-5 ป 

ไมสามารถเยียวยาผูมี

สวนไดเสียที่เกี่ยวของให

กลับคืนสูสภาวะปกติ 

และ/หรือใชระยะเวลา

ในการเยียวยา (มากกวา 

5 ป) 

เกณฑการประเมินโอกาสความเสี่ยงทีจ่ะเกิดขึ้น (Likehood) 

ระดับความเสี่ยง ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก 

 แทบไมเกิด (<10%) 

 
 

เหตุการณละเมิดสิทธิ

มนุษยชนไมเคยเกิดขึ้นใน

ธุรกิจของบริษัท แตอาจ

เคยเกิดขึ้นกับธุรกจิอื่น

ในอตสาหกรรมเดียวกัน 
(ไมเคย/ไมนาเกิดขึ้นใน 10 

ป) 

เกิดบางครั้ง 

( > 10%  - < 

50%) 
 

เหตุการณละเมิดสิทธิ

มนุษยชนเคยเกิดขึ้นใน

อดีตและอาจเกิดขึ้นใน

ปจจุบัน 
บางคร้ังในหนวยงานใด

หนวยงานหนึ่ง (เคย/

อาจเกิดขึ้นได 1-4 คร้ัง

ใน 10 ป) 

 

เกิดบอยครั้ง 

( > 50%  - < 

90%) 
 

เหตุการณการละเมิด

สิทธิมนุษยชนเคย

เกิดขึ้นในอดีตและ อาจ

เกิดขึ้นในปจจุบัน  
(เคย/อาจเกิดขึ้นได 5-8 

คร้ัง ใน 10 ป) 

เกิดตลอดเวลา 

( > 90 %) 
 

เหตุการณการละเมิด

สิทธิมนุษชนเคยเกิดขึ้น

อยางตอเนื่องต้ังแตอดีต

จนถึงปจจุบัน 
(เคย/อาจเกิดขึ้นทุกป) 

 

การประเมินความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชน พิจารณาความเสี่ยงใน  2 ประเภท ไดแก 

• ความเสี่ยงที่มีอยูตามธรรมชาติ (Inherent Risk)  คือ ระดับความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชน กอน การมีมาตรการควบคุม

หรือจัดการ 

• ความเสี่ยงท่ีหลงเหลืออยู (Residual Risk) ระดับความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชน หลัง การมีมาตรการควบคุมหรือจัดการ 
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ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงท่ีสามารถดำเนินการ มีดังน้ี 

 

ผูปฏิบัติหนาท่ีกับหนวยงานท่ีมีการดูแลผูมีสวนไดเสียแตละกลุม ดำเนินการประเมินความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชน ดังน้ี 

1. ประเมินความเสี่ยงที่มีอยูตามธรรมชาติ โดยใชเกณฑประเมินตาม ตารางที่ 1 ซึ่งประเมินทั้งระดับความรุนแรงของความ

เสี่ยงและผลกระทบ (ระดับของผลกระทบ จำนวนของผูไดรับผลกระทบ และความสามารถในการเยียวยาผลกระทบ) และ

โอกาสของประเด็นความเสี่ยงกอนบริษัทจะมีมาตรการควบคุม หรือจัดการประเด็นน้ัน ๆ 

2. ประเมินความเสี่ยงที่หลงเหลืออยูโดยใชเกณฑการประเมินเดียวกันกับประเมินความเสี ่ยงที่มีอยูตามธรรมชาติ โดย

พิจารณาถึงมาตรการควบคุมหรือการจัดการท่ีบริษัทดำเนินการในปจจุบัน โดยพิจารณาตามตารางท่ี 2 เพ่ือประเมินระดับ

ความเสี่ยงหลงเหลือของประเด็นความเสี่ยงน้ัน 

3. หลังมีการประเมินถึงประเด็นผลกระทบ มีการจัดลำดับความสำคัญของประเด็บผลกระทบโดย โดยเรียงตามลำดับความ

รุนแรงที่เกิดขึ้นตอผูไดรับผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนเปนหลัก โดยตองหารือกับผูมีสวนไดเสียที่ไดรับผลกระทบ หรือ

ตัวแทนผูไดรับผลกระทบ โดยพิจารณาวาขนาดของผลกระทบและความรุนแรงมากนอยเพียงใด โดยจัดทำแผนที่ระดับ

ความรุนแรง ตามตัวอยางในตาราง 3 

4. เลือกประเด็นสิทธิมนุษยชนท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง (Salient Issues) หลังจากมีการประเมินความเสี่ยงท่ีหลงเหลืออยู โดย

ประเด็นสิทธิมนุษยชนท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง คือ ประเด็นความเสี่ยงท่ีหลงเหลือ ซึ่งมีระดับความเสี่ยงสูง 

มาก (สีแดง) เนื่องจากมีความรุนแรง และโอกาสเกิดในระดับสูง บริษัทควรใหความสำคัญและจัดการกับประเด็นดังกลาว

กอน ดวยการทบทวนมาตรการจัดการความเสี่ยงในประเด็นนั้น ๆ ที่มีอยูเดิม พรอมทั้งออกมาตรการการลดระดับความ

เสี่ยงเพ่ิมเติม  

 

ตัวอยาง:  วิธีการจัดทำแผนภาพประเมินความเสี่ยงเพ่ือระบุประเดน็ผลกระทบในดานสิทธิมนุษยชนท่ีอาจเกิดข้ึนกับผูมี

สวนไดเสียแตละกลุมเพ่ือนำมาจดัลำดับความสำคัญสำหรบัคัดเลอืกประเด็นท่ีมีความเสี่ยงสูง หรือความเสี่ยง

มีความรุนแรงเพ่ือหามาตรการดำเนินการเพ่ือใหความเสี่ยงท่ีคงเหลืออยูอยูในระดับท่ียอมรับได 

ตัวอยางแนวทางการจัดทำการประเมินประเด็นความเสี่ยง 

การส่ือถึงกลุมผูมีสวนไดเสีย ลำดับของประเด็นความเส่ียงกับกลุมผูมีสวนไดเนีย 

E Employee E1  ประเด็นเกี่ยวกับพนักงานลำดับที่ 1 

P Public P1  ประเด็นเกี่ยวกับสังคม ส่ิงแวดลอม ลำดับที่ 1 

S Supplier S1 ประเด็นเกี่ยวกับคูคา ผูใหบริการ ลำดับที่ 1 

C Customer C1 ประเด็นเกี่ยวกับลูกคา ลำดับที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

สวนที่ 1 | 3 | 3.4 | 3.4.1 
การขับเคลื่อนธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน 
 

56-1 One Report 2024 

GRI 

2021 

2-6,2-23, 2-25, 2-26, 3-3  

402-1, 407-1, 408-1, 409-1 
หนา  299 

www.goldenlime.co.th 
การจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม-นโยบายและแนวทางปฏบิัตดิานสังคม https://www.goldenlime.co.th/Social_Respect 

 
 

  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                       รายงานประจำป 2567 

 

ตาราง 3 

 

คว
าม

รุน
แร

ง 

ตัวอยางความเส่ียงที่หลงเหลืออยู 

คว
าม

รุน
แร

ง 

ตัวอยางประเด็นความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชนที่มี

ความเส่ียงสูง 

        

        

        

        

        

        

        

        

                                      โอกาสการเกิด                          โอกาสการเกิด 

 
ตัวอยางการจัดลำดับความสำคัญของความเส่ียงที่หลงเหลืออยู หรือประเด็นความเส่ียงดานสิทธิมนุษยชนที่มีระดับความเส่ียงสูง 

(Salient Issue) โดยประเด็นที่หลงเหลืออยูและมีความเส่ียงสูงจะตองนำไปพิจารณาเพื่อหามาตรการดำเนินการเพือ่ใหความเส่ียงที่คง

เหลืออยูในระดับที่ยอมรับได 

 

3. นโยบายการดำเนินการดานสิทธิมนุษยชน 

บริษัทมีการกำหนดนโยบายและจรรยาบรรณธุรกิจโดยวางแนวทางเพื่อใหมีการปฏิบัติตามหลักเกณฑการเคารพสิทธิมนุษยชน 

และมีการปฏิบัติตอแรงงานและปฏิบัติตอพนักงาน ทุกคนโดยเสมอภาคกัน ไมแบงแยกถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ เพศ อายุ สีผิว 

ศาสนา ความพิการ หรือสถานะอันใดที่ไมเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน รวมถึงจัดใหมีสภาพการจางงานที่ยุติธรรม มีโอกาส

กาวหนาอยางเปนธรรม และดูแลไมใหเกิดการคุกคามหรือขมขู หรือถูกลวงละเมิดสิทธิเสรีภาพสวนบุคคล ระหวางผูบริหาร 

พนักงาน หรือผูที่เกี่ยวของกับบริษัท  ตระหนักและเคารพในความเปนสวนตัวของบุคคลและมีดำเนินการตามนโยบายการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล บริษัทจึงกำหนดเพื่อวางกรอบดำเนินการในดานสิทธิมนุษยชน โดยปรับและประยุกตหลักการในการ

ปฏิบัติเพ่ือปกปอง เคารพ และดำเนินการดานสทิธิมนุษยชน ท่ี UNGP (United Nations Framework and Guiding Principle 

on Business Human Rights) นำกำหนดแนวทาง ดังน้ี 

 

 การดำเนินการดานสิทธิมนุษยชนของบริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) 

บริษัทสนับสนุนและสงเสริมการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนโดยใหความสำคัญและเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 

โดยตระหนักถึงคุณคาทรัพยากรบุคคลเปนสิ ่งที ่มีคุณคาและมีความสำคัญซึ่งเปนพื้นฐานปจจัยที ่จะนําพาองคกรไปสู

ความสําเร็จ โดยบริษัทมีนโยบายการดำเนินการดานสิทธิมนุษยชน ดังตอไปน้ี 

 

1. ขอบเขตการดำเนินการการดานสิทธิมนุษยชน ซึ่งเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานท่ีบุคคลพึงมี บุคคลในท่ีน้ี บริษัทกำหนดขอบเขต

โดยครอบคลุมผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของทั้ง ผูบริหาร พนักงาน ผูถือหุน คูคา ลูกคา คูแขงทางการคา ตลอดจนสังคม 

C1 C1 C2 

E1 

E1 

S1 

S2 

S1 

S2 E2 

E2 

P1 P1 

P2 P2 
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สิ่งแวดลอม และชุมชน ซึ่งเปนผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัท โดยกำหนดแนวทางใหมีการดำเนินการให

เปนไปตามแนวทางสิทธิมนุษยชนโดยเครงครัด 

2. การเคารพสิทธิมนุษยชน โดยกำหนดใหมีการเคารพสิทธิของพนักงานและผูมีสวนไดเสีย ทั้งหมดโดยไมเลือกปฏิบตัติอ

บุคคลใด ๆ ดวยเรื่องแนวคิด มุมมอง เชื้อชาติ สีผิว ศาสนา ความพิการ ชาติกำเนิด ขอมูลทางพันธุกรรม เพศสภาพ 

หญิงมีครรภ อายุ รสนิยมทางเพศ อัตลักษณทางเพศ การแสดงออกทางเพศ สถานภาพสมรส สัญชาติ หรือสถานภาพ

อ่ืนใดตามภายใตหลักการดานสิทธิมนุษยชน โดยกำหนดใหมีการปฏิบัติเพ่ือใหความเปนธรรมในสิทธิมนุษยชนท่ีมีความ

สมเหตุสมผลกับสภาพการประกอบธุรกิจของบริษัทโดยการประยุกตนำหลักแนวทางที่มีความเหมาะสมใชกับการ

ดำเนินการและธุรกิจที่เกี่ยวของกับบริษัท ซึ่งหลักสำคัญเพื่อมุงเนนการขจัดความไมยุติธรรม การเลือกปฏิบัติ การขมขู 

และการละเมิดสิทธิทุกประเภท โดยวางกรอบแนวทางปฏิบัติใหชัดเจนเพื่อใหผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของเกิดความเขาใจ

และสามารถปฏิบัติตาม โดยมีแนวทางดังตอไปน้ี 

2.1 พนักงานทุกระดับความทำความเขาใจในกฎหมายท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบของตน 

โดยปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบ ระมัดระวัง หากมีขอไมเขาใจในจุดปฏิบัติงานใดท่ีอาจเกิดการละเมิด หรือไม

สอดคลองตามกฎหมาย หรือหลักสิทธิมนุษยชน ใหขอคำปรึกษาจากหัวหนางานหรือผูบริหารในฝายงาน 

2.2 ผูบริหาร พนักงาน ควรจัดทำการรวบรวม กฎหมาย กฎเกณฑ กฎระเบียบที่เกี่ยวของกับหนาที่ความรับผิดชอบ

โดยมีการจัดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของใหเปนหมวดหมูเพื่อสามารถศึกษาทำความเขาใจไดดวยตนเอง หรือหากไม

สามารถศึกษาและทำความเขาใจควรแจงหัวหนาหนวยงานเพื่อจัดใหมีการอบรมสำหรับเรื่องที่อาจมีโอกาสเกิด

ความเสี่ยง หรืออาจมีแนวโนมที่สงผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจ เพื่อใหผูปฏิบัติหนาที่มีความรูความเขาใจท่ี

เพียงพอตอการทำหนาท่ีไดอยางรัดกุมโดยไมสงผลใหมีกระบวนในธุรกิจท่ีรับผิดชอบสงผลกระทบตอผูมีสวนไดเสีย

อ่ืนท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอกองคกร 

2.3 บริษัทสงเสริมการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนสากล โดยใหขอมูลพนักงานและผูเก่ียวของไดทำความเขาใจหลัก

สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานที่สำคัญที่ควรทราบ และถือเปนสวนหนึ่งที่ควรดำเนินการไมใหเกิดการละเมิดดานสิทธิ

มนุษยชน 

2.4 เมื่อพนักงานมีความจำเปนตองปฏิบัติหนาที่ในตางถิ่นที่อยู หรือตางประเทศ ควรศึกษากฎหมาย ขนบธรรมเนยีม 

ประเพณี และวัฒนธรรมของทองถิ่นนั้นๆ เพื่อใหแนใจวาจะไมมีการนำสิ่งของ รวมถึงระมัดระวังไมกระทำการใด 

ๆ ท่ีผิดกฏหมาย หรือขัดตอขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมในทองถ่ินน้ัน ๆ 

2.5 บริษัทกำหนดแนวทางปฏิบัติในการดำเนินการตามหลักสิทธิมนุษยชนเปนขอพึงปฏิบัติสำหรับพนักงาน ผูบริหาร 

ตลอดจนคูคา และผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของเพ่ือรวมปฏิบัติ โดยพนักงานและลูกจาง (ตามนโยบายใหหมายรวมถึง

ตัวแทน และคนงานผูรับเหมาที่ทำงานตามสัญญาจางกับบริษัททั้งแบบชั่วคราว หรือตามสัญญา) ผูจำหนายทุก

ผลิตภัณฑหรือบริการ ผูใหบริการท่ีปรึกษา ผูคาสง ผูจำหนายวัตถุดิบ หรือผูใหบริการทุกประเภท เพ่ือปฏิบัติตาม

นโยบายและแนวทางดานสิทธิมนุษยชน 

2.6 บริษัทสงเสริมโดยคาดหวังในมีความรวมมือกันระหวางบริษัทและลูกคาของบริษัทเพื่อดำเนินการปฏิบัติตาม

แนวทางตามหลักสิทธิมนุษยชน  

 ความรวมมือดานสิทธิมนษุยชนกับคูคา 

บริษัทมีแนวพิจารณาในการคดัเลอืกคูคาท่ีมีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ โดยมีการดำเนินการดานสิทธิ

มนุษยชนและปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานอยางถูกตอง ไมมีการใชแรงงานบังคับ แรงงานตางดาว/แรงงานขาม
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ชาติท่ีผิดกฎหมาย  ไมมีการใชแรงงานเด็กท่ีผิดกฎหมาย มีการดูแลผลกระทบดานกระบวนการมิใหสงผลตอชุม

ชม สังคม และสิ่งแวดลอม รวมถึงการดูแลดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย และการประเมินผลกระทบ

ดานความหลากหลายทางชีวภาพ 

3. การปฏิบัติตามนโยบายดานสิทธิมนุษยชน  

     โดยกำหนดให ผูบริหาร พนักงาน ทุกระดับปฏิบัติตามนโยบายท่ีไดกำหนดและสงเสริมใหมีการดำเนินการดานสิทธิ

มนุษยชนสำหรับคูคา ลูกคา และผูมีสวนไดเสีย โดยสงเสริมและกำหนดแนวทางดานสิทธิมนุษยชนสำหรับผูมีสวนได

เสียที่เกี่ยวของในการรวมปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามตามจรรยาบรรณธุรกิจและดำเนินการตามนโยบายดานสิทธิ

มนุษยชนอีกท้ัง บริษัทจะดูแลใหเกิดการปฏิบัติเปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับนโยบายน้ีอยางเหมาะสม รวมท้ังมี

การพิจารณาปรับปรุงทบทวนหากมีการเปลี่ยนแปลงในหลักเกณฑหรือวิธีการเพื่อใหเกิดความเหมาะสมใหเปนไป

ตามมาตรฐานขั้นต่ำ  โดยบริษัทกำหนดกิจกรรมการดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ กฎระเบียบและ

ขอบังคับ หรือการดำเนินการข้ันต่ำ โดยมีการดำเนินการใหเปนไปตามแนวทางนโยบายท่ีกำหนดไว 

 

4. การปฏิบัติตามนโยบายสิทธิมนุษยชนในสถานประกอบการ 
 

4.1 เสรีในการรวมกลุมหรือการรวมตัวกันเพ่ือการเจรจาตอรอง 

 การใหสิทธิแกลูกจางในเสรีภาพในการรวมกลุมและรวมตัวซึ่งตองไมขัดตอกรอบของกฎหมาย พระราชกำหนด 

กฎระเบียบและวิธีการ เพื่อเจรจาตอรองอันสอดคลองตามกฎเกณฑ หรือกฎระเบียบขององคกรอยางเปนธรรม

และเหมาะสมกับสภาพการประกอบธุรกิจ 

4.2   การบังคับใชแรงงาน  มีการดำเนินการในดานการใชแรงงานโดยมีการปฏิบัติภายใตกฎหมายการใชแรงงานอยาง

ถูกตองในแตละทองถ่ิน และไมมีการบังคับใชแรงงานท่ีผิดกฎหมายทุกประเภท 

4.3   การปฏิบัติในการจางงาน การดำเนินการจางงานโดยปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมาย และมีการจางคนงานตางดาว

ที่ไดรับอนุญาตอยางถูกตองตามกฎหมาย รวมถึงรับผิดชอบในการตรวจสอบสภาพของสิทธิในการทำงานของ

ลูกจางในเอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ โดยการทำงานของลูกจางทุกประเภทเปนไปดวยความสมัครใจ ปราศจากการ

บังคับ และพึงปฏิบัติหนาท่ีอันพึงมีตอลูกจางใหเปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของโดยเครงครัด 

4.4  อายุขั้นต่ำของการจางงาน  การไมใชแรงงานเด็กซึ่งเปนไปตามกฎหมายแรงงานในแตละทองถ่ิน 

4.5 การปฏิบัติดวยความเสมอภาค  โดยกำหนดใหมีการปฏิบัติตอพนักงานดวยความยุติธรรม และซื่อสัตย ไมวา

พนักงานจะปฏิบัติอยูในสถานประกอบการใด พนักงานท้ังหมดจะถูกจางงานภายใตขอกำหนดและเง่ือนไขการจาง

งานที่สอดคลองกับกฎหมาย หรือธรรมเนียมปฏิบัติ รวมถึงการไดรับการฝกอบรมอยางเหมาะสม โดยวางกรอบ

แนวปฏิบัติ ดังน้ี 

 การปฏิบัติอยางเทาเทียม โดยบริษัทกำหนดแนวทางการปฏิบัติตามหลักความเทาเทียมโดยมีการดำเนินการ

ภายในสถานประกอบ ดังน้ี 

การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน  กำหนดแนวทางการจางงานโดยใหโอกาสอยางเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติและ

ใหโอกาสแกแรงงานทุกคนอยางเทาเทียม  โดยไมคำนึงถึงเช้ือชาติ ศาสนา สีผิว เพศ อายุ หรือวัฒนธรรมความ

เช่ือใดๆ โดยครอบคลุมถึง กลุมผูมีความหลากหลายทางเพศ กลุมเปราะบาง เชน ผูหญิง ผูดอยโอกาส ผูสูงอายุ 

คนพื้นเมือง กลุมแรงงานขามชาติ ชนกลุมนอย แรงงานตามสัญญาของบุคคลที่สาม และชุมชนทองถิ่นที่อาจ

เก่ียวของกับกิจกรรมทางธุรกิจ หรือกลุมอ่ืน ๆ   
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 การจางผูพิการ  บริษัทกำหนดนโยบายเพื่อใหความรวมมือกับภาครัฐในการจางผูพิการ โดยดำเนินการตาม

ความเหมาะสม หากไมสามารถพิจารณาจัดหาตำแหนงงานสำหรับผูพิการตามจำนวนอยางเหมาะสมจะ

ดำเนินการเพื่อจายเงินเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตามที่กฎหมายกําหนด  การ

พิจารณาจางผูพิการจะพิจารณาผูพิการที่มีความเหมาะสมกับสภาพการทํางานของบริษัทฯ หากบริษัทฯไม

สามารถจางผูพิการท่ีมีความเหมาะสมได จะพิจารณา/มีการจายเงินเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการตามท่ีกฎหมายกําหนด  

 แรงงานเด็ก  

- บริษัทไมมีนโยบายการหาประโยชนที่ไมถูกตองโดยการละเมิดสิทธิมนุยชนของแรงงานเด็ก และไมมีการ

วาจาง หรือทำสัญญาจางแรงงานเด็ก  

- บริษัทไมมีการจางแรงงานที่อายุต่ำกวา 18 ป และรวมถึงกิจกรรมสงเสริมตอเยาวชนที่ตองการหารายได

พิเศษเพื่อบรรเทาความเดือดรอนในครอบครัว บริษัทอาจมีกิจกรรมสงเสริมการใหโอกาสนักศึกษา เพ่ือ

ตองการทำงานเพ่ือหารายได แตจะไมมีการจางแรงงานช่ัวคราว หรือหามจางแรงงานเด็กท่ีอายุต่ำกวา 15 ป 

ทำงานโดยเด็ดขาด หากมีกิจกรรมการสงเสริมการหารายไดสำหรับเยาวชนที่ดอยโอกาส ตองมีการ

ดำเนินการ ดังน้ี 

กิจกรรมกรรมสงเสริมเยาวชน: อายุการสงเสริมเยาวชนเพ่ือทำงาน หรือฝกงานควรเปนเยาวชนท่ีมี 

           อายุไมต่ำกวา 15 ป หรือควรเปนเยาวชนท่ีอายุเกินกวา 18 ป   

การสงเสริมผานความรวมมือกับสถาบันการศึกษาที่ขอใหการสนับสนุนเพื่อสงเสริมการฝกงาน

พัฒนาอาชีพใหกับนักศึกษา ตามโครงการอบรมที่สอดคลองตามระเบียบและกฎหมายตางๆ ท่ี

เกี่ยวของบนพื้นฐานความยินยอมและสมัครใจของนักศกึษาที่เขารับการฝกอบรมการทำงาน หรือ

นักศึกษายื่นความประสงคเพ่ือเขาฝกงานเพ่ือประกอบการประเมินตามหลกัสูตรการศึกษาซึ่งตองมี

หนังสือสงนักศึกษาจากสถานศึกษา โดยนักศึกษาจะไดรับการแนะนำการทำงานตามสายงานจาก

หนวยงานที่เขารับการฝกงาน โดยไมมีการบังคับใชแรงงาน และไมมีการฝกงานนอกเวลาทำงาน 

หรือการทำงานลวงเวลาของนักศึกษาฝกงาน  นักศึกษาฝกงานไมมีคาตอบแทนคาจาง แตไดรับ

การสนับสนุนคาเบี้ยเลี้ยงหรือคาใชจายเดินทาง คาอาหาร หรือตามหลักเกณฑของแตสถาน

ประกอบการท่ีเขารับการฝกอบรม 

เวลาพัก : หากมีการจัดกิจกรรมสงเสริมเยาวชนตองจัดใหเด็กมีเวลาพักอยางนอย 1 ชั่วโมง และ

ตองจัดภายใน 4 ช่ัวโมงแรกของการทำงาน 

เวลาทำงาน ไมมีการใหเยาวชนทำงานระหวางเวลา 22:00 - 06:00 น. โดยเด็ดขาด 

หามทำงานวันหยุดและลวงเวลา เด็กอายุต่ำกวา 18 ปหามทำงานในวันหยุดและทำงานลวงเวลา 

งานอันตราย หามใหเด็กทำงานที่อาจเปนอันตราย เชน งานหลอมโลหะ งานเกี่ยวกับสารเคมีท่ี

เปนอันตราย เปนตน 

สถานที่ทำงาน หามใหเด็กทำงานในสถานที่ที่ไมเหมาะสม เชน ที่ที่มีเปนงานที่ตองใชทักษะและ

ความชำนาญสูง 

 แรงงานตางดาว/แรงงานขามชาติ บริษัทและบริษัทยอยมีการจางแรงงานตางดาว/แรงงานขามชาติโดย

เปนไปตามหลักเกณฑและกฎหมายกำหนดไว ดังน้ี 
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ใบอนุญาตทำงาน: แรงงานตางดาวตองมีใบอนุญาตทำงานท่ีออกโดยกระทรวงแรงงาน 

ประเภทของแรงงานตางดาว: แบงเปนหลายประเภท เชนแรงงานที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน (BOI), 

แรงงานตางดาวที่เปนชางฝมือชำนาญ, แรงงานตางดาวไรทักษะ โดยกลุมแรงงานตางดาวจะไดรับการสรรหา

ผานตัวแทนบริษัทซึ่งเปนผูจัดหาแรงงานตางดาวและดำเนินการท่ีเก่ียวของเพ่ือใหเปนไปตามกระบวนการและ

ขอกำหนดตามกฎหมายอยางถูกตอง 

การแจงการจางงาน: บริษัทจะมีการแจงการจางงานแรงงานตางดาวตอกรมการจัดหางานภายใน 15 วันนับ

แตวันท่ีเริ่มทำงาน 

การตออายุใบอนุญาต: แรงงานตางดาวจะมีการตออายุใบอนุญาตทำงานตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

ขอหามในการทำงาน: สำหรับแรงงานตางดาวที่บริษัทมีการจัดจาง จะไมมีผาผืนการปฏิบัติงานตามขอหาม

เชน ไมมีการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับความมั่นคงของชาติ, ไมมีงานท่ีตองใชทักษะเฉพาะทางท่ีคนไทยสามารถ

ทำได เปนตน 

การตรวจสุขภาพ: แรงงานตางดาวจะผานการตรวจสุขภาพและมีใบรับรองแพทยกอนเริ่มทำงาน 

  

 การจายคาตอบแทน การจายคาตอบแทนใหกับพนักงานโดยยึดหลักความเปนธรรม ใหเหมาะสมกับหนาท่ี

ความรับผิดชอบและสอดคลองกับการบริหารคาจางตามความสามารถของพนักงานเปนรายบุคคลและอัตรา

คาแรงท่ีเปนไปตามกฎหมาย รวมท้ังมีการกำหนดสิทธิประโยชนและสวัสดิการท่ีเปนธรรมเหมาะสม 

 การตอตานการคาทาสและคามนุษย กำหนดใหกิจกรรมทางธุรกิจที่เกี่ยวของ ตองไมมีสวนเกี่ยวของกับ

การคาทาส คามนุษย และใหมีการตอตานและขจัดการคาทาสและคามนุษย และไมสงเสริมใหมีการใชแรงงาน

บังคับและการกระทำท่ีเก่ียวของ รวมถึงการบังคับใชแรงงานท่ีไมสมัครใจ แรงงานเด็ก รวมถึงการตอตานการ

ใชแรงงานท่ีผิดกฎหมาย  

 การไมเลือกปฏิบัติ และหามการทารุณกรรม โดยกำหนดการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียดวยความเคารพให

เกียรติ พึงปฏิบัติตอลูกจางดวยการใหเกียรติและเคารพตลอดจนมีความซื่อสัตยสุจริต และสงเสริมใหมีการ

ปฏิบัตตามแนวทางเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดี สรางความสามัคคี สงเสริมการปฏิบัติตอผูอื่นดวยความเคารพ 

และไมสงเสริมพฤติกรรมที่มีการลวงละเมิด การคุกคาม การทำลายสภาพแวดลอม รวมถึงหามมิใหมีการ

กระทำทารุณกรรมใด ๆ การทำรายทางจิตใจ ทางรางกาย ทางเพศ หรือทางวาจา ในรูปแบบใด ๆ ก็ตาม 

รวมถึงคุกคาม ขูเข็ญ หรือขมขู เปนการกระทำที่ยอมรับไมได การใหสิทธิและเปดโอกาสใหพนักงานไดแสดง

ความคิดเห็นและสงเสริมใหเกิดการเปดกวางโดยจัดใหมีกิจกรรม และจัดชองทางที่ใหพนักงานแตละระดับ

สามารถใหความเห็นและมีการโอกาสอยางเทาเทียมในการแสดงความเห็น เพื่อรวมกันพัฒนาใหเกิดการ

ทำงานและการพัฒนาตาง ๆ รวมกัน 

 การเคารพสิทธิความเปนสวนตัวของลูกจาง รวมถึงมีการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายดานการปองกันและ

รักษาขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา พนักงาน และผูมีสวนไดเสียอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

 การดูแลเพ่ือใหเกิดความปลอดภัย ท้ังดานความปลอดภัยตอบุคคลและทรัพยสิน เพ่ือใหไดรับความปลอดภัย

จากการปฏิบัติหนาที่ และความปลอดภัยรวมถึงมีสภาพแวดลอมการทำงานภายในสถานประกอบการอยาง

เหมาะสม การปฏิบัติและควบคุมในแตละสถานประกอบการเพ่ือใหมีอุปกรณในปองกันเหตุฉุกเฉินเปนไปตาม

มาตรฐานดานความปลอดภัย 
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4.6   ชั่วโมงทำงานและวันหยุดพักผอน การจัดใหลูกจางทำงานโดยปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของทั้งหมด รวมถึง

ปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับดานแรงงานที่กำหนดในเรื่องของชั่วโมงการทำงานตามปกติและชั่วโมงการทำงาน

ลวงเวลา รวมถึงชวงพัก ชวงพักระหวางงาน วันหยุด วันลา เปนตน 

4.7  คาจางและผลประโยชน การดำเนินการจายคาจางและผลประโยชนแกลูกจางอยางนอยในอัตราตามที่กฎหมาย

หรือมาตรฐานแรงงานกำหนด รวมถึงการปฏิบัติตามขอตกลงรวมระหวางนายจางและลูกจางในเรื่องตาง ๆ ซึ่งไดมี

การตกลงรวมกัน   

       และควบคุมไมใหมีการดำเนินการในการลงโทษทางวินัยหรือกระทำในรูปแบบอื่นใดที่กำหนดบทลงโทษดวยการ

หักเงินคาจาง และไมกระทำการโดยเลือกปฏิบัติในรูปแบบใด ๆ ก็ตามในการจางงานและจายคาตอบแทนที่เปน

การปฏิบัตท่ีขัดตอกฎหมาย 

4.8  ความปลอดภัยและสุขภาพ มีระบบการดำเนินงานและบริหารจัดการ สำหรับพนักงาน ลูกจาง คูคาตลอดจนผูมี

สวนไดเสียท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหมีระบบการทำงานท่ีปลอดภัย มีระบบและอุปกรณปองกันตรายมิใหเกิดการบาดเจ็บ

และเจ็บปวยจากการทำงาน รวมถึงการตรวจประเมินคูคาและคัดเลือกคูคาที่ปฏิบัติตามจรรบรรณคูคาและดูแล

ดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย รวมถึงการดูแลผลกระทบการกระบวนการเพื่อมิใหสงผลตอความปลอดภัย

และอาชีวอนามัยของลูกคา/ผูบริโภค  ชุมชน สังคม โดยมีการอบรมดานความปลอดภัยและการสงเสริมใหเกิด

วัฒนธรรมการปฏิบัติดานความปลอดภัยโดยดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติใน 10 กฎพิทักษชีวิตท่ีไดมีการสงเสริม

และอบรมใหกับพนังกานทุกระดับภายในองคกร 

4.9 สภาพแวดลอมในการทำงาน  การจัดสภาพแวดลอมในการทำงานใหเปนไปมาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด มี

สภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภัยไมกอใหเกิดผลเสียตอสุขภาพของลูกจาง มีการจัดเตรียมน้ำดื่ม แสงไฟ 

อุณหภูมิ ที่พอเหมาะ และมีการระบายอากาศอยางเหมาะ มีการสงเสริมสุขภาพอนามัยที่ดี มีการจัดเตรียม

อุปกรณความปลอดภัยอยางเหมะสม และอุปกรณความปลอดภัยไดรับการบำรงุรักษาใหเปนไปตามมาตรฐานท่ี

กฎหมายกำหนด 

4.10 การเตรียมความพรอมในภาวะฉุกเฉิน มีการเตรียมความพรอมเพื่อรับมือกับสถานการณฉุกเฉิน เชน จะตองมี

การแจงเตือนลูกจาง รวมทั้งมีขั้นตอนการอพยพ การฝกอบรมและฝกฝนเมื่อมีเหตุฉุกเฉิน มีการจัดอุปกรณการ

ปฐมพยาบาลเบ้ืองตนท่ีเหมาะสม การปองกันอัคคีภัย และอุปกรณดับเพลิงท่ีเหมะสม มีทางออกฉุกเฉินท่ีเพียงพอ 

รวมถึงการอบรมลูกจาง เร ื ่องการวางแผนรับเหตุฉุกเฉินและการตอบสนองอยางทันการณ รวมถึงการ

รักษาพยาบาลในกรณีมีเหตุฉุกเฉิน 

4.11 คุณภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑและการบริการทั้งหมดที่ถูกสงมอบจากคูคา หรือที่บรษัิท

สงมอบใหกับลูกคา เปนไปตามขอกำหนดตามมาตรฐานดานคุณภาพ สิ่งแวดลอม และความปลอดภัย มีการสง

มอบตรงตามกำหนด โดยมีการใหขอมูลเก่ียวของกับผลติภณัฑท่ีเพียงพอในการนำผลติภัณฑไปใชไดอยางปลอดภยั 

รวมถึงสามารถควบคุมกระบวนการผลิตตั้งแตกระบวนการจัดการเหมืองหิน และการจัดการกระบวนการผลิต

เพื่อใหเปนไปตามกฎหมาย กฎระเบียบกรมโรงงานอุตสาหกรรม การควบคุมผลกระทบดานสิ่งแวดลอม การ

ควบคุมมลพิษ และควบคุบระบบเปนไปตามมาตรฐานสากลดานคุณภาพ (ISO 9000) , ดานสิ่งแวดลอม (ISO 

14001) และความปลอดภัยและอาชีวอนามัย (ISO 45001) รวมถึงการประเมินผลกระทบดานความหลากหลาย

ทางชีวภาพ และการใชผลิตภัณฑเพื่อมิใหสงผลกระทบดานความปลอดภัย ผลกระทบตอสิทธิของชุมชนโดยรอบ

สถานท่ีตั้งสถานประกอบการ และดานสิ่งแวดลอม โดยคูคาตองไมมีการทำผิดกฎหมายแรงและสิทธิมนุษยชน  
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4.12  ความยั่งยืนดานสังคมและสิ่งแวดลอม มีการปฏิบัติตามขอกำหนดและกฎหมายดานสิ่งแวดลอม รวมถึงมีการ

ดำเนินการเพื่อมิใหกระบวนการสงผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอมโดยมีการควบคุมจัดการอยางใสใจและให

ความสำคัญตอการดำเนินงานดวยความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

 4.13 การตอตานคอรรัปชั่น กำหนดการดำเนินธุรกิจรวมถงึการวมธุรกิจกับคูคา ลูกคา และผูมีสวนไดเสียทุกฝาย พึง

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ ที่มีขอพึงปฏิบัติรวมกัน และตระหนักวาการคอรรัปชั่น ถือเปนอุปสรรคสำคัญตอ

การพัฒนาความยั่งยืน โดยคาดหวังใหผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของ ไมกระทำการท้ังทางตรง และทางออม ท่ีจะเสนอ

หรือสัญญาจะใหผลประโยชนสวนบุคคลหรือผลประโยชนท่ีไมเหมาะสมใด ๆ เพ่ือดำรงไวซึ่งการดำเนินธุรกิจ หรือ

รับผลประโยชนอื่นๆ จากบุคคลภายนอก ไมวาจะเปนในสวนราชการ หรือเอกชน คูคา ตองไมจาย หรือยอมรับ

สินบน หรือยอมรับการทุจริตทุกประเภท  

4. แนวทางปองกันและมาตรการจัดการผลกระทบ 

การจัดการความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชน 

มาตรการดำเนินเพื่อปองกันหรือลดผลกระทบความเสี่ยงในดานสิทธิมนษุยชนซึ่งการกำหนดมาตรการในการดำเนินการเปนไป

ตามผลประเมินความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชนท่ีตรวจพบ โดยกำหนดแนวทางดำเนินการตามระดับของความเสี่ยง ดังน้ี 

 

ระดับความเสี่ยง การดำเนินการ 

 ต่ำ ดำเนินการควบคุมและบรรเทาผลกระทบของบริษัทที่มีอยู และคอยติดตามตรวจสอบสถานการณอยางสม่ำเสนอ

เพื่อลดโอกาสใหเกิดมีประเด็นหรือมีการเปล่ียนแนวโนมไปเปนความเส่ียงสูง 

 ปานกลาง ควร มีการใหความสนใจในการจัดการเพื ่อหามาตรการการลดระดับความเสี ่ยง และคอยติดตามตรวจสอบ

สถานการณที่มีความเส่ียงอยางเปนประจำและตอเนื่อง 

 สูง ตองมีการจัดการเพื่อหามาตรการในการลดระดับความเสี่ยงทันที เพื่อทำใหระดับความเสี่ยงลดลงอยูในระดับที่

ยอมรับได 

 สูงมาก ระดับความเสี่ยงสูงมากเปนระดับที่ยอมรับไมได บริษัทตองมีการหยุดการดำเนินในกิจกรรมที่เกี่ยวกับความเสี่ยง

นั้นทันที 

 

มาตรการจัดการผลกระทบ (Impact and Management) 
 

หลังมีการประเมินประเด็นความเสี่ยงที่ไดรับผลกระทบแลว  บริษัทหรือผูมีสวนไดเสียควรดำเนินการเพื่อหามาตรการในการ

จัดการผลกระทบ โดยเฉพาะในประเด็นท่ีประเมินวามีความเสี่ยงสงู โดยมุงเนนในการบรรเทาและลดผลกระทบเชิงลบใหเกิดข้ึน

นอยที่สุด และเสริมสรางใหมีการดำเนินการในเชิงบวกเพื่อพัฒนากิจกรรมหรือกระบวนการไปสูเปาหมายเพื่อไมใหเกิดการ

ละเมิดดานสิทธิมนุษยชน หรือเพื่อใหมีการปฏิบัติเปนไปตามหลักสิทธิมนุษยชน โดยพิจารณาองคประกอบการสำหรับเปน

แนวทางและมาตรการจัดการกับผลกระทบดานสิทธิมนุษยชน ดังน้ี 

 แนวทางและมาตรการเยียวยาผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนจำเปนตองเปนไปตามมาตรฐานสากลดานสิทธิมนุษยชนและ

วิธีการจัดการท่ีตั้งอยูบนหลักสิทธิมนุษยชน 

 แนวทางและมาตรการเยียวยาผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนควรมีการระบุอยางชัดเจนเกี่ยวกบัคาชดเชยและกระบวนการ

เยียวยาผลกระทบควรมีความแตกตางกันตามบริบทของเหตุการณ หรือกรณีการละเมิดท่ีเกิดข้ึน 

ผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนในการเยียวยาสำหรับบรรเทาความเสียหายดานสิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้น โดยการเยียวยา

รวมถึงคำขอโทษ การนำกลับสูสถานะเดิม การฟนฟู การชดเชยทางการเงิน หรือทางอ่ืนท่ีไมใชตัวเงิน และมาตรการ
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ทางกฎหมาย อีกทั้งการปองกันความเสียหายโดยใชคำสั่งศาลเพื่อหามหรือการประกันไมใหเกิดขึ้นซ้ำ เปนตน 

กระบวนการวิธีสำหรับจัดใหมีการเยียวยาควรจะเปนกลาง ปองกันการทุจริต และปลอดจากการแทรกแซงทาง

การเมืองและอ่ืนๆ ซ่ึงอาจสงผลตอการเยียวยา (รายละเอียดการเยียวยา จากคูมือคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ) 

 

5. การติดตามผลการดำเนินการดานสิทธิมนุษยชน และการกำหนดชองทางรับเรื่องรองเรียนเพื่อรวบรวมขอมูลจากการรอง

ทุกขหรือการพบเห็นผูถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือไดรับผลกระทบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูรองเรียน ไดแก 

• ผูถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือผูแทน 

• ผูพบเห็นเหตุการณการละเมิด 

 

ผานชองทางรับเร่ืองรองเรียนของบริษัท 

 ทางโทรศัพท 

 ทางโทรสาร หรืออีเมลล 

 ชองทางรับเรื่องรองเรียนผานเว็บไซดบริษัท 

 

 

 สถานท่ีติดตอ 

 บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) 

ติดตอผานเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

89 อาคารคอสโม ออฟฟต พารค ช้ัน 6 ยูนิตเอช 

ถนนปอบปูลา ตำบลบานใหม อำเภอปากเกรด็ 

จ.นนทบุรี 11120 

โทร. 0 2017 7461-3 โทรสาร 0 2017 7460 

อีเมลล complaint@goldenlime.co.th 

เว็บไซด : www.goldenlime.co.th 

เลือก แจงขอมูล เลือกชองทางรับเรื่องรองเรียน 

เลือกหัวขอ :  

รองเรียนเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 
 

 

 

ชองทางติดตอผูรองเรียน 

ช่ือท่ีอยูผูรองเรียน หรือผูทำการแทน 

ท่ีอยูท่ีติดตอกลับได   

หมายโทรศัพท อีเมลล 
 

ระบุรายละเอียดการกระทำหรือเหตุการณ

ท่ีมีการละเมิด 

 

 

 

 

 

 

http://www.goldenlime.co.th/
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ขั้นตอนการจัดการขอรองเรียน-รองทุกข ผูรับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความรับผิดชอบและการติดตาม 
 

การติดตามประเด็นหรือเรื่องท่ีไดรบัการรองเรยีน ซึ่งขอรองเรียนท่ีรบัเรื่องจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบจากการพบเหตุการณ หรือจาก

ชองทางรับเรื่องจากการรองเรียน ซึ่งผูรับผดิชอบจะมีการแจงตอหัวหนา หรือผูบังคับบัญชาตามลำดับ และหากหัวขอหรือสิ่งท่ีเกิด

เหตุเกิดเปนประเด็นความเสียงสูงหรือระดับความรุนแรงสูงตองรายงานเปนไปตามลำดับจากระดับหนวยงานรายงานกรรมการ

ผูจัดการและรายงานตอท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารหรือคณะกรรมการท่ีเก่ียวของ หรือรายงานตอคณะกรรมการซึ่งพิจารณาไป

ตามผลกระทบและความรุนแรงของปญหา ซึ่งหากเปนประเด็นท่ีมคีวามเสีย่งสูง หรือสูงมาก หรือมผีูไดรับผลกระทบจากภายนอกใน

วงกวาง หรือมีผลกระทบและความเสียหายท่ีควรตองเรงเยยีวยาหรอืบรรเทาตองมีการตั้งบุคคลเพ่ือรวมกันเปนคณะกรรมการ หรือ

ตองมีการกำหนดผูรับผิดชอบเพ่ือประสานงานใหมีการกำหนดแนวทาง หรือมาตรการในการดำเนินการใหมีสอบสวนขอเท็จจริง เพ่ือ

หามาตรการแกไข บรรเทา ลดผลกระทบ การเยียวยา การชดเชย เพ่ือใหผูไดรับผลกระทบไดรับการบรรเทา หรือใหมีการดำเนินการ

รับและข้ึนทะเบียน ขอรองเรยีน-รองทุกข 

รับทราบและตรวจสอบ 

สอบสวน 

(ดำเนินการตามกระบวนสอบสวนอยางเปนธรรม) 
 

รายงาน และการตอบ 

การดำเนินการแกไข 

การติดตามและปดขอรองเรียน 

การอุทธรณ – กระบวนการไกลเกลี่ย / ชดเชย 

หนวยงานทีเ่กีย่วของ หรือ 

เลขานกุารคณะกรรมการที่เกี่ยวของ 

หัวหนาหนวยงาน ทีเ่กีย่วของกับกระบวนการที่

เกิดผลกระทบ 

กรรมการผูจดัการ กำหนดผูรับผิดชอบและมอบหมาย

ใหมีผูรับผิดชอบในเรือ่งทีเ่กีย่วของเพ่ือดำเนินการ

สอบสวนขอเท็จจรงอยางเปนธรรม 

ผูประสานงาน หรอืผูรับมอบหมายจะเปนผูตอบ 

หรือรายงานผลการดำเนินการ หรอืติดตอกบัผูไดรับ

ผลกระทบ หรอืผูเสียหาย หรอืผูแทน 

หนวยงานที่ไดรับมอบหมายจะดำเนินการแกไข 

ซ่ึงเปนไปตามมาตรการที่ไดมขีอสรุปการหารือรวมกับ

ผูมีสวนไดเสียทุกฝายเพ่ือดำเนนิการแกไข 

หรือลดผลกระทบ หรอืการดำเนนิการเพ่ือชดเชย 

หรือเยียวยา ผูไดรับผลกระทบ หรอืผูไดรับความ

เสียหาย 

 

หนวยงานที่ไดรับมอบหมาย จะตองรายงาน

ผูเกีย่วของทราบ หลังมกีารดำเนนิการแกไข เพ่ือปด

ขอรองเรียน 
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แกไขเพ่ือใหเหตุการณกลับมาอยูไปอยูในเกณฑปกติ หรือเกณฑความเสี่ยงลดลงอยูในระดับท่ียอมรับได  ซึ่งกระบวนการตั้งแตรับ

เรื่องรองเรียนจนสิ้นสุดเพ่ือปดขอรองเรียน หรือหากประเด็นท่ีรองเรียนในกรณเีปนขอรองเรยีนท่ีเก่ียวของกับการทุจริต หรือกระทำ

ผิดจรรณยาบรรณ จะมีกระบวนเพ่ือสอบสวนขอเท็จจริงวามีการกระทำความผดิจริงหรือไม หากผลการสอบสวนพบวามีการกระทำ

ความผิดตามท่ีไดรบัการรองเรียนจะดำเนินการไปเปนไปตามบทลงโทษสำหรับผูกระทำความผดิ โดยมกีารรายงานผลการดำเนินการ 

หากทราบตัวตนหรือรายละเอียดท่ีสามารถตอบกลับไปยังผูรองเรียน เพ่ือแจงผลการดำเนินการ โดยกำหนดระยะเวลา 

 

ดำเนินการเพ่ือแจงผลไมเกิน 30 วัน หากปญหาขอรองเรยีน ตองใชระยะเวลาในการดำเนินการเพ่ือจดัการหรือแกไขโดยตองมี

ปรับแกไขกระบวน หรือการลงทุนท่ีตองใชระยะเวลาเกินกวากรอบเวลาดำเนินการท่ีไดระบุ ใหผูรับผิดชอบมีการแจงกำหนดเพ่ือตอบ

กับไปยังผูรองเรียนเปนระยะจนกวาจะสามารถดำเนินการเพ่ือปดสถานะรายการท่ีไดรับการรองเรียน 

 

6. แนวทางการเยียวยาหากมีผูไดรับผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

 

 ผูรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย จะตองมีการกำหนดแนวทางการแกไข ฟนฟู ชดเชย เยียวยา เมื่อเกิดผลกระทบ หรือเกิดการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชนอันเน่ืองมาจากการประกอบธุรกิจ 

 

 การเยียวยาสำหรับบรรเทาความเสียหายดานสิทธิมนุษยชนท่ีเกิดข้ึน การเยียวยารวมถึงคำขอโทษ การนำกลับสูสถานะเดิม 

การฟนฟู การชดเชยทางการเงิน หรือทางอื่นทีไ่มใชตัวเงิน ดวยความเปนธรรมกับทุกฝาย ทั้งผูไดรับผลกระทบ และรวมถึง

บริษัทและผูมีสวนไดเสีย ซึ่งตองมีขอสรุป และขอตกลงท่ีทุกฝายเห็นชอบรวมกัน 

 

บริษัทกำหนดแผนและการจัดการแรงงานตางดาวเพ่ือวางมาตรการปองกันผลกระทบจากปญหาดานสิทธิมนุษยชนอันเกิดจากการ

จางงานแรงงานตางดาว โดยกำหนดแผนการดำเนินงานในดานการจัดการแรงงานตางดาว ดังน้ี 

แผนการจัดการแรงงานตางดาวในดานสิทธิมนุษชน 

กำหนแนวทางท่ีเก่ียวของกับ แรงงานและคาจาง รวมถึงการคุมครองสิทธิแรงงานดานการไดรับคาจางท่ีเปนธรรม สภาพการทำงานท่ี

เหมาะสม และการรับประกันสิทธิในการจายคาจางตรงเวลาและตามขอตกลง สามารถทำไดตามแผนตอไปนี้ พรอมใช KPI (Key 

Performance Indicators) เพ่ือช้ีวัดความสำเร็จปองกันปญหาดานแรงงานตางชาติ บริษัทฯ ไดใหสิทธิและหนาท่ีของลูกจางแรงงาน

ตางดาว เทียบเทากับแรงงานไทย ดังตอไปน้ี 

1. การคุมครองคาจางและสวัสดิการ 

- มาตรการ: ตรวจสอบการจายคาจางตามอัตราท่ีกฎหมายกำหนด และใหสวัสดิการท่ีเหมาะสมแกแรงงานตางดาว 

- กิจกรรม: การตรวจสอบและยืนยนัวาการจายคาจางเปนไปตามขอตกลงในสัญญาจาง, การจัดทำระบบการจายคาจางอยาง

โปรงใส, ใหสวัสดิการพ้ืนฐานเชน วันหยุด, ประกันสังคม 

- เปาหมาย: แรงงานตางดาวไดรับคาจางท่ีเปนธรรมและไดรับสวัสดกิารตามกฎหมายอยางครบถวน 

- กำหนดตัวชี้วัด: อัตราการจายคาจางตามสญัญา 
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- เปาหมายท่ีตองการ: 100% ของแรงงานไดรับคาจางตามสญัญาภายในวันท่ีกำหนด 

2. การคุมครองสิทธิในการทำงาน 

- มาตรการ: ประกันสิทธิของแรงงานในการทำงานอยางเต็มท่ีโดยไมถูกกดข่ีหรือเลือกปฏิบัต ิ

- กิจกรรม: การใหความรูเก่ียวกับสทิธิแรงงานท่ีเก่ียวของกับคาจาง, สัญญาจาง, เวลาในการทำงาน, เวลาพัก 

- เปาหมาย: แรงงานตางดาวตองไดรับสิทธิท่ีเทาเทียมและไมถูกกดข่ีในการทำงาน 

- กำหนดตัวชี้วัด: อัตราการยอมรับสิทธิการทำงาน 

- เปาหมายท่ีตองการ: 100% ของแรงงานตางดาวไดรับการคุมครองสิทธิในท่ีทำงาน 

3. การจายคาจางท่ีตรงเวลาและโปรงใส 

- มาตรการ: จายคาจางตรงเวลาและใหการช้ีแจงเก่ียวกับการหักภาษี หักประกันสังคม และคาบริการท่ีเก่ียวของกับการจาย

คาจาง 

- กิจกรรม: การใหความรูเก่ียวกับการหักภาษี, การคำนวณคาจางท่ีถูกตอง, การใชระบบการจายคาจางท่ีสามารถตรวจสอบได 

(เชน โอนเงินผานธนาคาร) 

- เปาหมาย: จายคาจางตรงเวลาและโปรงใส 

- กำหนดตัวชี้วัด: อัตราการจายคาจางตรงเวลา 

- เปาหมายท่ีตองการ: 100% ของคาจางตองจายตรงเวลาภายในวันท่ีกำหนด 

 

4. การคุมครองสิทธแิรงงานตางดาว 

- มาตรการ: ตรวจสอบเอกสารสิทธิการทำงานใหครบถวน เชน สัญญาจาง, บัตรอนุญาตทำงาน, สถานะทางกฎหมาย 

- กิจกรรม: จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับสิทธิของแรงงาน, กฎหมายแรงงาน, สิทธิในการรักษาพยาบาล 

- เปาหมาย: แรงงานตางดาวตองไดรับการคุมครองตามกฎหมายและเขาถึงบริการตางๆ อยางเทาเทียม 

- กำหนดตัวชี้วัด: อัตราการตรวจสอบและจัดการเอกสารทางกฎหมาย 

- เปาหมายท่ีตองการ: 100% ของแรงงานตางดาวมีเอกสารท่ีถูกตองและครบถวนกอนเริ่มงาน 

5. การปรับปรุงสภาพการทำงาน 

- มาตรการ: ตรวจสอบและพัฒนาสภาพการทำงานใหเปนไปตามมาตรฐาน โดยเฉพาะดานความปลอดภัยและสภาพแวดลอม

การทำงาน 

- กิจกรรม: จัดฝกอบรมการปฏิบัติในสถานท่ีทำงาน, ตรวจสอบการจดัเตรียมอุปกรณท่ีจำเปน, ชองทางการรองเรียนเรื่องสภาพ

การทำงาน 

- เปาหมาย: สรางสภาพการทำงานท่ีปลอดภัยและเสมอภาค 

- กำหนดตัวชี้วัด: อัตราการเกิดอุบัติเหตุในการทำงาน 

- เปาหมายท่ีตองการ: อัตราอุบัติเหตุในการทำงาน ตองเปน 0 ตอป 

6. การปองกันการคามนุษยและการใชแรงงานทาส 
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- มาตรการ: ปองกันการใชแรงงานทาสและการคามนุษย 

- กิจกรรม: ตรวจสอบการบังคับใชสัญญาจาง, ตรวจสอบสถานท่ีทำงาน, ระบบแจงเบาะแส 

- เปาหมาย: ลดกรณีการละเมดิสิทธิและการใชแรงงานทาส 

- กำหนดตัวชี้วัด: การจัดอบรมใหกับแรงงานตางดาว 

- เปาหมายท่ีตองการ: จัดอบรมใหกับ 100% ของแรงงานตางดาวภายใน 1 ป 

7. การสงเสริมสุขภาพและความเปนอยูท่ีดี 

- มาตรการ: สงเสริมใหแรงงานตางดาวไดรับการดูแลสุขภาพอยางเหมาะสม 

- กิจกรรม: สงเสริมใหแรงงานตางดาวไดรับการดูแลสุขภาพอยางเหมาะสม 

- เปาหมาย: แรงงานตางดาวไดรับการดูแลสุขภาพและเขาถึงบริการรักษาพยาบาลอยางเหมาะสม 

- กำหนดตัวชี้วัด: อัตราการเขาถึงบริการดานสุขภาพ 

- เปาหมายท่ีตองการ: 100% ของแรงงานตางดาวไดรับการตรวจสุขภาพประจำป ,ใชสิทธิประกันสังคม 100% 

8. การมีสวนรวมและการแสดงความคิดเห็น 

- มาตรการ: สรางชองทางใหแรงงานตางดาวสามารถแสดงความคดิเห็นหรือรองเรยีนในกรณีท่ีเกิดปญหา 

- กิจกรรม: จัดประชุมหรือกิจกรรมเปดโอกาสใหแรงงานตางดาวแสดงความคิดเห็นและรับฟงขอเสนอแนะจากผูบริหาร 

(ใชลามพมา) 

- เปาหมาย: สงเสริมการมีสวนรวมและการเปดเผยความคิดเห็นจากแรงงานตางดาว 

- กำหนดตัวชี้วัด: อัตราการรองเรียนและแกไขปญหา 

- เปาหมายท่ีตองการ: แกไขปญหาการรองเรียนไดภายใน 30 วันหลงัจากไดรับการแจง 

 

การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติและ/หรือเปาหมายดานสังคมและสิทธิมนุษยชนในรอบปท่ีผานมา 

 
การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ 

และ/หรือเปาหมายดานสังคมและสิทธมินุษยชนในรอบปที่ผานมา 

นโยบาย แนวปฏิบัติและ/หรือเปาหมายดานสังคมและสิทธิมนุษยชนที่มีการ

เปล่ียนแปลง 

:  มี 

 

:  สิทธิของพนกังาน, แรงงานขามชาติ/ตางดาว, แรงงานเด็ก, สิทธิ

ผูบริโภค/ลูกคา,สิทธิชุมชนและส่ิงแวดลอม, ความปลอดภัยและ

อาชีวอนามัยในการทํางาน,การไมเลือกปฏิบัติ, สิทธิคูคา 

สรุปการทบทวนเนื้อหาท่ีมีการทบทวน 

การปรับเนื้อหานโยบายเพ่ือใหมีความชัดเจน ดังนี ้

ความรวมมือดานสิทธิมนษุยชนกับคูคา 

บริษัทมีแนวพิจารณาในการคดัเลอืกคูคาท่ีมีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ โดยมีการดำเนินการดานสิทธิมนุษยชนและปฏิบัตติาม

กฎหมายแรงงานอยางถูกตอง ไมมีการใชแรงงานบังคับ แรงงานตางดาว/แรงงานขามชาติท่ีผิดกฎหมาย  ไมมีการใชแรงงานเด็กท่ีผดิ
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กฎหมาย มีการดูแลผลกระทบดานกระบวนการมิใหสงผลตอชุมชม สังคม และสิ่งแวดลอม รวมถึงการดูแลดานความปลอดภัยและอา

ชีวอนามัย และการประเมินผลกระทบดานความหลากหลายทางชีวภาพ 

การจางงานผูพิการ :  

บริษัทกำหนดนโยบายเพ่ือใหความรวมมือกับภาครัฐในการจางผูพิการ โดยดำเนินการตามความเหมาะสม หากไมสามารถพิจารณา

จัดหาตำแหนงงานสำหรับผูพิการตามจำนวนอยางเหมาะสมจะดำเนินการเพ่ือจายเงินเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคน

พิการตามท่ีกฎหมายกําหนด  การพิจารณาจางผูพิการจะพิจารณาผูพิการท่ีมีความเหมาะสมกับสภาพการทํางานของบริษัทฯ หาก

บริษัทฯไมสามารถจางผูพิการท่ีมคีวามเหมาะสมได จะพิจารณา/มกีารจายเงินเขากองทุนสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

ตามท่ีกฎหมายกําหนด 

สิทธิของพนกังาน:   

การบงช้ี ดานการไมเลือกปฏิบัติ และมีการบงช้ีเพ่ือการดูแลสถานประกอบการแตละแหงเพ่ือใหมีอุปกรณในปองกันเหตุฉุกเฉินเปนไป

ตามมาตรฐานดานความปลอดภัย 

แรงงานขามชาติ / ตางดาว :   

- ไมมีการใชแรงงานขามชาติ / ตางดาว ท่ีผิดกฏหมาย รวมถึงการตรวจประเมินคูคาและ 

- การคัดเลือกคูคาท่ีปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ ไมใชแรงงานขามชาติ/ตางดาวท่ีผิดกฎหมาย 

- บริษัทและบริษัทยอยมีการจางแรงงานตางดาว/แรงงานขามชาติโดยเปนไปตามหลักเกณฑและกฎหมายกำหนดไว ดังน้ี 

ใบอนุญาตทำงาน: แรงงานตางดาวตองมีใบอนุญาตทำงานท่ีออกโดยกระทรวงแรงงาน 

ประเภทของแรงงานตางดาว: แบงเปนหลายประเภท เชนแรงงานท่ีไดรับการสงเสริมการลงทุน (BOI), แรงงานตางดาวท่ี

เปนชางฝมือชำนาญ, แรงงานตางดาวไรทักษะ โดยกลุมแรงงานตางดาวจะไดรับการสรรหาผานตัวแทนบริษัทซึ่งเปนผู

จัดหาแรงงานตางดาวและดำเนินการท่ีเก่ียวของเพ่ือใหเปนไปตามกระบวนการและขอกำหนดตามกฎหมายอยางถูกตอง 

การแจงการจางงาน: บริษัทจะมีการแจงการจางงานแรงงานตางดาวตอกรมการจัดหางานภายใน 15 วันนับแตวันที่เริ่ม

ทำงาน 

การตออายุใบอนุญาต: แรงงานตางดาวจะมีการตออายุใบอนุญาตทำงานตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

ขอหามในการทำงาน: สำหรับแรงงานตางดาวที่บรษิัทมีการจัดจาง จะไมมีผาผนืการปฏิบัติงานตามขอหามเชน ไมมกีาร

ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับความมั่นคงของชาติ, ไมมีงานท่ีตองใชทักษะเฉพาะทางท่ีคนไทยสามารถทำได เปนตน 

การตรวจสุขภาพ: แรงงานตางดาวจะผานการตรวจสุขภาพและมีใบรับรองแพทยกอนเริ่มทำงาน 

การจัดทำแผนการจัดการแรงงานตางดาว: มีการจัดการแรงงานตางดาวตามมาตรการปองกันผลกระทบจากปญหาดาน

สิทธิมนุษยชนของแรงงานตางดาว 

  แรงงานเด็ก:   

- บริษัทไมมีการใชแรงงานเด็ก และ 

- การบงช้ีการคัดเลือกคูคาท่ีปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ ไมมีการใชแรงงานเด็กท่ีผิดกฎหมาย 

- บริษัทไมมีนโยบายการหาประโยชนท่ีไมถูกตองโดยการละเมิดสิทธิมนุยชนของแรงงานเด็ก และไมมีการวาจาง หรือทำสัญญาจาง
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แรงงานเด็ก  

- บริษัทไมมีการจางแรงงานที่อายุต่ำกวา 18 ป และรวมถึงกิจกรรมสงเสริมตอเยาวชนที่ตองการหารายไดพิเศษเพื่อบรรเทาความ

เดือดรอนในครอบครัว บริษัทอาจมีกิจกรรมสงเสริมการใหโอกาสนักศึกษา เพื่อตองการทำงานเพื่อหารายได แตจะไมมีการจาง

แรงงานชั่วคราว หรือหามจางแรงงานเด็กที่อายุต่ำกวา 15 ป ทำงานโดยเด็ดขาด หากมีกิจกรรมการสงเสริมการหารายไดสำหรับ

เยาวชนท่ีดอยโอกาส ตองมีการดำเนินการ ดังน้ี 

- กิจกรรมกรรมสงเสริมเยาวชน: อายุการสงเสริมเยาวชนเพ่ือทำงาน หรือฝกงานควรเปนเยาวชนท่ีมี 

อายุไมต่ำกวา 15 ป หรือควรเปนเยาวชนท่ีอายุเกินกวา 18 ป   

การสงเสริมผานความรวมมือกับสถาบันการศึกษาที่ขอใหการสนับสนุนเพื่อสงเสริมการฝกงานพัฒนาอาชีพใหกับนักศึกษา ตาม

โครงการอบรมท่ีสอดคลองตามระเบียบและกฎหมายตางๆ ท่ีเก่ียวของบนพ้ืนฐานความยินยอมและสมัครใจของนักศึกษาท่ีเขารับ

การฝกอบรมการทำงาน หรือนักศึกษายืน่ความประสงคเพื่อเขาฝกงานเพื่อประกอบการประเมินตามหลักสูตรการศึกษาซึ่งตองมี

หนังสือสงนักศึกษาจากสถานศึกษา โดยนักศึกษาจะไดรับการแนะนำการทำงานตามสายงานจากหนวยงานที่เขารับการฝกงาน 

โดยไมมีการบังคับใชแรงงาน และไมมีการฝกงานนอกเวลาทำงาน หรือการทำงานลวงเวลาของนักศึกษาฝกงาน  นักศึกษาฝกงาน

ไมมีคาตอบแทนคาจาง แตไดรับการสนับสนุนคาเบี้ยเลี้ยงหรือคาใชจายเดินทาง คาอาหาร หรือตามหลักเกณฑของแตสถาน

ประกอบการท่ีเขารับการฝกอบรม 

เวลาพัก : หากมีการจัดกิจกรรมสงเสริมเยาวชนตองจัดใหเด็กมีเวลาพักอยางนอย 1 ชั่วโมง และตองจัดภายใน 4 ชั่วโมง

แรกของการทำงาน 

เวลาทำงาน ไมมีการใหเยาวชนทำงานระหวางเวลา 22:00 - 06:00 น. โดยเด็ดขาด 

หามทำงานวันหยุดและลวงเวลา เด็กอายุต่ำกวา 18 ปหามทำงานในวันหยุดและทำงานลวงเวลา 

งานอันตราย หามใหเด็กทำงานท่ีอาจเปนอันตราย เชน งานหลอมโลหะ งานเก่ียวกับสารเคมีท่ีเปนอันตราย เปนตน 

สถานท่ีทำงาน หามใหเด็กทำงานในสถานท่ีท่ีไมเหมาะสม เชน ท่ีท่ีมีเปนงานท่ีตองใชทักษะและความชำนาญสูง 

สิทธิผูบริโภค/ลูกคา:   

- การกำหนดนโยบายดานความรับผิดชอบตอผลิตภัณฑเพ่ือสงมอบผลิตภณัฑท่ีไดมาตรฐานโดยมีความ                                 

รับผิดชอบตอกระบวนการและการจัดการตั้งแตกระบวนการบริหารจัดการวัตถุดิบและกระบวนการผลิต                                 

เพ่ือใหเปนไปตามกฎหมาย การควบคุมมลพิษ การควบคุมผลกระทบตอชุมชน สิ่งแวดลอม และการนำ                                 

ผลิตภณัฑไปใชไดอยางปลอดภัย  

สิทธิชมุชนและสิ่งแวดลอม:   

โดยเปนไปตามขอบเขตความรับผดิชอบตอผลติภณัฑซึ่งบริษัทมีการบริหารจดัการควบคุมกระบวนการผลิตเพ่ือใหเปนไปตาม

กฎหมาย การควบคุมดานมลพิษ และผลกระทบดานสิ่งแวดลอม รวมถึงการควบคุมกระบวนการเพ่ือมใิหสงผลกระทบตอชุมชมดวย

รอบสถานประกอบการ 

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน:   
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การตรวจประเมินคูคาและคดัเลือกคูคาท่ีปฏิบัตติามจรรบรรณคูคาและดูแลดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย รวมถึงการดูแล

ผลกระทบการกระบวนการเพ่ือมิใหสงผลตอความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของลูกคา/ผูบรโิภค  ชุมชน สังคม โดยมีการอบรมดาน

ความปลอดภัยและการสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมการปฏิบัติดานความปลอดภัยโดยดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติใน 10 กฎพิทักษ

ชีวิตท่ีไดมีการสงเสริมและอบรมใหกับพนังกานทุกระดับภายในองคกร 

 

การไมเลือกปฏิบัติ:  

การใหสิทธิและเปดโอกาสใหพนักงานไดแสดงความคิดเห็นและสงเสริมใหเกิดการเปดกวางโดยจัดใหมกิีจกรรม และจดัชองทางท่ีให

พนักงานแตละระดับสามารถใหความเห็นและมีการโอกาสอยางเทาเทียมในการแสดงความเห็น เพ่ือรวมกันพัฒนาใหเกิดการทำงาน

และการพัฒนาตาง ๆ รวมกัน 

 

สิทธิคูคา:  

บริษัทมีการจัดทำจรรยาบรรณคูคา และมีการเปดโอกาสใหคูคาไดจัดสงขอเสนอ รวมถึงการประเมินเพื่อคัดเลือกคูคาที่มีการปฏิบัติ

ตามจรรยาบรรณธุรกิจอยางเทาเทียม 

 

การตรวจสอบดานสิทธิมนุษยชนอยางรอบดาน (Human Rights Due Diligence: HRDD) 

 

SUTHA มีการตรวจสอบดานสิทธิมนุษยชนและเฝาระวังสิทธิมนุษยชนท่ีเก่ียวของกับธุรกิจท่ีเก่ียวของโดยมีการจัดทำการประเมินและ

ทบทวนโดยผูรับผิดชอบท่ีเก่ียวของ รวมถึงมีการประเมินความเสี่ยงและการติดตามประเด็นท่ีเก่ียวของเพ่ือวางกรอบดำเนินการและ

ปองกันเพ่ือมิใหเกิดโอกาสในการละเมิดดานสิทธิมนุษยชน 

 
บริษัทมีกระบวนการตรวจสอบ HRDD :  มี 

 

บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) กำหนดแนวทางการตรวจสอบดานสิทธิมนุษยชนอยางรอบดาน (Human Rights Due Diligence 

ยอวา HRDD) เพ่ือระบุ ปองกัน และบรรเทาผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนใด ๆ ก็ตามท่ีเกิดหรืออาจเกิดจากการประกอบธุรกิจภายใต 

หลักการช้ีแนะวาดวยธุรกิจและสิทธิมนุษยชนแหงสหประชาชาติ (UN Guiding Principles on Business and Human Rights) ใน

เอกสารนี้จะยอวา หลักการชี้แนะ UNGP) และคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ โดยคาดหวังวาธุรกิจใด ๆ ในเครือของบริษัท

สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) สามารถดำเนินงานโดยมีความสอดคลองกับนโยบายการดำเนินการดานสิทธิมนุษยชน ของบริษัท ซึ่งมี

การประเมินและตรวจสอบและเฝาระวังประเด็นดานสิทธิมนุษยชนท่ีเก่ียวของกับธุรกิจผานแบบประเมิน : CS20211201/WI_FM ท่ี

จัดทำขึ้นเมื่อ 28/6/2023 โดยแบบประเมินมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินและตรวจสอบและเฝาระวัง ประเด็นดานสิทธิมนุษยชนท่ี

เกี่ยวของกับธุรกิจ (Human Rights Assessment Checklist)_(“แบบประเมินฯ”) ภายใตกระบวนการ HRDD ภายใตเปาหมาย 

ดังน้ี 

1. เปนเครื่องมือสำหรับผูบริหารของ บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) และบริษัทยอย เพ่ือใชในการระบุประเด็นความเสี่ยงดาน

สิทธิมนุษยชนในการดำเนินธุรกิจ โดยใชรายการตรวจสอบฯ เพ่ือประเมินการดำเนินงานตามหวงโซอุปทาน 
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2.  เพ่ือสรางความตระหนักรู (Awareness) เรื่องสิทธิมนุษยชน สงเสริมการคุมครอง เคารพและเยียวยาดานสิทธิมนุษยชนท่ี

เก่ียวของกับผูมีสวนไดเสียท้ังภายในและภายนอกองคกร 

3.  ชวยใหองคกรสามารถระบุ และหาวิธีบรรเทาความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชนไดตั้งแตแรก โดยประเดน็ความเสีย่งท่ีถูกระบุไว ถือ

เปนการเฝาระวังมิใหองคกรมีการปฏิบัติใดท่ีจะละเมิตอหลักสิทธิมนุษยชน หรือหากมีการละเมินเกิดข้ึน ก็คาดหวังวาองคกรจะมี

การกำหนดวิธีบรรเทาความเสียหาย โดยองคกรควรเลือกใชวิธีการบรรเทาผลกระทบอยางมสีวนรวมกับผูเสยีหายและผูมสีวนได

เสียท่ีเก่ียวของ 

 

รายละเอียดนโยบายดานสิทธิมนุษยชนฉบับเต็มและการประเมินและตรวจสอบเฝาระวังสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวของกับธุรกิจได

เปดเผยผานเว็บไซดตาม Link ท่ีระบุ 

 

ลิงกนโยบายดานสิทธิมนุษยชน  :  https://www.goldenlime.co.th/Social_and_Human_Rights 

 

 

https://www.goldenlime.co.th/Social_and_Human_Rights
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3.4.2  ผลการดำเนินงานดานสังคม 

 
ขอมูลเกี่ยวกับพนักงานและแรงงาน 

 

แผนการจัดการพนักงานและแรงงาน 

 

แผนการจัดการพนักงานและแรงงานของบริษัท 

แผนการจัดการพนักงานและแรงงานที่บริษัทดําเนินการในรอบป

ที่ผานมา 

 

:  มี 

:  สิทธิของพนกังาน, แรงงานขามชาติ/ตางดาว, สิทธิผูบริโภค/ลูกคา, สิทธิชุมชน

และส่ิงแวดลอม, ความปลอดภยัและอาชีวอนามยัในการทํางาน, การไมเลือก

ปฏิบัติ, สิทธิคูคา, อื่น ๆ : กรอบนโยบายการพัฒนาอยางยั่งยืนของSUTHA 

ดานความรับผิดชอบตอสังคมและนโยบายการดําเนินการดานสิทธิมนุษยชน 

 

แผนงานประจำป 

1. จำนวนขอพิพาททางดานแรงงานป 2567 “ไมมีขอพิพาททางดานแรงงาน” และการละเมิดดานสิทธิมนุษยชนในสถาน

ประกอบการ  และพัฒนาฝกอบรมความรูและทักษะ โดยจดัหลักสตูรอบรมท่ีเก่ียวของและสอดคลองกับกลยุทธและแผนการ

พัฒนาในดานตาง ๆ ของบริษัท 

2. ไมมีการใชแรงงานผิดกฎหมาย , ไมมีการใชแรงงานเด็ก 

ไมมีการใชแรงงานบังคับ , จากการประเมินผูมีสวนไดเสียในระบบหวงโซในรายสำคัญ ไมพบประเด็นปญหาการละเมิดดานสิทธิ

มนุษยชน , การใชแรงงานท่ีผิดกฎหมาย, การใชแรงงานเด็ก หรือแรงงานบังคับ 

3. การจัดการแรงงานตางดาวเปนไปตามกรอบการจัดการ เปาหมาย และมาตรการท่ีกำหนดไว เพ่ือปองกันการละเมิดสิทธิ

มนุษยชนในกลุมแรงงานตางดาว 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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4. มีการสงเสรมิการจางผูพิการครบตามจำนวนท่ีเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด รวมถึงมีการจัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการเพ่ือ

ดำเนินการใหเปนไปตามหลักสิทธิมนุษยชนในเรื่องการรรวมกลุมเจรจาตอรองสิทธิประโยชน 

5. ไมมผีลกระทบจากกระบวนการ ถึงข้ันท่ีผูท่ีไดรับความเดือดรอน แจงรอง และเรียกคาชดเชยเพ่ือบรรเทาความเสยีหายจาก

ผลกระทบท่ีเกิด 

6. สงเสริมใหพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นอยางสรางสรรคเพ่ือการพัฒนา และจดัใหมีกิจกรรมในการพัฒนาการมสีวนรวม

และกิจกรรมการเสริมสรางเพ่ือพัฒนาศักยภาพใหกับพนักงาน และพัฒนาการสำรวจความพึงพอใจของพนักงาน  

7. สนับสนุนใหพนักงานไดมสีวนรวมในการดูแลรับผดิชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม และการเขารวมกิจกรรมในการรวมพัฒนาหวง

โซคุณคากับลูกคา และมีการจดักิจกรรมในการรวมพัฒนาคูคา ในสวนผูรับเหมาขนสงสินคา และการพัฒนาดานความรับผิดชอบ

ตอผลติภณัฑ และปรับปรุงกระบวนการผลิตเพ่ือสามารถสงมอบผลติภัณฑตามความคาดหวังของลูกคา 

8. การจัดการสภาพแวดลอมในการทำงานท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ และพัฒนาเก่ียวกับการฝกอบรมและแนวปฏิบัติดานการ

ควบคุมความปลอดภยั 

9. การบริหารจัดการจางงานอยางเปนธรรมตามผลงานความสามารถและสภาพเศรษฐกิจ 

10. ดำเนินการตามนโยบายดานคุมครองขอมูลสวนบุคคลและทบทวนใหสอดคลองตาม พรบ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล สำหรับ

พนักงาน และครอบคลุมกลุมผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของและนำขอมูลท่ีเก่ียวของเผยแพรผานเว็บไซดของบริษัท 

11. การทบทวนนโยบายและดำเนินการดานสิทธิมนุษยชน 

 

แผนการพัฒนาระยะกลาง - ระยะยาว 

1.การพัฒนาระบบสารสนเทศทรพัยากรบุคคลเพ่ือจัดเก็บขอมูลตามตัวช้ีวัดความยั่งยืน รวมถึงการสรางฐานขอมูลดัชนีบุคลากรและ

ประวัติพนักงานรายบุคคลสำหรับการพัฒนาโปรแกรมเฉพาะบุคคล 

2.ขอเสนอแนะตางๆของพนักงานไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสม 

3.ขอรองเรียนตางๆ ของพนักงาน และผูมีสวนไดเสีย (ถามี) ไดรับการแกไขอยางรวดเร็ว 

4.พัฒนากิจกรรมการมีสวนรวมของพนักงานเพ่ือเขามีสวนรวมพัฒนากิจกรรมตางๆของบริษัท พรอมขยายความรวมมือเพ่ือสราง

เครือขายรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ ในชุมชน 

5.  มุงสรางและสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมการทำงานอยางปลอดภัยเพ่ือลดสถิติการเจบ็ปวยและเกิดอุบัติเหตจุากการทำงานถึงข้ันหยุด

งานใหเปนศูนย 

6. ขยายความรวมมือในการดำเนินการดานสิทธิมนุษยชนของผูมีสวนไดเสียท่ีสำคัญในหวงโซคณุคาของธุรกิจ  

7. จัดหาและใหบริการหลักสูตรการฝกอบรมออนไลนท่ีเหมาะสมและเปนประโยชนสำหรับพนักงานในการเขารวม และสอดคลองกับ

การพัฒนางานของบริษัท 

 

การต้ังเปาหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน 

 

บริษัทมีการต้ังเปาหมายการจัดการพนักงานและแรงงานหรือไม 
 

 

:  มี 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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รายละเอียดการต้ังเปาหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน 

เปาหมาย ตัวชี้วัด ปฐาน ปเปาหมาย 

• การปฏิบัตติามกฎหมายและการ

ปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 

• การจายคาตอบแทนพนักงาน

อยางเปนธรรม 

• การไมเลือกปฏิบัต ิ

ขอพิพาทและขอรองเรียน

ดานแรงงาน 

2567:ขอพิพาทและ

ขอรองเรียนทางดาน

แรงงานเปนศูนย 

2567: 

-ไมมีขอพิพาทและขอรองเรียน

ทางดานแรงงาน 

-ไมมีการปฏิบัตผิิดจรรยาบรรณ

และขอบังคับจนถึงข้ันใหออกจาก

งาน 

(บรรลเุปาหมาย) 

• แรงงานขามชาติ/ตางดาว 

• แรงงานเด็ก 

ไมมีการใชแรงงานขามชาติ/

แรงงานตางดาว/แรงงาน

เด็กท่ีผิดกฎหมาย 

2567: 

บริษัทไมมีการใช

แรงงานท่ีผิดกฎหมาย 

2567: 

ไมมีการใชแรงงานขามชาติ/

แรงงานตางดาว/แรงงานเด็กท่ีผิด

กฎหมาย 

(บรรลเุปาหมาย) 

• การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน ช่ัวโมงการพัฒนาและ

ฝกอบรมใหกับพนักงานโดย

เฉลี่ย 15 ชม./คน/ตอป 

2567 : ช่ัวโมงการ

อบรมเฉลี่ย 15 

ช่ัวโมง/คน/ป 

2567 : ช่ัวโมงการอบรมเฉลี่ย 

11.3 ช่ัวโมง/คน/ป 

(ไมบรรลุเปาหมาย) 

• การสงเสริมการ  วาจางพนักงาน

ผูพิการครบถวน  ตามท่ีกฎหมาย

กําหนด 

จํานวนการจางพนักงานผู

พิการ 1คน ตอจํานวน

พนักงาน 100 คน 

2567: จํานวนการจาง

ผูพิการรวม 6 คน 

2567: จํานวนการจางผูพิการรวม 

6คน 

(บรรลเุปาหมาย) 

• การสงเสริมความสมัพันธและการ

มีสวนรวมของพนักงาน 

ผลสํารวจการมสีวนรวมและ

ความพึงพอใจเพ่ิมข้ึนดีข้ึน

จากปกอน 

2567: ผลประเมิน

ความผูกพันและการมี

สวนรวมไมนอยกวา

รอยละ 90 

2567 ผลสำรวจของบริษัท สุธา

กัญจน จำกัด มผีลประเมินดาน

ความผูกพันและการมีสวนรวม

รอยละ 97 

(บรรลเุปาหมาย) 

• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

ในการทำงาน 

อุบัติเหตุจนถึงข้ันหยดุงาน

เปนศูนย 

2567: อุบัติเหตุจนถึง

ข้ันหยุดงานเปนศูนย 

2567: เกิดอุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน 

-พนักงาน -0- ครั้ง  

  บรรลุเปาหมาย 

-ผูรับเหมา -3- ครั้ง  

 (ไมบรรลุเปาหมาย) 

 

ผลการดำเนินงานและผลลัพธดานการจัดการพนักงานและแรงงาน 
 

ผลการดําเนินงานและผลลัพธดานการจัดการพนักงานและแรงงาน 

 

:  มี 

 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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บริษัทใหความสําคัญกับคุณคาทรัพยากรบุคคลเปนสิ่งท่ีมีคุณคาและมีความสําคัญเปนพ้ืนฐานปจจัยท่ีจะนําพาองคกรไปสูความสําเร็จ

จักตองมุงมั่นในการพัฒนาขีดความสามารถของพนักงานควบคูกับการสงเสริมใหพนักงานมีความรับผิดชอบตอสังคม และสิ่งแวดลอม 

รวมถึงการสรางความสุขในการทํางานใหกับพนักงาน  มีการปฏิบัติตอพนักงาน/แรงงานอยางเปนธรรม โดยบริษัทไดรับใบประกาศ

เกียรติคุณจากกรมสวัสดกิารและคุมครองแรงงานเพ่ือแสดงวาบริษัทมีการการนําแนวทางในการปฏบัิติดานการใชแรงงานท่ีดี ( Good 

Labour Practice : GLP ) ไปใชในการบริหารกิจการ ซึ่งไดผานมาตรฐานการจัดการดังกลาวตั้งแตวันท่ี 17 สิงหาคม 2564 

 

 
 

การจัดการพนักงานและแรงงาน : การจางงาน 
 

การปฏิบัตติอแรงงานอยางเปนธรรมและการใหสิทธิกับพนักงาน 
 

SUTHA มีการปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรมและการใหสิทธิกับพนักงาน และดำเนินการเปนไปตามกฎหมายแรงงานและ

สวัสดิการแรงงาน หลักจริยธรรม สรางความยุติธรรมและเคารพในสิทธิสวนบุคคล เพื่อใหเกิดความมั่นคงสงบสุข และจะ

สงเสริมโอกาส ความกาวหนาในการทำงาน พรอมทั้งพัฒนาศักยภาพของพนักงาน ตลอดจนมีการดูแลมาตรฐานการครองชีพ

ของพนักงาน โดยยึดถือปฏิบัติตามหลักการเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนและแรงงานขององคการสหประชาชาติ (United Nations) 

และนโยบายดานสิทธิมนุษยชน และการใหสิทธิกับพนักงานในการรวมตัวกันเพื ่อการเจรจาตอรองผานรูปแบบการจัด

คณะกรรมการสวัสดิการซ่ึงมาจากตัวแทนของพนักงานทุกฝายเขารวมเพื่อรวมหารือและแกไขขอขัดแยงที่อาจเกิดขึ้น  รวมถึง

การจัดสวัสดิการและสภาพการทำงานของพนักงานอยางเหมาะสม  โดยไมมีนโยบายการใชหรือวาจางแรงงานเด็ก ไมมีการใช

แรงงานบังคับ ไมมีการใชแรงงานที่ผิดกฏหมาย หรือไมมีการกีดกัน ตีตราเพื่อแบงแยกกลุมหรือสรางขอจำกัดใหกับชนกลุม

นอยหรือกลุมเปราะบาง  

 

บริษัทมีการจัดใหมีสภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภยั ถกูสุขอนามยัตามมาตรฐานสากล ปลอดจากยาเสพติด และปฏิบัติ

ตอพนักงาน ทกุคนโดยเสมอภาคกัน ไมแบงแยกถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ สัญชาติ เพศ อาย ุสีผิว ศาสนา ความพิการ ไมมีการกีด

กัน แบงแยก ตีตรา หรือการดำเนินการแตกตางกับชนกลุมนอย หรือกลุมเปราะบาง หรือกลุมแรงงานตางดาว หรือสถานะอัน

ใดที่ไมเกี่ยวของกับการปฏบิัติงาน รวมถึงจัดใหมีสภาพการจางงานทียุ่ติธรรม มีโอกาสกาวหนาอยางเปนธรรม และดูแลไมให

เกิดการคุกคามหรือขมขู หรือถูกลวงละเมิดสิทธิเสรีภาพสวนบุคคล ระหวางผูบริหาร พนักงาน หรือผูที่เกีย่วของกับบริษัท  

และตระหนักและเคารพในความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคลโดยดำเนินการตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบคุคล  

ซ่ึงเปดเผยผานหนาเว็บไซด ของบริษัท ซ่ึงรายละเอียดสามารถดูเพิ่มเติมไดจากลิงก ที่ระบุ 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving 
 

นโยบายดำเนินการ

ดานทรัพยากรบุคคล 

 

 

นโยบายการคุมครอง 

ขอมูลสวนบุคคล 

 

เอกสารแจงการคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคลสำหรับผูมี

สวนไดเสีย 

 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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การบริหารจัดการในปองกันความเสี่ยงและผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนสำหรับแรงงาน  
 

บริษัทฯ ยึดแนวทางปฏิบัติในการเคารพตอสิทธิมนุษยชนตอผูใชแรงงาน เพ่ือปองกันผลกระทบและความเสีย่งอันเกิดจากการระเมิด

ตอสิทธิมนุษยชน โดยวางมาตรการในการดำเนินการใหเปนไปตามนโยบายดานสิทธิมนุษยชน รวมถึงกำหนดกอบมาตรการในการ

ดำเนินการดานทรัพยากรบุคคล เพ่ือเปนมาตรการการปองกันผลกระทบ ประกอบดวย 

1. การปฏิบัติเปนไปตามกฎหมายแรงงานทองถิ่นโดยเครงครัด 

    - อัตราคาจาง: มีการจายคาจางไมต่ำกวาอัตราข้ันต่ำท่ีกำหนดตามพ้ืนท่ีตางๆ ของประเทศ  

    - เวลาทำงานและวันหยุด: กฎหมายกำหนดเวลาทำงานสูงสุดไมเกิน 8 ช่ัวโมงตอวัน และไมเกิน 48 ช่ัวโมงตอสัปดาห  

รวมถึงสิทธิในการลาพักรอนอยางนอย 6 วันตอปหลังจากทำงานครบ 1 ป รวมถึงเปนไปตามสัญญาการจางงาน 

- สวัสดิการและการคุมครอง: ลูกจางและพนักงานไดรับสิทธิไดรับสวัสดิการตางๆ เชน การประกันสังคม การลาปวย การลา

คลอด และการลาหยดุกรณีเจ็บปวย 

- ความปลอดภัยในการทำงาน: มีการดูแลและจัดการสถานท่ีทำงานมีความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ รวมถึงการจดัหาอุปกรณ

ปองกันท่ีเหมาะสม 

- การคุมครองสิทธิและเสรีภาพ: ดำเนินการเปนไปตามกฎหมาย และไมเลือกปฏิบัติ ปฏิบัตติอแรงงานดวยความเปนธรรม โดยไม

เลือกปฏิบัติตามเพศ อายุ เช้ือชาต ิหรือศาสนา  

- การดำเนินการดานการรวมกลุมเพ่ือเจรจาตอรอง: ลูกจางมีการรวมกลุมโดยจดัตั้งเปนคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานเพ่ือ

เจรจาตอรองกับนายจางในเรื่องตางๆ เชน คาจางและสวัสดิการ 

 

2. ดานการจางงาน  

     - จางแรงงานท่ีมีอายุ 18 ปข้ึนไป  ท้ังพนักงานบริษัทและคูคา/ผูรับเหมา 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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     - จางแรงงานท่ีสมัครใจ ไมถูกบังคับขมขูหรือผิดกฎหมาย ท้ังแรงงานไทยและตางชาติ 

     - จางแรงงานตามความรูความสามารถและคณุสมบัติท่ีเหมาะสมของตำแหนงงาน โดยกระบวนการสรรหาท่ีตรวจสอบไดไมมีการ

เลือกปฏิบัติตอแรงงาน 

 

 3. ดานสุขภาพและความปลอดภัย            (GRI:403-6) 

   - การดูแลไมใหมีการขมขูคุกคามลวงละเมิดทางเพศและถูกกระทำท่ีรุนแรง ท้ังทางรางกายและจติใจ 

   - การตรวจสุขภาพพนักงานประจำป ตามปจจัยเสี่ยงของผูปฏิบัตงิาน 

   - การจัดสภาพแวดลอมในการทำงานของลูกจางอยางเหมาะสม  

   - การจัดหาอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลใหพนักงานสวมใสขณะปฏิบัติงาน 

    - พนักงานใหมไดรับการฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงานกอนเริ่มงาน สวนพนักงานปจจุบันจะมีการ

ทบทวนความรูดานความปลอดภัยในการทำงานและประเมินและวิเคราะหหาความเสี่ยงในงานเพ่ือหามาตรการปองกันอยาง

ตอเน่ือง 

     - จัดใหมีคณะกรรมการอาชีวอนามัยความปลอดภยัในการทำงาน และหัวหนางาน patrol check พ้ืนท่ีปฏิบัติงานทุกสัปดาห 

เพ่ือเฝาระวังและหามาตรการแกไขปองกันอุบัติเหต ุ

 

  4. ดานคาจางและสวัสดิการ 

    - จายคาจางตามความรูความสามารถแตละตำแหนงงาน  และไมนอยกวาคาจางข้ันต่ำตามอัตรากฎหมายทองถ่ินกำหนด ท้ัง

แรงงานไทยและตางชาติ  

    - จัดสวัสดิการพนักงานโดยมีคณะกรรมการสวัสดิการท่ีผานการเลือกตั้งจากลูกจาง มารวมประชุมกับตัวแทนนายจาง เพ่ือรวมกัน

ปรับปรุงสวัสดิการใหเหมาะสม 

 

  5. ดานการพัฒนาความรูความสามารถ 

     - จัดใหมีการอบรมพนักงานตามความจำเปนเหมาะสมของงานท่ีปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาทักษะความรูความสามารถ 

     - จัดอบรมศึกษาดูงานท้ังภายในประเทศและตางประเทศ 

     - จัดโครงการใหพนักงานมีสวนรวมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพตนเอง 

จากแนวทางปฏิบัติดังกลาว บริษัทจึงยังไมพบประเด็นการละเมิดสทิธิมนุษยชนท่ีเก่ียวของดานแรงงานท้ังกับบริษัท และคูคา 

หรือขอพิพาทดานผลกระทบเก่ียวกับผลกระทบจากกระบวนการทำธุรกิจของบริษัท 

 

 

ในป 2567 บริษัทมีการเปดเผยขอมูลจํานวนพนักงานตามสัญญาวาจางรวม ซึ่งเปนจํานวนรวมทั้งกลุมบริษัท ประกอบดวยจํานวน

พนักงานของบริษัท สุธากัญจน จํากัด (มหาชน ) และบริษัทยอยประกอบดวย บริษัท หินออน จํากัด, บริษัท โกลเดนไลม เอ็นจิ

เนียริ่ง จํากัด  
 

จํานวนที่รายงานเปนจํานวนพนักงานที่สรุปเปรียบเทียบรวม 3 ปยอนหลังของทั้งกลุมบริษัทที่รวมจํานวนพนักงานที่มีการจางงาน

ระหวางปรวมพนักงานที่เขาออกระหวางปมีมีการจายคาตอบแทนตามจํานวนคาตอบแทนที่ไดสรุปในรายงานผลการดําเนินการงาน

ดานสังคม (3.4.2) 
 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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ทั้งนี้จํานวนพนักงานจะแตกตางจาก จํานวนพนักงานที่ปรากฎในการนําเสนอรายงานในหมวด 7.5 ขอมูลเกี่ยวกับพนักงานซึ่งจะ

แสดงจํานวนพนักงานรวมของบริษัท สุธากัญจน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย ที่เปนจํานวนคงเหลือตามสัญญาจาง ณ วันที่ 31 

ธันวาคม 
 

(บริษัทไดมีการเปลี่ยนแปลงตัวเลขจํานวนพนักงานที่รายงาน ป 2565-2567 โดยปรับเปลี่ยนจํานวนที่ไดเปดเผยผานระบบ ESG 

Data plate form ซึ่งเปดเผยไวกอนป 2024 โดยปกอนหนาเปนการแสดงจํานวนพนักงานเฉพาะของบริษัท สุธากัญจน จํากัด 

(มหาชน) ไมรวมจํานวนของบริษัทยอย) 

 

การจางงานพนักงาน          (GRI:2-7) 

 

จำนวนพนักงานของบริษัทและบริษัทยอย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

บริษัทและบริษัทยอย 2565 2566 2567 

พนักงาน (คน) 447 488 451 

พนักงานชาย (คน) 299 341 314 
% การวาจางพนักงานชาย 67% 70% 70% 

พนักงานหญิง (คน) 148 147 137 
% การวาจางพนักงานหญิง 33% 30% 30% 

 

การจางงานผูพิการ 

 

ตามพระราชบัญญัตสิงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2556) ซึ่งกำหนดให

นายจางหรือเจาของสถานประกอบการและหนวยงานของรัฐจางงานคนพิการเพ่ือประโยชนในการสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน

พิการ ใหคนพิการไดมีสวนรวมในสังคม มีโอกาสในการเขาถึงการประกอบอาชีพ ซึ่งกำหนดอัตราสวน 100 : 1  โดยการจางคนพิการ 

1 คน ตอจำนวนลูกจาง/เจาหนาท่ี 100 คน เศษของลูกจาง/เจาหนาท่ี 50 คนจะรับคนพิการเพ่ิม 1 คน  โดยบริษัท มีการดำเนินการ

เปนในอัตราท่ีกำหนด (มาตรา 33 : พระราชบัญญัติสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิต คนพิการ พ.ศ. 2550) 
 

กรณี  หากบริษัทไมสามารถดำเนินการในการรับคนพิการเขาทำงานตามจำนวนท่ีกำหนด  บริษัท จะมีการสงเงินเขากองทุนสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จำนวนเทากับคาแรงขั้นต่ำครั้งลาสุดในปกอนสงเงินเขากองทุนฯ x 365 (วัน) x จำนวนคนพกิารท่ี

ไมรับเขาทำงาน (มาตรา 34 : พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต คนพิการ พ.ศ. 2550) 

 

บริษัทและบริษัทยอย 2565 2566 2567 

จำนวนการวาจางงานพนักงานผูพิการ (คน) 5 6 6 
เปอรเซ็นตการวาจางพนกังานผูพิการ 1% 1% 1% 

พนักงานผูพิการรวม (คน) 5 6 6 

พนักงานผูพิการชาย (คน) 4 5 5 

พนักงานผูพิการหญิง (คน) 1 1 1 

ลูกจางผูพิการท่ีไมใชพนักงานรวม (คน) 0 0 0 

การสงเงินเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ไมม ี ไมม ี ไมม ี
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การจัดการพนักงานและแรงงาน : การจายคาตอบแทน 

 

S3. การจูงใจและการรักษาพนักงาน 

      

       บริษัทใหความสำคัญโดยจัดลำดับพนักงานเปนผูมีสวนไดเสียที่มีความสำคัญอยูในแผนกลยุทธเพื่อพัฒนาและสรางการมีสวน

รวมเพื่อการสงมอบคุณคาและเปนผู สนับสนุนตอการสรางความสามารถเพื่อแขงขันทางธุรกิจและสรางโอกาสประสบ

ความสำเร็จตอการขับเคลื่อนทางกลยุทธที่องคกรกำหนด โดยมีการบริหารจัดการในการสรางแรงดึงดูดบุคลากรที่มีศักยภาพ 

รวมถึงการจูงใจและรักษาพนักงานในการรวมขับเคลื่อนผลักดันองคกรสู การเปนธุรกิจที ่ยั ่งยืน โดยกำหนดกรอบการให

คาตอบแทนและสวัสดิการท้ังในระยะสั้น และระยะยาวตามความเหมาะสมกับผลการดำเนินงานของพนักงานในทุกระดับท่ัวท้ัง

องคกร ดังน้ี 

 

1. มีการพิจารณาการปฏิบัติงานของพนักงานทุกคนดวยเกณฑการประเมินท่ีชัดเจนอางอิงผลสำเร็จของการปฏิบัติงาน

เพ่ือนำผลประเมินสำหรับใชกำหนดระดับคาตอบแทน และเปนขอมูลสำหรับกำหนดโครงการพัฒนาประสิทธิภาพการ

ทำงานของพนักงาน 

บริษัทฯ มีการบริหารจัดการคาตอบแทน

สำหร ับพน ักงานล ูกจ  าง เพ ื ่ อ ให บรรลุ

วัตถุประสงคที ่สอดคลองกับการระบบการ

ควบคุมภายในองคกรโดยสามารถแขงขันกับ

ตล าดแข  ง ง านภายนอก เพ ื ่ อ ส  ง มอบ

ผลตอบแทนเปนรางวัลการปฏิบัติงานสำหรับ

พนักงาน/ลูกจาง ภายใตกระบวนการควบคุม

ท่ีเขมแข็งดานงบประมาณตนทุนและรายจาย

ขององคกรซึ ่งม ีการพิจารณาจากผลการ

ดำเนินงานขององคกรเปนสวนประกอบ โดย 

กำหนดนโยบายการจ  ายค  าตอบแทน

พนักงาน เปนหลักการท่ัวไป ไวดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วัตถุและเปาหมายในการจายคาตอบแทน  

คือ การใหรางวัลจากการรวบรวมผลการปฏิบัติงานของแตละคน รวมไปถึงพฤติกรรมในการสนับสนุนตอ

เปาหมายทางการเงินโดยรวมของบริษัท 

 

นโยบายเงินเดือนประกันความเสมอภาคภายในโดยเปนไปตามความรับผิดชอบของแตละตำแหนงในองคกร 

การจายคาตอบแทนประกอบดวยการผสมผสานท่ีดีระหวางคาตอบแทนทางการเงินและไมใชทางการเงิน 

นโยบายเงินเดือนตองสามารถแขงขันกับบริษัทอ่ืนๆ ภายในอุตสาหกรรม 

นโยบายเงินเดือนจะตองเปนไปตามกฎและขอบังคับในทองถิ่น 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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นโยบายเงินเดือนจะตองบูรณาการใหสอดคลองกับวัฒนธรรมของบริษัทระดับโลกโดยสอดรับตลาดแรงงานในทองถ่ิน 

นโยบายเงินเดือนจะตองผานการควบคุมท่ีเขมแข็งตามการควบคุมตนทุนและงบประมาณดานบุคลากร 
 

ท้ังน้ีคาตอบแทนท่ีจายใหกับพนักงานมีการผสมผสานท่ีดีระหวางคาตอบแทนในรูปท่ีเปนตัวเงิน เชน คาจาง เงินเดือน 

รางวัลผลงานพิเศษ โบนัสพิเศษซึ่งเปนไปตามผลประกอบการประจำป และคาตอบแทนในรูปแบบท่ีไมใชตัวเงิน เชน สิทธิ

วันลา สภาพแวดลอมในการทำงาน สวัสดิการตาง ๆ ท้ังระยะสั้น และระยะยาว และการสงเสรมิประสิทธิภาพและสราง

ความเทาเทียม ในองคกร การปฏบัิติดวยความเปนธรรมและการดำเนินการสอดคลองตามท่ีกฎหมายกำหนด  โดย

โครงสรางของคาตอบแทนหลักใน 3 กลุม ไดแก 

                                                                                                                          (GRI:401-2) 

กลุมท่ี 1 คาตอบแทนคงท่ี ประกอบดวย เงินเดือน เงินเพ่ิมพิเศษตามตำแหนงสำหรับสนับสนุนรายจายเชน คาโทรศัพท 

การใชจายยานตพาหนะ, คาท่ีพัก เปนตน โดยคาตอบแทนคงท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมหนาท่ีความรับผิดชอบของ

พนักงานตามคุณคาของงานและขอบเขตหนาท่ี ดังน้ี 

           พนักงานรายวัน     :  มีกำหนดจายราย 2 ครั้ง / เดือน 

           พนักงานรายเดือน  :  มีกำหนดจายในทุกวันสดุทายของเดือน  

 การประเมินผลการปฏิบัติงานงานสำหรับพนักงานในตำแหนงงานใหมเพ่ือวัดผลสมัฤทธ์ิและทดสอบ

การประเมินผลการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาพนักงานตามตำแหนงงาน ภายใน 90 วัน 

 การพิจารณาเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานตามจากตัวช้ีวัดท่ีกำหนด เพ่ือการปรับคาจาง/เงินเดือน 

จะมีการประเมินการปรับฐานคาจางและเงินเดือน ซึ่งมีอัตราในการปรับข้ึนอยูกับงบประมาณ สภาพ

เศรษฐกิจผลการดำเนินการในแตละป  

โดยกำหนดการพิจารณาภายในเดอืน มีนาคม และกำหนดการจายคาจางและเงินเดือนตามฐานท่ีมี

การปรับ (ถามี) ในเดอืน เมษายน  
 

กลุมท่ี 2 คาตอบแทนผันแปร ประกอบดวย คาเบ้ียเลีย้ง เงินรางวัล โบนัสตามผลงาน หรือโบนัสตามผลการดำเนินการ

ของบริษัท และคาตอบแทนอ่ืนๆ ในการจายใหแกพนักงานตามผลสมัฤทธ์ิของงาน หรือผลสำเร็จในการผลักดันกลยุทธ

ขององคกรโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือกระตุนผลงานและประสิทธิภาพในการผลักดันใหเกิดผลสมัฤทธ์ิของงาน 
 

 การพิจารณาจากผลประกอบการรายปเปนไปตามเปาหมายรวมเพ่ือพิจารณาการจายโบนัสตาม

เปาหมายจากตัวช้ีวัดดานการเงิน  หรือรางวัลตามผลการปฏิบัติงานจากตัวช้ีวัดท่ีกำหนด 

จึงจะมีการประเมินและการจาย ภายในเดือน มกราคม ของปทำการถัดไป 
 

 รางวัลพิเศษตอบแทนสำหรับผลสมัฤทธ์ิงานตามโครงการหรือตามกลยุทธท่ีสำคญั ซึ่งจะมีการ

พิจารณาตามโครงการและกำหนดระยะเวลาการสงมอบผลงาน 

                 

กลุมท่ี 3 สวัสดิการและสิทธิประโยชน เปนรูปแบบของคาตอบแทนท้ังท่ีเปนคาตอบแทนท่ีเปนรูปตัวเงิน หรือการใหสิทธิ

ประโยชนและการอำนวยความสะดวกตาง ๆ ใหแกพนักงาน อาทิ คาบริการท่ีจอดรถ การจดัใหมีพนักงานเขารับการ

ตรวจสุขภาพ ณ สถานพยาบาล หรือจัดหนวยตรวจสุขภาพเคลื่อนท่ีเขาตรวจสุขภาพในสถานประกอบการใหกับพนักงาน 

การใหสิทธิการลาพักผอน การลากิจธุระ ชุดแบบฟอรม สวัสดิการอาหาร เครื่องดื่ม การจดัเลี้ยงสังสรรคประจำป และ

สวัสดิการท่ีเปนคาตอบแทนระยะยาว เชน การสมทบเงินกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ เปนตน ซึ่งคาตอบแทนในกลุมท่ี 3 มี

วัตถุประสงคเพ่ือสรางความรูสึกภกัดีของพนักงานท่ีอยูในองคกรและรักษาพนักงานใหอยูกับองคกรอยางมีความสุข 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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บริษัทฯ มีการพิจารณาคาตอบแทนการสรรหาและจางงานและมีการประเมินฐานคาตอบแทนใหเปนท่ียอมรับเพ่ือ

สามารถแขงขัน ดึงดูด  จูงใจ และการรักษาบุคลากรท่ีมศีักยภาพสูงใหอยูรวมขับเคลื่อนพัฒนาและเตบิโตไปกับองคกร 
 

 

(GRI:2-20) 

การกำหนดแนวทางประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานในทุกระดับ โดยแตละหนวยงานวางกรอบตัวช้ีวัด (KPI) เพ่ือ

วางเปาหมายการดำเนินการตามขอบเขตและลักษณะความรับผิดชอบ   

สำหรับกรอบพิจารณาเพ่ือวางแนวทางการประเมินผลสมัฤทธ์ิของงาน มีดังน้ี 
 

ระดับ  แนวทางการประเมินการ (KPI Guideline) 

 
ไมตรงตามมาตรฐาน 

ผลการปฏิบัติงาน 

พนักงานปฏิบัตไมเปนไปตามมาตรฐานข้ันพ้ืนฐานของขอกำหนดงานปกติ 

 พนักงานไมสามารถสรางใหเกิดความเชื่อม่ันตอผลการปฏิบัติงานที่มีการสงมอบ 

 ทำขอผิดพลาดซ้ำๆ และไมพยายามทำความเขาใจหรือแกไข 

 ใชความพยายามเพียงเล็กนอยหรือไมมีเลย 

 ไมมีผลความคืบหนา 

 หากเปนตำแหนงใหมไมแสดงความสามารถในการพัฒนาใดๆ ในการปฏิบัติงาน 

 
แนวทาง 

ผลการปฏิบัติงาน 

 

พนักงานยังไมสามารถสงมอบผลการปฏิบัติงานตามเปาหมายในทุกครั้ง 

 ขอผิดพลาดรายแรงในงาน 

 ขาดความแมนยำในการทำงานบางเปนบางครั้ง 

 ขาดการทำงานที่เปนอิสระในบางสถานการณ 

 ไมมีความมุงม่ันตอบริษัทและแผนกของตนอยางสมบูรณ 

 หากเพ่ิงเขารับตำแหนงใหมไมเปนไปตามความคาดหวังดานการพัฒนางาน 

 
ตรงตาม 

ผลการปฏิบัติงาน 

พนักงานมีคุณสมบัติการสงมอบผลการปฏิบัติตรงกับกำหนดของตำแหนงงาน 

 ดำเนินการและสงมอบงานที่ม่ันคงและเชื่อถือไดตลอดเวลา 

 มีการปฏิบัติที่มีขอผิดพลาดบาง เม่ือเกิดขอผิดพลาด จะทำความเขาใจ และแกไข 

 แสวงหาความกาวหนา 

 ตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 หากเปนเพ่ิงรับตำแหนงใหม ตรงตามความคาดหวังดานการพัฒนางาน 

 
เกินกวา 

ผลการปฏิบัติงาน 

 

การปฏิบัติงานของพนักงานมีมากกวาการปฏิบัติงานของบุคคลอื่นท่ีมีตำแหนงงานหรือหนาท่ีในระดับเดียวกัน อยางสม่ำเสมอ 

 เกงเม่ือพิจารณาจากประสบการณทำงานของผูปฏิบัติงาน 

 มีการปกิบัติงานในเชิงรุก 

 สามารถปรับตัวไดสูงและแสวงหาแนวทางแกไขที่เปนที่ยอมรับของทุกคน 

 แสดงพลังของการขับเคลื่อน มีการปฏิบัติไดใหผลลัพธที่ยอดเย่ียม 

 มีความรับผิดชอบสูงในการขอบเขตงานที่รับผิดชอบ รวมถึงการทำงานรวมกับทีม ทั้งภายในหนวยงานตามโครงสรางสายงานและภายใตการ

ควบคุม 

 พนักงานมีการปฏิบัติงานเหนือความคาดหมายอยางตอเนื่องสำหรับความตองการงานปกติ 

 พนักงานสามารถดำเนินการและขับเคลื่อนและเห็นผลการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง 

 
ไกลเกินกวา 

ผลการปฏิบัติงาน 

 

ผลงานของพนักงานมีความโดดเดนเปนพิเศษตลอดปท่ีผานมาและสูงกวาคนอื่นๆ ในองคกรเปนอยางมาก 

 เกินความคาดหวังในตัวผูปฏิบัติงานและภายในองคกรโดยรวมอยางตอเนื่อง 

 ทำงานเปนเชิงรุกอยางตอเนื่อง 

 มอบผลงานที่มีเอกลักษณหรือพิเศษใหกับองคกรซึ่งเปนสวนสำคัญตอความสำเร็จของบริษัท 

 มีหลายคนมองวาเปนผูนำที่พิสูจนแลวและกลาหาญ 

 ทำงานในภาพรวมและรับรองวาการดำเนินการที่ดำเนินการไปจะสนับสนุนความสำเร็จในอนาคต 

 เกินความตองการงานปกติของตัวผูปฏิบัติงานทั้งหมด 

 เปนผูมีวิสัยทัศนที่กำหนดและขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง 

 ผูนำในการทำใหม่ันใจวาดำเนินการเปนไปตามกลยุทธของบริษัท 

 เขาถึงงาน สถานการณ และความสัมพันธที่เหนือกวาผูอ่ืนภายในองคกรเสมอ 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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         นอกจากกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานสำหรับกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขารวมงาน และการประเมินผลตามระยะเวลาที่กำหนด  แต

ละหนวยงานอาจมีการส่ือสาร การหารือ เพื่อใหบุคลากรในทีม ไดชี้แจง หรือใหขอเสนอแนะ เพื่อรวมวิเคราะห และหาแนวทางการพัฒนาการทำงาน โดยมี

รูปแบบและวิธีการในการส่ือสาร หรือระยะเวลาการส่ือสารซ่ึงอยูขอบเขตความรับผิดชอบของแตละหนวยงาน 

2. มีการติดตามระดับความพึงพอใจหรือความผูกพันของพนักงานท่ีมีตอองคกร โดยกำหนดเปาหมายและติดตาม

ประเมินผลความพึงพอใจ และ/หรือความผูกพันของพนักงาน  

ผลการสำรวจตามรูปแบบวิธีการท่ีไดพัฒนาในป 2567 ผลสำรวจสำหรับกลุมพนักงานของ SUTHA รวมถึงพนักงานใน

บริษัทยอยจากจำนวนพนักงานตามบัญชี มีสดัสวนจำนวนท่ีเขารวมสำรวจ รอยละ 97 % เมื่อเทียบกับจำนวนพนักงาน

ท้ังหมด โดยมีอัตราความรูสึกผูกพันตอองคกรรอยละ 84% และผลสำรวจความคิดเห็นจากพนักงานในตาง ๆ ไดแก การมี

สวนรวม, การสื่อสาร, ขอเสนอแนะ, การพัฒนารายบุคคล, ความสมัพันธกับผูบังคับบัญชา, ความเปนเจาของ, 

สภาพแวดลอมการทำงานท่ีดี, การสื่อสารเปาหมายและวัตถุประสงค, การยอมรับ, การสนับสนุนและการใหความรวมมือ, 

ความสมดุลระหวางงานและชีวิตสวนตัว   

 

จากรายผลสำรวจ 3 ลำดับสูงสุด ท่ีคาเฉลี่ยสูงกวารอยละ 90% โดยพนักงานตอบประเมินในขอคำถาม ในหัวขอ การใช

ทักษะและความสามารถของพนักงานอยางเต็มที, ความรูสึกในการเปนสวนหน่ึงท่ีสงเสริมใหองคกรประสบความสำเร็จ, 

และเปนหน่ึงในทีมท่ีสรางสรรคผลงานท่ีมีความสำเร็จและบรรลุตามเปาหมายขององคกร และ 

 

ผลสำรวจ 3 อันดับสูงสุด ในอัตรารอยละ 68 - 71 ท่ี

คาดหวังใหเกิดการพัฒนาปรับปรุง ใน 3 เรื่อง ไดแก การ

ดูแลดานสุขภาพและความเปนอยูของพนักงาน, การจัด

สภาพแวดลอมท่ีสงเสรมิการสรางประสิทธิภาพ , การสื่อสาร

อยางท่ัวถึงไดประสิทธิภาพและมปีระโยชน 

 

3. นำผลวิเคราะหและจัดทำโครงการพัฒนาความพึงพอใจ

และปรับปรุงการดูแลพนักงาน  

การปรับปรุงเพ่ือพัฒนาความพึงพอใจและความผูกพัน 

1) การปรับปรุงในการสรางวัฒนธรรมการมสีวนรวมของ

พนักงาน โดยพัฒนากิจเพ่ือปลูกฝงพฤติกรรมหลักสำหรับพนักงานตาม แคมเปญ "4 พฤติกรรมใน SPOTLIGHT" เปน

การสื่อสารและรณรงคพฤติกรรมท่ีสนับสนุนตอเปาหมายองคกรเริม่ตนข้ึนในครึ่งหลังของป พ.ศ. 2567 ภายใตแนวคิด

ท่ีวา พฤติกรรมถือเปนการกระทำท่ีสามารถมองเห็นได ซึ่งสะทอนถึงความมุงมั่นและวิสัยทัศน สามารถชวยนำทาง

ไปสูเปาหมายท่ีตั้งไว การมีพฤติกรรมท่ีชัดเจนและสอดคลองกันจึงมีความสำคัญอยางยิ่งในการทำใหมั่นใจวาการ

ตัดสินใจท่ีพนักงานทำน้ันมีความถูกตองและมีประสิทธิภาพเปนประโยชนตอธุรกิจ ชุมชน สิ่งแวดลอม 

และคนรุนตอไป 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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• ความคิดเห็นท่ีจริงใจ : การแลกเปลี่ยนความรูความคดิเห็นและขอเสนอแนะดวยความเคารพซึ่งกันและกัน  

• การรวมมือกัน : การทำงานรวมกัน การใหความสำคัญกับความคิดเห็นท่ีหลากหลาย และการสรางความไววางใจ

เพ่ือใหบรรลเุปาหมายรวมกัน   

• ความเปนเจาของ : การรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนเอง มีความกระตือรือรน และสามารถเพ่ิมมูลคาใหกับองคกร   

• ความหลงใหล : การทำงานดวยความมุงมั่นและทุมเท แมจะตองเผชิญกับความทาทายตางๆ   

 

พฤติกรรมเหลานี้สนับสนุนวิสัยทัศนของSUTHA "เรามีสวนรวมในการสรางโลกที่ดีขึ้น" และชวยใหบรรลุเปาหมาย

ดานความยั่งยืนขององคกร โดยเฉพาะอยางยิ่ง "E" ท่ีเนนการปฏิบัติทางธุรกิจซึ่งเก่ียวของกับการใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพและการลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ "S" มุงเนนไปท่ีการมีปฏิสัมพันธกับผูมีสวน

ไดสวนเสียและผลกระทบทางสังคม และ "G" เนนการสรางโครงสรางการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพและแนวทาง

ปฏิบัติดานการจัดการที่สอดคลองกับผลประโยชนสูงสุดของบริษัท  ดูรายละเอียดกิจกรรมเพิ่มเติมจากเนื้อหาท่ี

เปดเผยในสวนขอมูลการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียท่ีสำคัญ 

 

2) การพัฒนารูปแบบการขับเคลื่อนในการทำกิจกรรมและการพิจารณารางวัลตอบแทนในการเขารวมกิจกรรม เชน 

โครงการประกวดการจัดสงแนวทางการลดตนทุนและรายจาย “Cost Saving Program” , การพิจารณารางวัลพิเศษ

สำหรับผลการดำเนินงานในรายโครงการท่ีสงผลสมัฤทธ์ิดานผลประกอบการทางการเงิน เปนตน 

 

3) การพัฒนาเพ่ือสรางสมดุลชีวิตกับงานในการจัดโปรแกรมและกำหนดแนวทาง “Work from home” โดยพนักงาน

จุดท่ีไมจำเปนตองปฏิบัติงานในสวนกระบวนท่ีตองอยูหนางาน จะมชีวงวัน หรือชวงเวลาท่ีสามารถปฏบัิติงานท่ีบาน

โดยบริษัทมีการจดัพัฒนาเครื่องมอืและอุปกรณสำหรับสนับสนุนการทำงานโดยเปลี่ยนแปลงจากรูปแบบ Desk top 

เปน Laptop เพ่ือใหพนักงานสามารถปฏิบัติงานท่ีบานในชวงเวลาท่ีกำหนด 

  
4) การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาขับเคลือ่นความสุข เชน การประชุมรวม , กิจกรรมสงเสริมสรรคสรางสุขในแตละเทศกาล 

เชน ปใหม สงกรานต วันเกิด ตามพ้ืนท่ีกลุมสถานประกอบ เพ่ือวัตถุประสงคในการสรางความสุข พัฒนาใหเกิด

ความสัมพันธ และความสามคัค ี

 

5) สงเสริมใหพนักงานใสใจดูแลสุขภาพ โดยจดักิจกรรม Be Well Be Happy Be Active / สุขภาดี ชีวีสุข เปนกิจกรรม

ท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือตอการใหพนักงานเริ่มใสใจดูแลสุขภาพตนเองอยางถูกวิธี ดวยการออกกำลังกายและรับประทาน

อาหารตามหลักโภชนาการ กำหนดระยะเวลากิจกรรม 180 วัน เพ่ือดูผลจาก Body Fat ท่ีลดลงมากท่ีสุดในแตละ

เดือนจะไดรับรางวัลเปนคูปองเงินสดซื้อสินคาอุปกรณกีฬาของ Super Sport และเงินรางวัลชนะเลิศในรอบรวมผล

สำหรับผูท่ีมีตัวเลข Body Fat ลดลงไดมากท่ีสุดเมื่อจบโครงการ 180 วัน                               ( 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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4. การสรรหาจากภายในเพ่ือสงเสริมการรักษาพนักงาน                      (GRI:401) 

บริษัทกำหนดใหการสรรหาจากภายในเปนมาตรการการรักษาพนักงานท่ีมีฝมือ ลดการลาออกของพนักงาน โดยเสนอ

โอกาสความกาวหนาในอาชีพแกพนักงานภายในองคกร เพ่ือเปนการพัฒนาบุคลากรและสรางขวัญกำลงัใจในการทำงาน 

สงเสริมความกาวหนา  การมสีวนรวม และความจงรักภักดีของพนักงานท่ีมีตอองคกร การสรรหาภายใน ประกอบดวยการ

Carmeuse Internal
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How to Win!!
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เลื่อนตำแหนง การวางแผนผูสืบทอดตำแหนง การแตงตั้งพนักงานช่ัวคราวหรือสัญญาจางใหเปนพนักงานประจำ การจาง

พนักงานเกากลับเขามาใหม การแนะนำและรับรองโดยพนักงานภายในองคกร 

การสรรหาและการคัดเลือก 

กระบวนการสรรหาบุคลากรภายในและแนวทางปฏิบัตเิพ่ือใหเกิดความเปนธรรม โอกาสท่ีเทาเทียมกัน และเหมาะสมกับ

ตำแหนงงาน มีดังน้ี 

 

1.  กำหนดตำแหนงงานวางสำหรับการสรรหาจากภายใน 

กำหนดคุณสมบัติสำหรับตำแหนงท่ีเปดรับภายใน โดยพิจารณารวมกันกับหัวหนางานตำแหนงดังกลาวเพ่ือประเมินและ

ตัดสินใจวาการสรรหาบุคลากรภายในสำหรับตำแหนงดังกลาวจะเปนประโยชนตอบริษัทหรือไม และกำหนดลักษณะ

ของงานท่ีจะปฏิบัติวา จะตองใชบุคลากรท่ีมคีุณสมบัติอยางไร 

2.  สื่อสารตำแหนงงานวางภายในองคกร 

กำหนดประสบการณ ทักษะ ความคาดหวังขององคกรท่ีมีตอตำแหนงดังกลาว และสื่อสารตำแหนงงานผานชองทาง

สื่อสารภายในของบริษัท เชน ประกาศรับสมัคร เอกสารเวียนจากฝายบุคคล 

3. การคัดเลือก 

พิจารณารวมกับหัวหนาแผนกและผูจัดการแผนกดังกลาวเพ่ือคดัเลอืกผูสมัครจากภายในตามคุณสมบัติเพ่ือตอบสนอง

การดำเนินภารกิจขององคกร 

4.  สื่อสารผลการคัดเลือกไปยังผูสมัครทุกคน 

ฝายทรัพยากรบุคคลสื่อสารกับผูสมัครทุกคนอยางชัดเจนและโปรงใส เพ่ือสรางความเขาใจและใหความสำคญักับการ

สรางประสบการณท่ีดีตอมาตรการสรรหาจากภายในแกพนักงานท่ีอาจไมพอใจผลการคดัเลือก 

 

การสงเสริมความกาวหนาในสายอาชีพโดยบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูงจะไดรับการพัฒนาไปพรอมการสรางแรงจูงใจและ

ความกาวหนาในอาชีพและการพัฒนาตำแหนงานใหกับผูปฏิบัติงาน  ดังน้ี 

- การปรับเปลี่ยนหนาท่ีความรับผดิชอบ หรือเพ่ิมความรับผดิชอบ โดยพนักงานท่ีมีศักยภาพและมคีวามสามารถจะไดรับ

การพิจารณาโดยเพ่ิมความรับผิดชอบและไดรับคาตอบแทนท่ีเพ่ิมข้ึนสำหรับความรับผิดชอบท่ีเพ่ิม เชน เจาหนาท่ี จป. ท่ี

มีความรูและศักยภาพงาน IT ไดรบัมอบหมายงานดาน IT helpdesk, เจาหนาท่ี จป.แตละสาขาไดรับการพัฒนาเปนผู

ประสานงานดานและรวมพัฒนาดาน CSR  เปนตน 

- การสงเสริมสำหรับพนักงานรับเหมาท่ีมีคณุสมบัติและประสิทธิภาพเพ่ือรับเขาทำงานเปนพนักงานประจำของบริษัท 

- การสงเสริมความกาวหนาในตำแหนงอาชีพสำหรับผูปฏิบัตหนาท่ีท่ีมีผลงานเชน การปรับตำแหนง การเลื่อนข้ัน เชนการ

ปรับตำแหนงจากพนักงานอาวุโสเปนพนักงานหัวหนางาน การปรับตำแหนงจากระดับหัวหนางานเปนผูจัดการสวนงาน  

- การพิจารณารับพนักงานเกาท่ีมปีระวัติการทำงานดี และเคยลาออกกลับเขาทำงานใหม 

 

5. ยกระดับการสื่อสารผลประเมินใหพนักงานรับทราบและเปดเผยสถิติการลาออกของพนักงานเพื่อแสดงความมุงมั่นใน

การพัฒนาและยกระดับการดูแลพนักงานอยางตอเนื่อง  โดยผูบริหารภายใตงานการบรหิารดานทรัพยากรบุคคลของกลุม

บริษัท ไดจัดใหมีชองทางการสื่อสารภายในองคกร “Bee Keeper” โดยพนักงานจะไดรับสิทธิการเขาถึง Application การ

สื่อสารที่สามารถเขามีสวนในการสื่อสารและแสดงความคิดเห็น โดยผลจากการสำรวจความพึงพอใจจะมีการสื่อสารใหกับ

พนักงานทุกระดับผานชองทางการสื่อสารอยางเหมาะสม 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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การจายคาตอบแทน :         

 

บริษัทมีนโยบายการพิจารณาคาตอบแทนใหกับพนักงานโดยยึดหลักความเปนธรรม ใหเหมาะสมกับหนาที่ความรับผิดชอบและ

สอดคลองกับการบริหารคาจางตามความสามารถของพนักงานเปนรายบุคคลและอัตราคาแรงที่เปนไปตามกฎหมาย รวมทั้งการ

กำหนดสิทธิประโยชนและสวัสดิการท่ีเปนธรรมและเหมาะสม       

 

บริษัทฯ จะพิจารณาการปรับขึ้นคาจางตามอัตราคาแรงที่เปนไปตามกฎหมาย รวมถึง ความสามารถและผลประกอบการของบรษัิท 

แผนกลยุทธในแตละป รวมกับการพิจารณาตามความสามารถและศักยภาพในการทำงานของพนักงานในรายแผนกและรายบุคคล 

และมีการจัดสวัสดิการใหพนักงานอยางเหมาะสมเพ่ือใหพนักงานทุกระดับไดรับประโยชนตามความจำเปนของพนักงานและ

ความสามารถในการประกอบธุรกิจของบริษัท โดยมีการดูแลปรับปรุงอยางสม่ำเสมอเพ่ือใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพ

สังคม เศรษฐกิจโดยยังคงความเปนอยูท่ีดีของพนักงาน              (GRI:401-2) 

 

การจายคาตอบแทนพนักงาน 

บริษัทและบริษัทยอย 2565 2566 2567 

คาตอบแทนพนักงานรวม (บาท) 161,713,268 169,074,326 179,808,330 

คาตอบแทนพนักงานชาย (บาท) 118,445,329 123,577,520 130,536,376 

% คาตอบแทนพนักงานชาย ( % Wage by gender) 73% 73% 73% 

คาตอบแทนพนักงงานหญิง (บาท) 43,267,939 45,496,806 49,271,954 

% คาตอบแทนพนักงานหญิ่ง 27% 27% 27% 

 

การจัดการพนักงานและแรงงาน : การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน                                                       GRI : 404 

 

การพัฒนาศักยภาพใหกับพนักงาน ซึ่งถือเปนแนวทางสรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียที่สำคัญ และเปนหนึ่งในกลยุทธการ

ขับเคลื่อนดานความยั่งยืน ดวยบุคลาที่มีศักยภาพเปนปจจัยนำเขาที่สงเสริมตอความสามารถในการสรางโอกาส การหาแนววิธีการ

เติบโตและสนับสนุนใหธุรกิจสรางความสามารถในการแขงขัน   

 

การพัฒนาความรูและทักษะที่จำเปนสามารถสงเสริมการทำหนาที่เปนเรื่องที่จำเปนและองคประกอบที่องคกรใหความสำคัญ  ดวย

ความรูทักษะและความสามารถของบุคลากรจะเปนเครื่องมือขจัดอุปสรรคและปญหาเพ่ือสรางเสนทางท่ีมุงสูจุดของการพัฒนาและง

เสริมใหเกิดความกาวหนากับองคกร  

    กระบวนการในการพัฒนาศักยภาพและการสงเสริมความรูอยางเปนระบบ 

 

1) การวิเคราะหความจำเปนในการฝกอบรมเพ่ือวางแผนพัฒนาสงเสริมความกาวหนาในอาชีพใหกับุคลากรอยางเหมาะสม 

1.1 )   การวิเคราะหความจำเปนในการพัฒนาศักยภาพตามกลุมงานและตัวบุคคล 

         หลักเกณฑเริ่มจากการวิเคราะหตามตำแหนงงานซึ่งแตละหนวยงานที่มีการจัดสรรตำแหนงงานหรืออัตรากำลังจะมี

การวิเคราะหและพิจารณาในขอมูลเบ้ืองตนในการจัดหลักสูตรท่ีจำเปนตอการพัมนาการทำหนาท่ีของพนักงานในแต

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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ละตำแหนงงาน โดยบงช้ีทักษะ หรือความรู หรือหลักสูตรท่ีพนักงานควรไดรับการฝกอบรมเพ่ือสามารถปฏิบัติหนาท่ี

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 Orientation Program:  หลักสูตรอบรมที่ฝายทรัพยากรบุคคลรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของจัดฝกอบรมเพ่ือ

แนะนำความรูใหกับพนักงานท่ีเขาใหมเพ่ือทราบนโยบาย และแนวทางปฏิบัติท่ีสำคัญ 

 On the Job training Program: หลักสูตรที่จำเปนตอการปฏิบัติหนาที่ตามตำแหนงงาน หรือการอบรมคูมือ

การปฏิบัติงานในแตละตำแหนงงานเพ่ือสงเสริมความสามารถ ความชำนาญ และความกาวหนาในอาชีพ 

1.2)   การวิเคราะหความจำเปนในการพัฒนาตามเปาหมาย กลยุทธองคกร/การสงเสริมความรูประจำป 

         การสงเสริมพัฒนาความรู และความสามารถเพื่อตอบสนองเปาหมายเชิงกลยุทธิ ์ขององคกร ดวยโปรแกรมการ

ฝกอบรมที่สอดคลองกับแผนงานขององคกรในแตละป  หรือเปนหลักสูตรที่ตอบสนองความตองการของผูมีสวนได

เสีย เชน ผูถือหุนหลัก หนวยงานกำกับ ตลาดหลักทรัพย หรือภาครัฐที่เกี่ยวของ ที่เปดโอกาสใหพนักงานเขารับการ

อบรม เชน หนาท่ีตามแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน การปฏิบัติตามหลักเกณฑตลาดหลักทรัพย โดยสำนักงาน กลต. 

สมาคมบริษัทจดทะเบียน หรือสถาบันกรรมการไทย มีการจัดใหมีหลักสูตรอบรม เปนตน 

 

2) การจัดกลุมหลักสูตรฝกอบรมตามวัตถุประสงค ดังน้ี 
 

หลัก 

สูตร 

หลักสูตรการอบรมสำหรับการพัฒนาความรูและทักษะ

ท่ีจำเปนสำหรับบุคลากร 

ประโยชนจากการพัฒนาตามหลกัสูตรท่ีกำหนด 

1 

 

Productivities & Efficiency  

เปนหลักสูตรเพื่อสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากร

หรือสงเสริมตอทักษะในการเพิ่มผลิตผลหรือสงเสริมใน

การทำหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 

สามารถสงเสริมความรู ตามหลักทฤษฏี หรือหลักการที่

สำคัญเพ่ือนำมาประยุกต ปรับใชกับวิธีการเพ่ือเพ่ิมผลผลิต 

หรือประสิทธิภาพใหดีขึ้น หรือสามารถขจัดอุปสรรค หรือ

จ ัดการกับผลกระทบเพื ่อป องกันการหยุดชะงักของ

กระบวนการทำงาน 

-ฝายปฏิบัติการและ

สน ับสน ุน  และที่

เ ก ี ่ ย ว ข  อ ง กั บ

กระบวนการผลิต 

2 

 

Legal & Law  

เปนหลักสูตรเพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลัก

สำคัญของกฏหมายที่เกี่ยวของ หรือขอกำหนดที่สำคัญ 

เพ่ือใหดำเนินการอยางสอดคลองตามที่กฎหมายกำหนด  

บุคลากรมีความรูความเขาใจขอกำหนดกฎหมายที่มีการ

แกไขเปลี ่ยนแปลงและกฎหมายที่บังคับใชใหมเพื่อวาง

แนวทางปฎิบัติงานใหถูกตอง เพื่อปองกันความเสี่ยงที่ขัด

ตอกฎหมายนำไปสูการถูกเพิกถอนใบอนุญาต การถูกปรับ

จากการดำเนินการที่ไมสอดคลองกับกฎหมาย 

-ห ัวหน างานและ

สวนงานที่เกี่ยวของ

ใ น ก า ร ด ู แ ลด  าน

ก ฎ ร ะ เ บ ี ย บและ

กฎหมาย 

3 Safety & Environment & Energy  

เปนหลักสูตรเพื่อสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากร

ในเรื่องความปลอดภัยและอาชีวอนามัย การจัดการดาน

สิ ่งแวดลอม และการจัดการดานพลังงาน สามารถ

สงเสริมการทำหนาที่ไดอยางปลอดภัย และดูแลจัดการ

ผลกระทบของกระบวนการทำงานที่เกี ่ยวของเพื่อลด

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม รวมไปถึงการบริหารจัดการ

การใชพลังงานใหไดประสิทธิภาพ หรือเปนความรูใน

เรื ่องของพลังงานทดแทนเพื ่อสามารถวิเคราะหและ

พัฒนาการนำพลังงานทดแทนมาใชประโยชน 

 

- บุคลากรมีความรูและสามารถปฏิบัติหนาอยางถูกตอง 

สามารถใชเครื่องมือเพื่อปองกันอันตรายหรือลดความ

เส่ียงในการปฏิบัติหนาที่ หรือในกระบวนการที่เกี่ยวของ 

รวมถึงสามารถปองกัน และระมัดระวัง เพื่อหลีกเลี่ยง

การเกิดอุบัติเหตุ การปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัย

และอาชีวอนามัย และปองกันผลกระทบตอสังคม 

ชุมชน 

- บุคลากรสามารถดำเนินงานตามขอบเขตหนาที่และ

ปองกันผลกระทบ หรือลดความเส่ียงจากกระบวนการที่

สงผลตอสิ่งแวดลอม หรือปฏิบัติเพื่อใหสอดคลองตาม

กรอบแนวทางการสงเสริม และการรักษาส่ิงแวดลอม 

- บุคลากรสามารถเขาใจและบริหารจัดการเพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพ และพัฒนาเพื ่อใหเกิดการลดการใช

พลังงาน หรือสงเสริมการนำพลังงานที่ยังยืนมาปรับใช

ในกระบวนการ 

- ท ุ กหน  ว ย ง าน 

และบ ุคลากรที่

เกี่ยวของ 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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หลัก 

สูตร 

หลักสูตรการอบรมสำหรับการพัฒนาความรูและทักษะ

ท่ีจำเปนสำหรับบุคลากร 

ประโยชนจากการพัฒนาตามหลกัสูตรท่ีกำหนด 

4 HR Management 

สงเสริมทักษะดานการบริหารบุคคลเพื ่อตอบสนอง

วัตถุประสงคขององคกร 

 

บุคลากรสามารถบริหารจัดการงานดานบุคคลเพื่อสงเสริม

และพัฒนางานตามขอบเขตการบร ิหารจ ัดการด าน

ทรัพยากรบุคคล การสงเสริมกระบวนการจางงาน การสรร

หาบุคลากร  การดูแลสิทธิประโยชนใหกับพนักงาน การ

ดูแลเพ่ือใหการดำเนินการดานสิทธิมนุษยชน และปองกันมิ

ใหเกิดขอพิพาท หรือการละเมิดดานสิทธิมนุษยชน รวมถึง

การบริหารจัดการคาจาง การประเมินผลการทำงาน และ

การพัฒนาแรงจูงใจ และพัฒนาศักยภาพโดยภาพรวมดาน

ทรัพยากรบุคคลภายในองคกร 

บุคลากรฝาย

ทรัพยากรบุคคล 

และพนกังานที่

เกีย่วของในการดแูล

และสนับสนุนงาน

ดานบริหารจัดการ

บุคลากรและสมาชกิ

คณะกรรมการ

สวัสดิการแรงงาน 

5 Preventive Maintenance 

เปนหลักสูตรเพื่อสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากร

กลุมปฏิบัติการที่ตองดูแลเกี่ยวกับเครื่องจักร อุปกรณ 

รวมถึง รถยนต หรือใชเครื ่องมือและอุปกรณตาง ๆ 

สำหรับผูมีหนาที่เกี่ยวของในงานซอมแซมเครื่องจักรและ

อุปกรณ หรือที ่เกี ่ยวของเพื่อสงเสริมความรู  ความรู 

พัฒนาสรางทักษะและวิธีการปองกัน การซอมแซม หรือ

สามารถใช งานเคร ื ่องม ือและอ ุปกรณได อย างมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

 

บุคลากรสามารถนำความรูไปประยุกตในงานซอมแซม 

และใชเครื่องมือ และอุปกรณอยางถูกวิธี , มีความรูความ

เขาใจในชิ้นสวนและการทำงานของเครือ่งจกัร, เครื่องยนต, 

อุปกรณ, อะไหลที่สำคัญ, การพัฒนาเพื่อจัดทำแผนการ

บำรุงรักษาเชิงปองกัน (Preventive Maintenance) , หรือ

การยืดอายุการใชงานเครื่องจักรอุปกรณ, หรือลดภาระ

รายจายจากงานการซอมแซมบำรุงรักษา , หรือบริหาร

จัดการดานการซอมแซมบำรุงรักษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ฝายปฏิบัติการและ

ฝายซอมบำรุง 

 

 

 

 

 

 

 

6 ISO standard system 

เปนหลักสูตรเพื่อสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากร

เกี่ยวกับกระบวนการในการควบคุมและจัดการเพื่อให

เป น ไปตามมาตรฐานสากล ตามนโยบายในการ

ดำเนินการของบริษัท เชน มาตรฐาน ISO 9001 , ISO 

14001 , ISO 45001 โดยเปนหลักสูตร ซึ่งจัดใหมีการ

อบรมความรูในขอกำหนด หรือหลักเกณฑที่สำคัญ เปน

ตน 

 

สรางความรูความเขาใจบทบาทและภาระงานที่เกี่ยวของ

ก ับมาตรฐาน ข อกำหนด รวมถ ึงความคาดหว ังจาก

หนวยงานและหลักมาตรฐานเพื่อรองรับตอแนวทางของ

กฎระเบียบ และแนวโนมการควบคุมและกำกบัดูแล รวมถึง

เขาใจในการบงชี้จุดสำคัญที่ควรมีการควบคุมความเส่ียงใน

กระบวนการที่เกีย่วของตามหลักปฏิบัติของมาตรฐานสากล

ที่ไดกำหนด และบุคลากรสามารถนำความรูที ่ไดไปปรับ

ประยุกตวางแนวปฏิบัติใหสอดคลองเปนไปตามมาตรฐานมี

การปรับเปลี่ยน , วิธีปฏิบัติงานตามคูมือการปฏิบัติงาน 

และจุดควบคุมหรือมาตรฐานที่ปรับเปล่ียนสำหรับพนักงาน

รายวัน หรือผูรับเหมางาน 

 

พ น ั ก ง า น ทุ ก

หนวยงานที่มีหนาที่

ปฏ ิบ ัตตามระบบ

การดำเนินการตาม

ม า ต ร ฐ า น ที่

เกี่ยวของ 

พนักงานรายวันและ

ผูรับเหมางาน 

 

 

 

 

7 Job-Specific Skills 

เปนหลักสูตรเพื่อสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากร

เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะเฉพาะงานสำหรับเจาหนาที่ 

หรือการฝกทักษะที่สำคัญเปนการเฉพาะ เชน การขับรถ 

, รถตัก, รถโฟคลิฟ, ชางฝมือ 

 

ชวยเสริมสรางทักษะและความรู ความเขาใจอยางถูกวิธีใน

การปฏิบัติหนาที่เฉพาะจุดเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ ความ

ปลอดภัย รวมถึงปองกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้น การบงชี้

จุดสำคัญที่ตองควบคุมดูแลและระมัดระวังเพื่อปองกัน

อันตราย 

 

พ น ั ก ง า น แ ล ะ

ห น  ว ย ง า น ที่

เ ก ี ่ ย ว ข  อ ง ต า ม

หลักสูตรที่จัด และ

พน ักงานรายว ัน , 

ผ ู  ร ับ เหมางานใน

ห น  ว ย ง า น

ปฏิบัติการ 

 

 

 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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หลัก 

สูตร 

หลักสูตรการอบรมสำหรับการพัฒนาความรูและทักษะ

ท่ีจำเปนสำหรับบุคลากร 

ประโยชนจากการพัฒนาตามหลกัสูตรท่ีกำหนด 

8 Account & Financial 

เปนหลักสูตรเพื่อสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากร

เกี่ยวกับการพัฒนาสงเสริมการปฏิบัติหนาที่ดานบัญชี

และการเงิน รวมถึงใหความรูเกี ่ยวกับการสงเสริมการ

ลงทุน และการขอรับการสงเสริม และสิทธิประโยชน

ดานภาษีจากโครงการสงเสริมการลงทุน, การอบรม

เกี ่ยวกับกระบวนการในการควบคุมภายในเพื่อความ

ถูกตองของการจัดทำขอมูลทางการเงิน และแนวทาง

การอนุมัติเกี ่ยวกับธุรกรรมทางการเงินตามคูมือการ

ควบคุมภายในที่ไดกำหนด  เปนตน 

 

 

ชวยใหพนักงานมีความรูความเขาใจในมาตรฐานบัญชี หรือ

มาตรฐานบัญชีที่มีการปรับเปล่ียน หรือกำหนดใหม หรือ มี

แนวทางการบริหารจัดการการเงิน การควบคุม หรือ การ

จัดประมาณการทางการเงิน การจัดทำรายงานทางการเงิน 

เพื่อใหครบถวนถูกตอง มีความเขาใจและความรูดานบัญชี

ภาษีอากร รวมถึงการดำเนินการเพ่ือการขอรับการสงเสริม

การลงทุน และการใชสิทธิประโยชนดานภาษีอยางถกูตอง 

และสามารถดำเนินการในการจัดทำบัญช ีการออกรายงาน

การเงินไดตามมาตรฐาน หรือวิธีการที่กำหนด รวมถึงการ

บริหารจัดการภาษีไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตาม

กฎหมายดานบัญชีและภาษีอากร 

 

ฝ  า ย บ ั ญ ช ี แ ล ะ

การเงิน, ฝายธุรกิจ 

แ ล ะ ห ั ว ห น  า ที่

เ ก ี ่ ย วข อ งท ี ่ ต อง

ร ั บ ท ร า บ ต า ม

หล ั ก ส ู ต รท ี ่ ต  อ ง

ปฏ ิ บ ั ต ิ เ ก ี ่ ย ว กั บ

กระบวนการตาม

ระบบการควบคุม

ทางการเงิน 

9 Good CG Policy, ESG Practices, Code of 

Conduct and Sustain ability related Course  

เปนหลักสูตรเพื่อสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากร

เกี่ยวกับการกำกับดูแลกิจการและการดำเนินการตาม

แนวทางดานความยั่งยืน เชน นโยบายการกำกับดูแล

กิจการ, จรรยาบรรณธุรกิจ, นโยบายตอตานทุจริต, 

หลักสูตรที ่เกี ่ยวกับการปฏิบัต ิหนาที ่ของกรรมการ

ผูบริหาร (DAP, DCP) , CSR , ESG , ความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับเรื่องกาซเรือนกระจก , การควบคุมภายในและ

การบริหารจัดการความเส่ียง, ฯลฯ 

 

-สงเสริมบุคลากรใหทำหนาที่และเขาใจในการกำกับดูแล

กิจการ การบริหารจัดการของบริษัทภายใตกฎหมาย 

กฎเกณฑ ระเบียบ วธิีการสามารถดำเนินการไดอยางรดักมุ 

และลดความเสี่ยงการดำเนินงานที่ไมสอดคลองตอแนว

ทางการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

-สงเสริมการดำเนินการเพื่อขับเคลื่อนพัฒนาองคกรให

สามารถดำเนินการตามแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยนื เพ่ือ

สามารสงมอบคุณคาจากการดำเนินธุรกิจใหกับผูมีสวนได

เสียที่เกี่ยวของ 

 

กรรมการ 

ผูบริหาร และ

พนักงาน 

ตามหลักสูตรที่

เกีย่วของ 

10 Communication Language Skill and 

Information Technology 

เปนหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะดานภาษาเพ่ือการสงเสรมิ

ตอการสื่อสารกับผูมีสวนไดเสียที่เปนชาวตางชาติ เพ่ือ

สนับสนุนใหกับบุคลากรที่มีหนาที่ที่ตองมีการสื่อสารกับ

ผู มีสวนไดเสียที่เปนชาวตางชาติ /หรือหลักสูตรการ

อบรมที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือการใชงาน 

Application หรือ Software เพื่อพัฒนาเกี่ยวกับชอง

ทางการส่ือสาร 

- สามารถชวยเพิ ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารและทำ

ความเขาใจ และสงเสร ิมใหเก ิดความรวมมือและ

ขับเคลื ่อนเพื ่อการพัฒนางาน และการดำเนินการ

พัฒนาการมีสวนรวมกบัผูมีสวนไดเสียทีเ่ปนชาวตางชาติ

ทั้งภายในองคกรและภายนอกองคกร 

-  สนับสนุน หรือสงเสริมใหสามารถใชระบบสนับสนุนการ

ทำงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การปองกันความ

ปลอดภัยในระบบขอม ูลสารสนเทศ , การใช งาน 

Application/Software เพื่อใหสามารถบริหารการใช

ทรัพยกรสารสนเทศอยางไดประสิทธิภาพ 

-ทุกหนวยงาน 

สำหรับบุคลากร 

 ที่ตองส่ือสารดวย

ภาษาตางประเทศ 

- ท ุ ก ห น  ว ย ง า น

สำหรับบุคลากร

ที่ใชระบบขอมูล

สารสนเทศ 

11 Training with Walk Rally, Team Building, 

Stakeholders engagement development 

เปนโปรแกรมพัฒนาความรู / การจัดทำ Workshop /

การจัดทำแผน ไปพรอมกับกิจกรรมพัฒนาความสัมพันธ

ของการทำงานเปนทีม โดยสงเสริมความรู  กิจกรรม

จัดทำแผนงาน กิจกรรมสงเสริมการทำงานเปนทีม  และ

สงเสริมความสัมพันธระหวางบุคลากรในทมี หรือการเขา

รวมกิจกรรมการมีสวนรวมในการพัฒนาหวงโซคุณคากบั

ผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ 

-  บุคลากรไดรับความรู การพัฒนาความสัมพันธระหวาง

บุคลากรในทีม  

- การพัฒนาแผนงานและกิจกรรมของทีม 

- การพัฒนาความรวมมือในทีมงานที่มีการทำงานรวมกัน 

- การลดความขัดแยงและการสรางประสานความสามัคคี

ของบุคลากรในทีม 

- หรือ เปนกิจกรรมการใหขอมูลและความรูที ่จัดโดยผูมี

สวนไดเสียที่สำคัญเพื่อรวมใหขอมูลความรู เพื่อการ

พัฒนากระบวนการตางๆ ในการดำเนินการบริหาร

จัดการหวงโซอุปทานที่เกี่ยวของกับธุรกิจ 

ผูบริหาร พนักงาน 

ตามหลักสูตร และ

กิจกรรมที่เกี่ยวของ 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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3) ฝายทรัพยากรบุคคลจะรวมกับหนวยงานตนสังกัดแตละหนวยงานรวม

กำหนดทิศทางการพัฒนาศักยภาพใหก ับพนักงานผานการระบุ

เปาหมายในการกำหนดแผนการอบรมประจำป โดยกำหนดเปาหมาย

เปนจำนวนชั่วโมงการเขารวมอบรมความรู/พนักงานตอคน/ป ใชเปน

ตัวช้ีวัด (KPI) สำหรับพนักงานรายบุคคล ซึ่งพนักงานในแตละหนวยงาน

หรือตนสังกัดจะใชเปาหมายจากจำนวนชั่วโมงการฝกอบรมที่กำหนด

เปนหนึ ่งในตัวชี ้ว ัด(KPI) ขั ้นต่ำในการพัฒนาบุคลากร  ซึ ่งแตละ

หนวยงานหรือแตละตำแหนงงาน อาจมี KPI หรือจำนวนช่ัวโมงแตกตาง 

ขึ้นอยูกับขอกำหนดดานการทำหนาที่ เชน ผูควบคุมบัญชี หรือผูปฏิบติงานสูงสุดดานบัญชีและการเงิน อาจมีชั่วโมงการ

อบรมรมหลักสูตรเฉพาะวิชาชีพท่ีตองเขารับการอบรมเพ่ือใหสอดคลองตอขอกำหนดของตำแหนงงาน        
 

โดยบุคลากร หรือหนวยงานตนสงักัด จะจัดสงขอมูลการฝกอบรม และผลการประเมินการฝกอบรมใหกับฝายทรัพยากร

บุคคลจัดทำบันทึกการฝกอบรมสำหรับเปนขอมูลการการประเมินผลความกาวหนาของบุคลากรในแตละตำแหนงงาน 
 

4) การจัดสรรงบประมาณสำหรับเปนคาใชจายในการสนับสนุนในการจัดการฝกอบรมและพัฒนา หรือการจัดสรร

งบประมาณตามโครงการสงเสรมิความรูอยางเปนระบบ ฝายตาง ๆ ตองมีการจัดสงแผนการฝกอบรมใหกับฝายทรัพยากร

บุคคลลวงหนากอนการจัดทำแผนงบประมาณประจำป ในทุกเดือน สิงหาคม เพื่อเตรียมแผนงบประมาณการฝกอบรม

สำหรับปถัดไป โดยแตละหนวยงานจะประสานกับฝายทรัพยากรบุคลากรในการจัดสงบุคลากรเขาอบรมตามแผนและ

ติดตามผลการฝกอบรมเพ่ือใหมีการบันทึกประวัติและผลการอบรมตามเปาหมายท่ีไดกำหนด 
 

ฝายทรัพยากรบุคคลจัดทำการเก็บสถิติจำนวนชั่วโมงฝกอบรมเพื่อติดตามผลสำเร็จของโครงการพัฒนาศักยภาพของ

พนักงานตามวัตถุประสงคของการฝกอบรมในแตละหลักสูตร และรวบรวมสรุปสำหรับการพัฒนาศักยภาพใหกับพนักงาน

โดยภาพรวมประจำป และมีการจัดทำการประเมินการพัฒนาศักยภาพของพนักงานรายบุคคลเพื่อรายงานผลการ

ดำเนินงานในการพัฒนาศักยภาพของพนักงานเปนรายบุคคล 

 

 

รายงานการพัฒนาตามกลุมหลักสตูรทีไ่ดจัดใหมีการฝกอบรม 

หลักสูตรที่จดัอบรม  (GRI : 404-2) 
ชั่วโมงการอบรม 2567 

2565 2566 2567 
จํานวนผูเ้ขา้

อบรม หลกัสูตร 

1. Communication Language Skill   24 1 1 

2. Productivities & Management  504   228  278 47 5 

3. Legal & Law  70  33 36 2 1 

4. Safety, Environment, Energy  942  1500 1284 322 3 

5. HR Management  138  62.5 18 2 2 

6. Preventive Maintenance  -  24    

7. ISO & Standard System  315  192 60 10 1 

8.  Job-Specific Skills  505  935 690 138 8 

9. Account & Financial  39  188 148 45 6 

https://www.goldenlime.co.th/Business_Driving
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รายงานการพัฒนาตามกลุมหลักสตูรทีไ่ดจัดใหมีการฝกอบรม 

หลักสูตรที่จดัอบรม  (GRI : 404-2) 
ชั่วโมงการอบรม 2567 

2565 2566 2567 
จํานวนผูเ้ขา้

อบรม หลกัสูตร 

10. Good Governance and Policy support: Anti-Corruption, 

Good Corporate Governance, CSR, Code of Conduct, etc. 

472 221 201 36 2 

11 Computer, IT , Cyber securities   141 45 33 

สรุปผลความคืบหนาประจำป หนวย 2565 2566 2567 

รวมชั่วโมงการฝกอบรม:  ชั่วโมง 2,984 3,384 2,880 

จำนวนพนกังาน ที่เขารวมอบรม  จำนวนผูเขาอบรม 479 611 648 

จำนวนพนกังาน คน 245 251 256 

เฉล่ีย จำนวนชั่วการอบรมคิดเปนจากจำนวนพนกังานที่เขาอบรม ชั่วโมง/คน/ป 12 13.5 11.3 

คาใชจายในการอบรม บาท/ป 585,710 277,660 480,780 

 

การอบรมแตละหลักสูตรผูเขาอบรม หรือตนสังกัด หรือผูเสนอหลักสูตรอบรม หรือฝายบุคคลจะมีการประเมินเพื่อจัดทำแบบแสดง

ความจำเปนรายหลักสูตร รวมถึงการประเมินผลหลังผานการฝกอบรมในแตละหลักสูตร  

 

การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน                   GRI:404-1 

ขอมูลการอบรมเปนขอมูลการอบรมในสวนของบริษัท โดยระหวางในป 2567 บริษัทยังไมไดจัดเก็บรวบรวมขอมูลการอบรมประวัติ

การฝกอบรมจากบริษัทยอย 

 2565 2566 2567 

จํานวนช่ัวโมงอบรมเฉลี่ยของพนักงาน (ช่ัวโมง/คน/ป) 12 13.50 11.3 

คาใชจายในการฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน (บาท) 585,710 277,600 480,780 

หมายเหตุ: ไมรวมขอมูลจากบริษัทยอย 

 

การจัดการพนักงานและแรงงาน : ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน                     GRI:403-9 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

 2565 2566 2567 

จํานวนเหตุการณบาดเจ็บจากการทํางานของพนักงานจนถึงข้ันหยุดงาน (ครั้ง) 6 1 0 (*) 

หมายเหตุ: (*) ในป 2567 มีการบันทึกอุบัติเหตุที่ทำใหสูญเสียเวลาการทำงาน (LTA) ที่เกี่ยวของกับผูรับเหมาชวงจำนวน 3 คร้ัง 
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  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                       รายงานประจำป 2567 

 

การจัดการพนักงานและแรงงาน : ความผูกพันของพนักงานและการรวมกลุมของพนักงานภายในองคกร              GRI:401 

ความผูกพันของพนักงาน 

บริษัทและบริษัทยอย 2565 2566 2567 

พนักงานท่ีลาออกโดยความสมัครใจรวม (คน) 110 87 86 

พนักงานชายท่ีลาออกโดยความสมัครใจ (คน) 81 65 64 

พนักงานหญิงท่ีลาออกโดยความสมัครใจ (คน) 29 22 22 

สัดสวนพนักงานท่ีลาออกโดยสมัครใจ (%) 23% 18% 19% 

 

บริษัท(*) / บริษัทและบริษัทยอย 2565 2566 2567 

ผลประเมินความผูกพันของพนักงานตอองคกร ม ี(*) ม(ี*) ม ี
 

การรวมกลุมของพนักงานภายในองคกร 
การรวมกลุมของพนักงานภายในองคกร 

 

:  มี 

:  คณะกรรมการสวัสดิการ 
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  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                         รายงานประจำป 2567 

3.4.2  ผลการดำเนินงานดานสังคม 

 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

 

เปาหมายและผลการดูแลสุขภาวะและความปลอดภัยในสภาพแวดลอมการทำงาน ในป 2567 

 

การปรับปรุงกระบวนการใหการดำเนินงานภายใตกระบวนการทุก

กิจกรรมมีความปลอดภยั และสรางใหเกิดวัฒนธรรมการดำเนินการ

อยางปลอดภัยข้ึนภายในองคกร 

 

 

เปาหมาย ผลการดำเนิงาน 

ลดจำนวน

อุบัติเหตุถึง

ขั้นหยุดงาน

เปนศูนย 

 

มีจำนวนอุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน  

-พนักงาน รวม -0- คร้ัง 

-ผูรับเหมา รวม 3 คร้ัง 

การดำเนินงานบรรลุเปาหมาย 

ในสวนพนักงาน และ 

ยังไมบรรลุเปาหมายในสวน

ผูรับเหมา 

 

การดูแลพนักงานใหมีคุณภาพชวิีต และสภาพแวดลอมในการทำงานท่ีดี 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงานของพนักงาน  

ขอมูลรายป หนวย (ไมรวมบริษัทยอย) 

ป 2565 ป 2566 ป 2567 

     จำนวนชั่วโมงการทำงานรวมของพนักงานท้ังหมด ช่ัวโมง 46,963  48,382   48,365 

 สถิต ิการบาดเจ ็บหร ืออ ุบ ัต ิ เหต ุจากการทำงานของ

พนักงาน 

    

> จำนวนเหตุการณบาดเจ็บ หรืออุบัติเหตุจากการ

ทำงานของพนักงานจนถึงข้ันหยุดงาน 
ครั้ง 6 1 0 

> จำนวนพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บจากการทำงาน

จนถึงข้ันหยุดงาน ตั้งแต 1 วัน 

คน 5 1 0 

> จำนวนพนักงานท่ีเสียชีวิตจากการทำงาน คน ไมม ี ไมม ี ไมม ี

สถิติการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทำงานของผูรับเหมา 

หรือ Sub-contractor ท่ีปฏิบัติหนาท่ีในสถานประกอบการ 

หนวย (ไมรวมบริษัทยอย) 

ป 2565 ป 2566 ป 2567 

> จำนวนเหตุการณบาดเจ็บ หรืออุบัติเหตุจากการ

ทำงานของผูรับเหมาจนถึงข้ันหยุดงาน 
ครั้ง - ไมม ี 3 

> จำนวนผูรับเหมาที่ไดรับบาดเจ็บจากการทำงาน

จนถึงข้ันหยุดงาน ตั้งแต 1 วัน 

คน - ไมม ี 3 

> จำนวนผูรับเหมาท่ีเสียชีวิตจากการทำงาน 

 

คน ไมม ี ไมม ี ไมม ี
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ป 2565 ป 2566 ป 2567 

กราฟแสดงสถิติอุบัติเหตุ 3 ป 

 

S4. สุขภาวะและความปลอดภัยในการทำงาน 

 

การบริหารจัดการใหพนักงานมีสุขภาวะและทำงานอยางปลอดภัยในสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม 

 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของทรัพยากรบุคคลในการดำเนินการการใด ๆ ตองใหความสำคัญในเรื ่องความ

ปลอดภัยเปนอันดับแรก (Safety First)  ดังนั้น การบริหารความปลอดภัยจึงถือเปนนโยบายเพื่อสรางรากฐานท่ีสำคัญดานความ

ยั่งยืน และการปลูกฝงวัฒนธรรมและการบริหารความปลอดภัยภายในกระบวนการจึงเปนหนาที่ของบุคลากรภายในองคกรและผูมี

สวนไดเสียท่ีเก่ียวของเพ่ือรวมกันขับเคลื่อน ท้ังในกระบวนการผลิต (Process Safety Management)  ควบคูกับความปลอดภัยของ

บุคคล (Personal Safety Management) และอาชีวอนามัย (Occupational Health)  เพื ่อคงไวซึ ่งมาตรฐานระดับสากลและ

เสริมสรางความมั่นใจวาพนักงาน ผูรับเหมา รวมถึงผูมีสวนไดเสียที่สำคัญในกระบวนการตลอดหวงโซคุณคาทางธุรกิจรวมกัน

ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยเพื่อเปนการลดอันตรายและลดปจจัยความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตอชีวิตและทรัพยสินอยางดี

ท่ีสุด 

 

 

ในกระบวนการผลิต และกระบวนการ บริษัทฯ มีการดำเนินงานดานการ

จัดการตามระบบความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามมาตรฐานสากล ISO 

45001 โดยกำหนดกรอบการบริหารจัดการปฏิบัติการที่เปนเลิศ (Operation 

Excellence Management System: OEMS) ซึ่งกำหนดกรอบดานการกับดแูล

งานดานความปลอดภัยของกระบวนการ บุคลากร และสิ่งแวดลอมเปนหนึ่งใน

แนวทางเนินการดานปฏิบตัิการตามกลยุทธที่สำคัญ โดยหนวยงานผลิตทุกฝาย

ตองมีการประเมินความเสี่ยงและมีคูมือการปฏิบัติงานสำหรับเครื ่องมือและ

อุปกรณที่อาจกอใหเกิดความเสี ่ยงและอันตรายจากการใชงานเพื่อเปนแนว

ทางการปองกันและควบคุมความเสี่ยง ครอบคลุมตั้งแตขั้นตอนการออกแบบ 

กระบวนการดำเนินงาน ขั้นตอนบำรุงรักษา และการทวนสอบมาตรฐานเปน

ประจำทุกป ทั้งในภาวะปกติและภาวะที่ระบบมีการหยุดฉุกเฉินอยางเหมาะสม

เพื่อรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานใหสามารถดำเนินการผลิตไดอยางปลอดภัย

และมีประสิทธิภาพ 
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การบริหารเสถียรภาพและสมรรถนะของเคร่ืองจักร  

 

บริษ ัทฯ ม ีการบริหารเสถียรภาพและสมรรถนะของเครื ่องจักร 

(Reliability & Integrity) ของทุกโรงงาน โดยมีทีมงานฝายผลิตและ

ฝายซอมบำรุงรวมกันเพื่อดูแลและตรวจสอบเพื่อปรับปรุงเสถียรภาพ

ของเครื ่องจักร (Reliability Improvement)  โดยมีการติดตั ้งระบบ

ฐานขอมูลเพื่อบันทึกประวัติเพื ่อประกอบการบริหารจัดการ รวมถึง

ประวัต ิการซอมแซมเพื ่อประเมินผลการดูแลบำรุงร ักษา  ทั ้งน้ี 

เครื ่องจักรในทุกโรงงานของบริษัทฯจะได ร ับการตรวจประเมิน

ประสิทธิผลการทำงานเพ่ือใหมีสภาพการใชงานท่ีทำงานไดอยางถูกตอง

และสมบูรณ (Machine Integrity Checking) รวมถึงมีการตรวจสอบ

ผานระบบ Visualization จากทีมผูเชี่ยวชาญที่ใหบริการดานเทคนิค

เพ่ือวิเคราะหดานการทำงานและเสถียรภาพของเครื่องจักรท่ีครอบคลุม

ทุกปจจัยที่อาจทำใหเกิดอุบัติการณ เพื ่อลดอัตราการหยุดการผลิต

ฉ ุกเฉ ิน (Unplanned Shutdown)  โดยข ั ้นตอนท ั ้ งหมดน ี ้จะมี

เจาหนาที่ความปลอดภัยอาชีวอนามัยระดับวิชาชีพของบริษัทฯ เปน

ผูตรวจประเมินและรวมกับหนวยงานอื่นที่ไดรับอนุญาตตามที่ราชการ

กำหนด รวมถึงจัดทำแผนงานเพื่อฝกอบรมในสวนที ่เกี ่ยวของเพ่ือ

สงเสริมการดำเนินการเพื ่อใหเกิดความปลอดภัยที ่ครอบคลุมทุก

กระบวนการและสภาพแวดลอมในการทำงานท่ีปลอดภัย 

 

 
การอบรม PLC โดยวิทยากรจากทีมวิศวกรไฟฟา เพ่ือให

พัฒนาความรูข้ันพ้ืนฐานดานระบบ Program Logic Control 

ซึ่งเปนโปรแกรมสำหรับคำสั่งในการควบคุมท่ีเชื่อมตอกับอุปกรณไฟฟาและ

อิเล็กทรอนิกสซึ่งใชกับกระบวนการควบคุมการทำงานของเคร่ืองจักร โดยหลักสูตรให

ความรูข้ันพื้นฐาน การอัพโหลด การดาวนโหลด และการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
กิจกรรมการฝกอบรมซอฟแวรบำรุงรักษาเชิงปองกัน 

หลักสูตรอบรมทีมซอมบำรุงเพื่อสรางความรูความเขาใจในการนำซอฟแวร

(“Factorium CMMS”) สำหรับใชในการสนับสนุนงานดานการบำรุงรักษา และ

การจัดทำฐานขอมูลเพ่ือใชในการวิเคราะหและจัดทำแผนการบำรุงรักษาเชิงรุก 

โดยเนื้อหาหลักสูตรจะเปนการอบรมเก่ียวกับ: 

- ระบบและระเบียบการปฏิบัติ , โครงสรางการจัดเก็บขอมูล,  วิธีการใช, 

ลักษณะปญหา, การตอบขอซักถาม 
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กิจกรรมกรรมปลูกฝงพฤติกรรมดานความปลอดภัย 

 

บริษัทมีการจัดการอบรมบุคลากร ปลูกฝง 10 กฎพิทักษชีวิต สำหรับหลักปฏิบัติดานความ

ปลอดภัยโดยจัดทำในรูปแบบการดแข็งที่ใชเปนสื่อสำหรับแจกจายใหกับพนักงานทกุระดับ

สามารถพกติดตัวและจัดทำหลักสูตรพรอมอบรมความรูดานความปลอดภัยใหกับพนักงาน

ในแตละสถานประกอบการในทุก ๆ ระดับ รวมถึงการจัดทำแบบทดสอบ และกิจกรรมการ

มีสวนรวมในการตอบคำถาม เพื่อกระตุนใหพนักงานไดจดจำหลักเกณฑในการปฏิบัติเพ่ือ

สามารถฝกและสรางเปนพฤติกรรมในการตระหนักและใหความสำคัญในความปลอดภัย

สำหรับพนักงานในทุกระดับ โดยขยายขอบเขตการฝกอบรมไปยังกลุมผูเหมา และผูรับจาง

ชวง รวมถึงคูคาท่ีสำคัญเพ่ือใหปฏิบัติตามหลักดานความปลอดภัยเปนวัฒนธรรมเดียวกัน 

 

โดยเปาหมายการปลูกฝงพฤติกรรมความปลอดภัย (Behavior-based safety (BBS) 

 

เปนแนวทางการลดการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน ท้ังตอตัวเองและผูอ่ืน โดยกระบวนการ 

“การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อความปลอดภัย” หรือ “Behavior-Based Safety (BBS)” ซึ่งเปนการพัฒนาความปลอดภัยโดย

มุงเนนท่ีการลดพฤติกรรมความเสี่ยงท่ีจะทำใหเกิดอุบัติเหตุและอุบัติการณ โดยการ ลด ละ เลิก พฤติกรรมเสี่ยง และยังเปนการสราง

วัฒนธรรมความปลอดภัยอยางยั่งยืน ซึ่งจะชวยกระตุนใหผูปฏิบัติงานเกิดความใสใจในพฤติกรรมการทำงานและสังเกตการทำงาน

ของตัวเองและเพ่ือนรวมงาน มีการตั้งเปาหมาย และการใหคำแนะนำเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีปลอดภัยอยางทันทวงที รวมถึงการอบรม

และใหคำแนะนำ แนวคิดหรือหลักการที่สงเสริมใหบุคคลแตละคนนำไปเปนหลักพิจารณาเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้น และประเมิน

พฤติกรรมของตัวเอง หรือของกลุมอยูตลอดเวลา  

 

SUTHA ไดปรับแนวทางเพ่ือสื่อสารในการสรางพฤติกรรมความปลอดภัย ซึ่งมีองคประกอบหลัก ดังน้ี 

1. Open Mind เปดใจพูดคุยกัน โดยท่ีจะยอมรบัความคดิเห็น และเอ้ืออาทรซึ่งกันและกันซึ่งเปนจดุเริม่ตนท่ีจะทำใหทุกฝาย

ยอมรับกันได 

2. Observation การสังเกตพฤติกรรมความปลอดภัยในขณะท่ีปฏิบัตงิานของเพ่ือนรวมงานวามีความเสีย่งหรือไม 

3. Intervention การเขาไปมีปฏิสมัพันธดวยการพูดคุย ทักทาย ชมเชย เมื่อทำงานอยางปลอดภัย และตักเตือน เมื่อมี

พฤติกรรมเสี่ยงในการทำงานเกิดข้ึน 

4. Record บันทึกผลการปฏิสมัพันธกับเพ่ือนรวมงาน ท้ังการชมเชย การตักเตือนฝายโปรแกรมท่ีสามารถบันทึกไดท้ังทางเว็บ

ไซดและสมารทโฟน 

5. Safety Culture สรางวัฒนธรรมความปลอดภัยโดยการทำข้ันตอนท้ัง 4 ข้ันตอนอยางตอเน่ือง ท้ัวท้ังองคกร รวมถึงมีการ

วัดผล ประเมินตลอดเวลา 
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การจัดการดูแลสุขอนามัยและความปลอดภัยและสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมเพ่ือความปลอดภัยดานสุขภาวอนามัยของพนักงาน 

 

1) การดำเนินการตามมาตรฐานดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยสากล ISO 45001 และการดำเนินการใหสอดคลองตาม

นโยบายดานความปลอดภัย และอาชีวอนามัยท่ีไดกำหนดโดย 

> มุงมั่นในการพัฒนาสภาพแวดลอมในการทำงานใหมีความปลอดภัยและไมเปนอันตรายตอสุขภาพเพ่ือปองกันการบาดเจ็บ

และเจ็บปวยท่ีอาจเกิดข้ึนในการทำงาน เพ่ือใหสอดคลองกับเปาหมายดานความปลอดภัยอยางตอเน่ือง  

 

  

 
ภาพถ่ายบริเวณพืน้ท่ีทาํงานของพนกังานสาํนกังานใหญ ่ ภาพถ่ายบริเวณพืน้ท่ีทาํงานของพนกังานสาขาช่องสาริกา 

ภาพถาย : การติดต้ังระบบการระบายอากาศอยางเหมาะ มีการสงเสริมสุขภาพอนามัยที่ดี ดวย แสงไฟ อุณหภูมิ การระบายอากาศอยาง

เหมาะสม ในสถานประกอบที่มีพนักงานนั่งรวมกันในหองที่อากาศปด จะมีการติดต้ังระบบฟอกอากาศ ระบบ HEPA UV เพื่อ

กรองอากาศใหเกิดการถายเท และกรองอากาศเพื่อลดปริมาณจุลินทรีย หรือเชื้อโรคเพื่อลดโอกาสของการแพรระบาดของ

เชื้อโรค ที่อาจมีการติดตอ ตามแนวทางลดความเส่ียงใหกับพนักงานสามารถปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย 

 

> การจัดสภาพแวดลอมในการทำงานใหเปนไปมาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด มีสภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภัยไม

กอใหเกิดผลเสียตอสุขภาพของลูกจาง มีการจัดเตรียมน้ำดื่ม แสงไฟ อุณหภูมิ ที่พอเหมาะ และมีการระบายอากาศอยาง

เหมาะ มีการสงเสริมสุขภาพอนามัยที่ดี มีการจัดเตรียมอุปกรณความปลอดภัยอยางเหมะสม และอุปกรณความปลอดภัย

ไดรับการบำรุงรักษาใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกฎหมายกำหนด 

 
                            ภาพถายบรเิวณพ้ืนที่สำหรับทำงานสวนงานสำนักงานใหญ  บริษัท สุธากญัจน จำกัด (มหาชน) 
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> การปรับปรุงจุดและสภาพแวดลอมในกระบวนการปฏิบัติงานใหมีการปองกัน และมีสภาพแวดลอมท่ีมีความปลอดภัย 

 

• กำหนดเขตพ้ืนท่ีจอดรถข้ึนสินคาและพ้ืนท่ีปฏิบัติงานในคลังสินคา 

 
 

   

 

 

 

 

• ทำราวกันตกใตถังไซโล เพ่ือปองกันการพลัดตก                 ติดตั้งการดบรเิวณจดุหมุนของเครื่องจักร 

 
       

   

 

 

 

 

 

> มุงมั่นปฏิบัติตามขอกำหนดกฎหมายและขอกำหนดอื่น ๆ รวมถึงการปรับปรุงและทบทวนเพื่อใหสามารถปฏิบัติตาม

ขอบเขตตาง ๆ ของกฎหมายท่ีมีการเปลี่ยนแปลง  

 

> มุงมั่นกำจัดอันตรายและลดความเสี่ยง โดยครอบคลุมไปยังการปรับปรุงความปลอดภัยของบริษัทและบริษัทยอย 

 

o การปรับปรุงกระบวนการตาง ๆ ในบริษัทยอยเพ่ือใหเปนไปตามขอเสนอแนะตามจุดเสี่ยงท่ีตรวจพบ 

 

การปรับปรุงแนวปฏิบัติดานความปลอดภัยในพื้นท่ีโรงงาน โดยมีระบบการประเมินดานความปลอดภัยซึ ่งมี 

คณะกรรมการความปลอดภัย(คปอ.) และเจาหนาที ่ความปลอดภัยระดับตางๆ รวมถึงทีมงานระดับปฏิบัติการ                    

รวมพัฒนา JSA (Job Safety Analysis) เพื่อวิเคราะหความเสี่ยง และมีการปรับเพิ่มรายการ JSA จาก 120 งาน 

เปน 230 งาน เพื่อวางมาตรการดานความปลอดภัยเพิ่มเติมจากป 2564 รวมถึงการเพิ่มหัวขอการประเมินและ

ตรวจสอบกวา 300 รายการ เพ่ือใหครอบคลุมท่ัวพ้ืนท่ีปฏิบัติการ รวมถึงการเพ่ิมมาตรการ ในบทปรับสำหรับผูฝาฝน 

ซึ่งจากเดิมมีกำหนดบทปรับ สำหรับผูฝาฝน จำนวน 500 บาทเพิ่มเปน 1,000 บาท โดยการเพิ่มบทปรับมากข้ึน

เพื่อใหพนักงานที่ดูแลและรับผิดชอบไดเกิดความตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินการเพื่อมิใหเกิดขอผิดพลาด 

หรือการขาดความรอบคอบระมัดระวังในการปองกันอันตรายท่ีอาจเกิดข้ึน 

 

o การตรวจประเมินความเสี่ยงและแกไขปรับจุดที่อาจเปนอันตรายหรือไมสอดคลองกับมาตรฐานควบคุมในพื้นท่ี

ปฏิบัติงานประจำป 
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> มุงมั่นใหคำปรึกษาและการมีสวนรวมกับผูปฏิบัติงานหรือตัวแทนผูปฏิบัติงาน     โดยมีการขยายขอบเขตไปยังคูคา และผูมี

สวนไดเสียท่ีมีความสำคัญในกระบวนการภายใตหวงโซคุณคา 
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การจัดหลักสูตรการอบรมความรูการขับขี่และกฎหมายจราจร เพื่อสรางใหเกิดความรูความเขาใจกับ

ผูปฏิบัติงาน และจัดใหมีการอบรมสำหรับผูปฏิบัติงานของคูคา ตามโปรแกรมการมีสวนรวมของผูมีสวนได

เสีย และโปรแกรมการรวมพัฒนาคูคาดวย 

 

 

 

 

 

 

 
กลุมผูเขารวมอบรมหลักสูตรอบรม : พนักงานขับรถขนสงของบริษัท 

 

 

 

 

 

 

 

กลุมผูเขารวมอบรมหลักสูตรอบรม : พนักงานขับรถขนสงของคูคา 

ชื่อหลักสูตร  : วิธกีารขับรถขนสงอยางปลอดภัย โดยใชหลักการ Smith System  

สถานที่จัดการอบรม : หองประชุมใหญโรงงานสาขาชองสาริกา 

 

โดยมีการสนับสนุนทรัพยากรบุคลากร เวลา งบประมาณ และการฝกอบรมที่เหมาะสมกับงานเพื่อใหเกิดการพัฒนา  ดาน

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยอยางตอเนื่อง โดยใหความสำคัญในการใหคำปรึกษาและการมีสวนรวมกับผูปฏิบัติงาน

หรือตัวแทนผูปฏิบัติงาน นโยบายฯนี้จะขยายผลไปยังพนักงานทุกคน ทุกระดับ และพรอมเผยแพรสูสาธารณชนและผูมี

สวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ 

 

การประเมินความเสี่ยงดานสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน ผูรับเหมา / คูคา ที่อาจเกิดขึ้นในขั้นตอน

การปฏิบัติงาน 

การจัดสวัสดิการดานการตรวจตรวจสุขภาพใหกับพนักงานเพ่ือใชผลการตรวจสอบคุณภาพในการประเมินความเสี่ยงและเฝา

ระวังดานการดูแลสุขภาพอนามัยสำหรับพนักงาน 

 

  
 

https://www.goldenlime.co.th/Health_safety
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  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                         รายงานประจำป 2567 

Month number of 
employees

Working hours
 per day

Total  day works
per month Man hours Number of LTA

( Employees)

Number of 
Recordable

( Employees)

     Number of     
Frist aid

( Employees)

     Number of       
  Near misses
( Employees)

Lost time
( Days )

Calculated 
working hours

Injury rate
(Times / million hrs)

IFR

Lost time Injury Severity 
rate

(Days / million hours)
ISR

Jan. 215 8 25 46450 0 0 0 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Feb. 217 8 24 46920 0 0 0 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Mar. 214 8 26 48439 0 0 1 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Apr. 217 8 24 47625 0 0 1 0 0 1,000,000 0.00 0.00
May. 217 8 25 49007 0 0 0 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Jun. 217 8 24 46538 0 0 0 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Jul. 215 8 25 49792 0 0 0 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Aug 215 8 26 49902 0 0 0 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Sep. 216 8 25 48415 0 0 1 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Oct. 216 8 25 50287 0 0 1 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Nov. 218 8 26 58644 0 0 1 0 0 1,000,000 0.00 0.00
Dec. 220 8 23 48495 0 0 0 0 0 1,000,000 0.00 0.00

Summary 216 8 25 590,514 0 0 5 0 0 1,000,000 0.00 0.00

 Safety data statistics                                                                                                                                           Summary All Branch 2024

       ในกระบวนการพัฒนาความปลอดภัยในการดำเนินการในหวงโซธุรกิจ การประเมินสวนของคูคาโดยใชวิธีกำหนดการตอบ

แบบประเมินซึ่งจะมีการสำรวจโดยใหคูคาแบบประเมินตนเองในการปฏิบัติดานความปลอดภัยและการปฏิบัติตอแรงงาน

ประจำป 

 

การกำหนดมาตรการปองกันและลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยมีการจัดทำแผน BCP สำหรับเปนแผน

ปองกันกรณีเหตุการฉุกเฉิน และจัดใหมีการฝกซอมแผนฉุกเฉิน  โดยการจำลองเหตุการณของอุบัติการณตางๆ (Safety Snap 

Audit) จัดทำทุกไตรมาสวนเวียนทุกสาขา 

 
      สาขาชองสาริกา    สาขาพระพุทธบาท                                   หินออน                                          สาขาหวยปาหวาย                                                                

 

 

 

 

 

  

การพิจารณาบันทึกอัตราการบาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้นหยุดงาน (Lost Time Injury Frequency Rate: LTIFR / Lost 

Time Incident Rate : LTIR) หรืออัตราการหยุดงาน (Absent Rate: AR) และการบันทึกสถิติการเกิดอุบัติเพ่ือการสืบสวนถึง

ตนเหตุของเหตุการณในแตละคร้ัง  (GRI : 403-2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Month

Injury rate
(Times / 

million hrs)
IFR

Lost time Injury 
Severity rate

(Days / million 
hours)
ISR

Jan. 0.00 0.00
Feb. 0.00 0.00
Mar. 0.00 0.00
Apr. 0.00 0.00
May. 0.00 0.00
Jun. 0.00 0.00
Jul. 0.00 0.00
Aug 0.00 0.00
Sep. 0.00 0.00
Oct. 0.00 0.00
Nov. 0.00 0.00
Dec. 0.00 0.00

https://www.goldenlime.co.th/Health_safety
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เปาหมายและผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยประจำป 

ระดับความรายแรงของอุบัติเหตุ(ISR) ระดับความถีข่องอุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงาน (IFR) 
เปาหมาย ผลการดำเนนิงาน เปาหมาย ผลการดำเนนิงาน 

นอยกวา 2 วัน ตอ 1,000,000 

ชั่วโมงการทำงาน 

ประมาณ 0 วัน ตอ 1,000,000 ชั่วโมง

การทำงาน 

(ยังไมเปนไปตามเปาหมาย) 

นอยกวา 3 คร้ัง ตอ 1,000,000 

ชั่วโมงการทำงาน 

ประมาณ  0 คร้ัง ตอ 1,000,000 

ชั่วโมงการทำงาน 

(บรรลุเปาหมาย) 

 

โครงการสงเสริมความรู รวมถึงการฝกอบรมเพื่อใหเกิดความตระหนักและสามารถรับมือกับความเสี่ยงจากสภาพแวดลอมใน

การทำงาน 
                                      

อบรมขับขี่รถโฟลคลิฟทอยางปลอดภยั อบรมหลักสูตร การฝกอบรมผูควบคุมการใชปนจั่น 
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  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                         รายงานประจำป 2567 

เปาหมายและแผนพัฒนาความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

 

เปาหมายระยะสั้น – ระยะยาว 
จำนวนอุบัตเิหตุถึงขัน้หยุดงาน 

2567 

บริษัทฯมเีปาหมายมุงสู อุบัตเิหตุเปนศูนย   โดยวางเปาลดอัตราความ

รุนแรงของการบาดเจ็บ (Lost-Time Injury Severity Rate: ISR) 

ไมเกิน 2 วันตอ 1,000,000 ชั่วโมงการทำงาน และเปาหมายลดอัตราการ

ความถี่ของการบาดเจ็บ( Injury Frequency Rate: IFR)  

ไมเกิน 3 ครั้ง ตอ1,000,000 ชั่วโมงการทำงาน 

จำนวนอุบัตเิหตุถึงขัน้หยุดงาน 

2568-2570 

บริษัทฯมเีปาหมายมุงสู อุบัตเิหตุเปนศูนย   โดยวางเปาลดอัตราความ

รุนแรงของการบาดเจ็บ (Lost-Time Injury Severity Rate: ISR) 

ไมเกิน 2 วันตอ 1,000,000 ชั่วโมงการทำงาน และเปาหมายลดอัตราการ

ความถี่ของการบาดเจ็บ( Injury Frequency Rate: IFR)  

ไมเกิน 3 ครั้ง ตอ1,000,000 ชั่วโมงการทำงาน 

สถิติการเกิดอุบัตเิหต ุ สถิติการเกิดอุบัตเิหต ุ

 

แผนงานในป 2567-2570 

1. มุงมั่นจัดเตรียมสภาพแวดลอมในการทำงานใหมีความปลอดภัยและไมเปนอันตรายตอสุขภาพเพ่ือปองกันการบาดเจ็บ

และเจ็บปวยท่ีเกิดขึนในการทำงาน เพ่ือใหสอดคลองกับเปาหมายดานความปลอดภัย 

2. การบริหารความปลอดภัย-ทบทวนใหดำเนินการตามกฎหมายความปลอดภัย รวมถึงการจัดทำรายงานอุบัติเหตุ 

3. การตรวจสอบความปลอดภัยและการคนหาสาเหตุ ในโรงงานแตละสาขา ประกอบดวย การตรวจสภาพอุปกรณ

เครื ่องมือ, การตรวจสอบระบบไฟฟาและบริภัณฑไฟฟาประจำป,  การตรวจสภาพแวดลอมในการทำงาน, การ

ตรวจสอบอาคารโรงงานประจำป, การตรวจสอบพ้ืนท่ีทำงานโดยท่ัวไป  

4. กิจกรรมเพื่อลดความรุนแรงจากการเกิดอุบัติเหตุและการเฝาระวัง ประกอบดวย การจัดเตรียมตูยาสามัญ, การตรวจ

สุขภาพประจำป,   การประเมินผลตรวจสุขภาพของลูกจาง, การจัดหาอุปกรณปองกันภัยสวนบุคคล, การจัดอบรม

พนักงาน เพื่อลดจำนวนอุบัติเหตุใหเปนศูนยการจัดการสารเคมี ไดแก การจัดทำบัญชีรายชื่อสารเคมี และวัสดุที่เปน

อันตราย, การสอบเทียบคาของอุปกรณ/เครื ่องมือใหไดมาตรฐาน,     การดำเนินการตออายุใบอนุญาตอุปกรณ

เครื่องมือและใบอนุญาตที่เกี่ยวของ การจัดหลักสูตรอบรมดานความปลอดภัย รวมถึงการตรวจสอบมาตรฐานดาน

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานและอุปกรณควมคุมความปลอดภัยดานความปลอดภัยของคูคาและผูรับเหมาที่เขามา

ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี 

5. แผนระยะยาวมุงยกระดับเพ่ือสรางวัฒนธรรมการปฏิบัติอยางปลอดภัยใหเกิดมีข้ึนภายในองคกร 

 

https://www.goldenlime.co.th/Health_safety
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ขอมูลเกี่ยวกับลูกคา 

 

แผนการจัดการลูกคา 

 

แผนพัฒนาท่ีสำคญั  แผนงานป 2568-2570 

- การสำรวจพัฒนาตลาดและอุตสาหกรรมใหม 

- การพัฒนาดานการลดตนทุนผลิตภัณฑสำหรับ

ลูกคา 

- การดำเนินการดานโครงการท่ีสงเสริมตอ

เศรษฐกิจหมุนเวียน และโครงการท่ีเก่ียวของใน

การลดการปลอยกาซเรือนกระจก 

- การเขากิจกรรมตาง ๆ โครงการรวมมือพัฒนา

คูคาและพัฒนาหวงโซคุณคา 

- การจัดใหมีการฝกอบรม , กิจกรรม work 

shop ตามแนวคิดการจดัการองคกรแหงตาม

แนวคิดแหงนวัตกรรม  

- การพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหสอดรับตาม

แผนขับเคลื่อนและเปาหมายท่ีกำหนด 

- การติดตามการสงมอบผลติภณัฑและบริการ

และสนับสนุนตอในดำเนินการเพ่ือใหเปนไป

ตามความคาดหวังลูกคาแตละกลุม 

- การรวมพัฒนาเพ่ือหาแนวทางปรบัปรุงกระบวนการและคุณสมบัติ

ของผลิตภณัฑท่ีสอดคลองตามคณุสมบัติท่ีลูกคาแตละกลุมตองการ

ใชงาน 

- การพัฒนาเพ่ือปรับปรุงเพ่ือใหสินคาและบริการสามารถตอบสนอง

ตอความคาดหวังของลูกคาทุกกลุมอุตสาหกรรม 

- มีพัฒนาใชระบบ CRM (Customer Relation Management) มา

ใชในงานขาย และ การตลาด โดยระบบน้ี จะมีการระบุความ

ตองการของลูกคาแตละราย โดยละเอียด และสามารถท่ีจะติดตาม

ความพึงพอใจของลูกคาผานระบบ CRM น้ี 

- จะมีแผนงานในการพัฒนาผลิตภณัฑใหม เพ่ือตอบสนองตอความ

ตองการของตลาดท่ี ตองการสินคา ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

โดยเฉพาะ สินคาในกลุมรักษาสิ่งแวดลอม 

- จะมีการเนนถึง ความยั่งยืน รวมถึงการนำ Circular Economy เขา

มาเสริมในเรื่องของ ความยั่งยืน หรือ ESG 

- ดำเนินนโยบายท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

(CSR) ท้ังภายในและภายนอกองคกร  
 

 

การต้ังเปาหมายการจัดการลูกคา 
การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ 

และ/หรือ เปาหมายดานสิ่งแวดลอมในรอบปผานที่ผานมา   

    :  มี 

:  การผลิตและบริการอยางมีความรับผิดชอบตอลูกคา, การสื่อสารขอมูลเกี่ยวกับผลกระทบ

ของสินคาและบริการแกลูกคา/ผูบริโภค, การพัฒนาความพึงพอใจและการเสริมสราง

ความสัมพันธกับลูกคา,การรักษาขอมูลสวนบุคคลของลูกคา, อ่ืน ๆ :การปฏิบัติตอคูแขงขัน

และการตอตานการแขงขันที่ไมเปนธรรม 

 

ผลการดำเนินงานและผลลัพธดานการจัดการลูกคา 

การบริหารจัดการความสัมพันธกับลูกคา และการบริหารคุณภาพของผลิตภัณฑหรือบริการ และ 

การสื่อสารทางการตลาดอยางมีความรับผิดชอบ และปฏิบัติตอคูแขงขันทางการคา 
 

 

บริษัทจะผลิตสินคา บริการ และบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ สรางความไววางใจ ความสัมพันธกับลูกคาทั้งกอนและหลังการ

ขาย มีระบบจัดเก็บและการใหขอมูลที่ตรงความจริงและเพียงพอ รวมทั้งใหความรูเพื่อใชประกอบการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาและ

https://www.goldenlime.co.th/Customer_Focus
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  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                         รายงานประจำป 2567 

บริการ ทำการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางนวัตกรรมของสินคาและบริการ โดยใหความสำคัญกับกระบวนการและกิจกรรมที่กอใหเกิด

ประโยชนแกสังคมและสิ่งแวดลอม 

 

การบริหารจัดการความสัมพันธกับลูกคาและการบริหารคุณภาพของผลิตภัณฑหรือบริการ 

 

บริษัทใหความสำคัญในการบริหารจัดการความสัมพันธกับลูกคาและดำเนินการเพื่อสรางความสัมพันธอันดีเพื่อสงเสริมเพื่อใหผู ใช

ผลิตภัณฑหรือบริการเกิดความภักดีตอสินคาและบริการท่ีบริษัทสงมอบ และทำใหบริษัทสามารถรักษาและขยายฐานลูกคาไดในระยะ

ยาว และมีกระบวนการในการควบคุมคุณภาพสินคา การทดสอบและหนวยงานเพื่อตรวจเช็คดูแลกระบวนการเพื่อควบคุมคุณภาพ

สินคารวมถึงการสงมอบสินคาเพื่อใหลูกคาไดรับสินคารวมถึงบริการที่ปลอดภัยตอสุขภาพอนามัยของลูกคา ซึ่งกระบวนครอบคลุม

ตั้งแตการจัดหาวัตถุดิบ การขนสงขาเขา การผลิต การวิเคราะหและควบคุมคุณภาพ การจัดเก็บและบรรจุ และการจัดสงถึงลกูคาซึ่ง

เปนไปตามมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO9001 รวมถึงการมีการจัดการดานสิ่งแวดลอมตามมาตรฐาน ISO14001 และการจัดการดาน

ความปลอดภัย ISO 45001(OHSAS 18000)  โดยมีการกำหนดเปาหมายในการพัฒนาความพึงพอใจของลูกคาพรอมจัดใหมีการ

ประเมินความพึงพอใจของลูกคาในแตละป 

การสื่อสารขอมลูผลกระทบของสนิคาและบริการ

แกลูกคา/ผูบรโิภค  

และสำรวจประเมินความพึงพอใจของลูกคา 

Target Result 
100% 94% 

ขอรองเรียนเก่ียวกับผลติภัณฑและบรกิารที่ไมไดรบั

แกไข 

Target Result 

ศูนย -ศูนย- ( หมายเหตุ /2) 

การประเมินวตัถุประสงคคุณภาพโดยรวม 

ชั่วโมงการหยุดซอมเครื่องจักร 

Target Result 

< 4 % 1.25 

การประเมินวตัถุประสงคคุณภาพโดยรวมมาตรฐาน

คุณภาพสินคาตามที่ลูกคาตองการ 

Target Result 

> 95 % 98.019 

ขอรองเรียนการละเมิดขอมลูสวนบุคคลหรือ

ความลับของลกูคา 

Target Result 

-Zero- -Zero- 
 

 

 
หมายเหตุ: 1) ผลคะแนนความพึงพอใจจัดทำดวยวิธีการสำรวจดวย

แบบสอบถามจากลูกคาในกลุมสินคาปูนขาวและแคลเซียมคารบอเนต 

โดยป 2566 เปลี่ยนรูปแบบโดยแปลงคาจากผลคะแนนเฉลี่ย เปนการ

นำเสนอในรูปแบบเปอรเซ็นต 

              2) จากการตั้งเปาหมายในการรักษาเสถียรภาพดานการผลิต

และจำหนายโดยกำหนดแผนการจำหนายใหกับลูกคาในหลากหลาย 

อุตสาหกรรมเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาในทุกกลุม อยางไรก็

ตาม เนื ่องจากลูกคาแตละกลุ มมีความตองการใชงานผลิตภัณฑใน

คุณสมบัติท่ีมีความแตกตางกัน 

บริษ ัท ม ีการกำหนดมาตรการและแผนงานในการจัดการเพื ่อลด

ผลกระทบจากการควบคุมและรับประกันการสงมอบสินคาเพ่ือใหตรงตาม

คุณสมบัติท่ีลูกคาตองการ โดยการพัฒนาปรับปรุงมาตรฐานตาง ๆ เพ่ือให

สอดคลองตามรูปแบบและวิธีการจัดการตามมาตรฐานคุณภาพ แต

อยางไรก็ตามบริษทัยังไมลดตัวแปรที่เกิดจากความไมสอดคลองกับความ

https://www.goldenlime.co.th/Customer_Focus
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  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                         รายงานประจำป 2567 

ตองการของลูกคาแตละกลุม แตละราย ซึ่งในป 2567 พบขอรองเรียน

เพิ่มขึ้นเปน 12 เหตุการณ จาก ดานผลิตภัณฑที่เกิดแกนในเนื้อปูนขาวท่ี

เผาไหมไมสุก (5 ครั้ง) , ผลิตภัณฑปูนบด หรือปูนไฮเดรตที่เกิดความช้ืน

และสงผลตอคุณสมบัติทางเคมี ( 6 ครั้ง)  และแคลเซียมคารบอเนตไม

สอดคลองตามขอกำหนด ( 1 ครั้ง) 

 

             3)  ในป 2567 มีอัตราการคืนสินคาเทียบกับเทียบสินคาที่ขายตาม

รอบระยะเวลาการรายงานคิดเปน 0.169% (ป 2566 อัตรา 0.195 %, ป 2565 อัตรา 

0.123%) (GRI 301-3)                                       

 

ในป 2567 คาเฉลี่ยจากผลการสำรวจดานความพึงพอใจจากกลุมลูกคาท้ังผลติภัณฑปูนขาวและแคลเซียมคารบอเนต ผลลพัธบงช้ี

ถึงความพยายามท่ีมีการปรับปรุงท่ีดี จากปกอน  

บริษัท ยังคงมีประเด็นความเสี่ยงและผลกระทบท่ีหลงเหลอือยูในเรื่องความไมสอดคลองตามขอกำหนดสำหรบัลูกคาบางกลุมและ

บางรายจากธรรมชาติและคุณสมบัติจากวัตถุดิบท่ีใชสำหรับกระบวนการผลิตเปนวัตถุดิบจากธรรมชาติดังน้ี 

- วัตถุดิบหลัก ไดแกหินปูน และเช้ือเพลิง โดยหินปูนจะมีคุณสมบัติของสิ่งเจือปน และเช้ือเพลิงมีคุณสมบัติท่ีแตกตางดาน

การทำความรอนและความช้ืน ซึ่งปจจัยดังกลาวสงผลกระทบตอเปนความเสี่ยงท่ีมีโอกาสสงผลกระทบตอคุณสมบัติของผลิตภัณฑ

หรือบริการ 

- การมีกระบวนการแปรรูปผลิตภัณฑในหลายผลิตภัณฑสงผลตอโอกาสในการเกิดการหยุดกระบวนการเพื่อการ

บำรุงรักษาและอาจสงผลตอความตอเน่ืองของผลิตภัณฑเปนความเสี่ยงท่ีมีโอกาสเกิด 

 

บริษัทคงวางเปาหมายในการพัฒนาและปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

การประเมินความพึงพอใจใชแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ ดานระบบงานบริการและการประสาน, ระบบคุณภาพสินคาท่ี

ตรงกับการใชงาน, ระบบงานบริการดานเอกสาร, การจัดสงสินคา และบรรจุภัณฑ โดยประเด็นท่ีสงผลตอความพึงพอใจหลักของ

กลุมลูกคาบางรายท่ีไดตอบแบบสำรวจ ยังมีผลิตภัณฑในบางกลุมอุตสาหกรรมท่ียังมีคุณสมบัติไมน่ิง หรือบางเวลาท่ียังไมสามารถ

จัดสงไดตรงตอความคาดหวัง  นอกจากนี้ จากการสำรวจและผลจากการประสานงานกับกลุมลูกคายังพบวามีประเด็นดานของ

ราคาขายหลังจากที่บริษัทไดมีการปรับราคาจากผลกระทบของราคาตนทุนเชื้อเพลิงท่ีเพิ่มขึ้นสงผลกระทบที่ไมเปนไปตามความ

คาดหวังและสงผลตอการสูญเสียปริมาณและยอดขายในลูกคาบางกลุม หรือบางรายท่ีไดรับผลกระทบจากราคาท่ีเพ่ิมข้ึน ซึ่งจาก

ผลการสำรวจบริษัทฯ ไดมีการปรับปรุงสำหรับในรายลูกคาที่ไดรับผลกระทบรวมถึงการวิเคราะหและหามาตรการในการพัฒนา

คุณภาพของผลิตภัณฑเพ่ือใหมีคุณภาพท่ีมีความสม่ำเสมอ และเหมาะสมกับลูกคาในทุกกลุมดังน้ี 

ลำดับ ผลกระทบ มาตรการในการจดัการ ขอจำกัด 

1 คุณสมบัติของ

ผลิตภณัฑไมตรง

กับความตองการ

ของลูกคาในบาง

กลุม 

การจัดทำแผนการผลติโดยกำหนดแผนในการ

ผลิตปูนขาวในแตละเตาสำหรับการสงมอบสำหรับ

ลูกคาแตละกลุมอุตสาหกรรม 

ยังเกิดขอจำกัดในบางกรณีท่ีบางชวงท่ี

มีปริมาณความตองการท่ีเกินกวา

กำลังการผลิต 

การเลือกใชประเภทเช้ือเพลิงท่ีเหมาะสมและ

สงเสริมตอคณุสมบัติในการเผาปูนขาว ซึ่งให

ยังเกิดขอจำกัดในบางกรณีท่ีแหลง

เช้ือเพลิงบางชนิดมีปริมาณการ

https://www.goldenlime.co.th/Customer_Focus
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คุณสมบัติของปูนขาวท่ีผลติไดสอดคลอง

เหมาะสมกับการใชงานของกลุมอุตสาหกรรม 

จำหนายในประเทศไมมาก และมี

ตนทุนราคาซื้อขายในประเทศท่ี

คอนขางสูง 

การจัดทำแผนการสำรองสินคาคงคลังเพ่ือใหมี

ปริมาณเพียงพอตามแผนงานการสั่งจองสินคา 

มีขอจำกัดการจดัเก็บผลติภณัฑบาง

ประเภทท่ีจัดเก็บใน Silo ซึ่งไซโลท่ี

จัดเก็บตดิตั้งใหจัดเก็บแยกผลผลิต

ของการผลิตในแตละเตาไมสามารถ

แยกคุณสมบัติของผลิตภัณฑโดย

อิสระ ดังน้ันปริมาณเก็บจึงจึงมี

คุณสมบัต ิ

เฉพาะของผลติภณัฑท่ีอาจใชกับบาง

กลุมอุตสาหกรรมแตไมสามารถใชกับ

ทุกกลุมอุตสาหกรรม 

การบริหารจัดการตารางการจดัสงสินคาให

สอดคลองกับปริมาณสินคาคงคลัง และแผนการ

ผลิต 

การบริหารจัดการ และการจดัประเภทรถขนสง

สินคาใหเหมาะสมกับคณุสมบัติและระยะเวลาท่ี

ลูกคาตองการสินคา 

การบริหารจัดการดานบรรจภุณัฑใหเหมาะสมกับ

ประเภทของผลิตภัณฑ  

การปรับปรุงกระบวนการเครื่องจกัรใหมีระบบท่ี

สามารถคัดแยกคณุสมบัติของผลติภัณฑใหไดดีข้ึน 

บางกระบวนการมีขอจำกัดในการตอง

หยุดกระบวนการโดยใชระยะเวลา

อาจไมสามารถดำเนินการในชวงมี

ความตองการสินคาท่ีตอเน่ือง / 

ขอจำกัดกรณีท่ีตองใชเงินลงทุนในการ

ปรับแตงกระบวนการท่ีมีมลูคาการ

ลงทุนเกินกวาแผนการจัดสรรการ

ลงทุนตามลำดับความสำคญั 

มีปรับกระบวนการเพ่ือใหสามารถทำการผลิต

สินคาใหมีขนาดตามท่ีลูกคาตองการ โดยมี

แผนการลงทุนเก่ียวกับระบบเครื่องจักรและ

อุปกรณ ท้ังน้ี หากแผนการลงทุนมีความ

สอดคลองและไดรับการอนุมัตจิะมีการเพ่ิม

เครื่องจักรซึ่งชวยใหการจดัการเก่ียวกับขนาดของ

ผลิตภณัฑเปนไปตามความตองเฉพาะกลุม 

2 การปรับราคา การหาแนวทางในการลดตนทุนสวนอ่ืนๆ เพ่ือ

รักษาระดับราคา  

บริษัทมีนโยบายในการเสนอราคาซึ่ง

เปนไปตามกลไกของตนทุน และไมมี

นโยบายการเสนอราคาเพ่ือขายสนิคา

ท่ีต่ำกวาตนทุน 

การพัฒนาผลิตภณัฑใหม หรือตลาดใหมท่ีมี

ความสามารถในการแขงขัน 

3 บรรจภุัณฑ การกำหนดมาตรการในการควบคมุคุณภาพของ

บรรจภุัณฑสำหรับคูคา โดยมีการตรวจสอบ

คุณภาพของบรรจุภณัฑ รวมถึงกำหนดมาตรการ

ปฏิบัติท่ีสำคัญในการตรวจสอบและดำเนินการใน

กระบวนการบรรจผุลติภณัฑ และการคัดเลือก

ชนิดบรรจภุัณฑอยางเหมาะสม 

ในการใชบรรจุภณัฑในบางประเภทท่ี

เปนผลติภณัฑใชซ้ำ จะมีขอจำกัด

สำหรับลักษณะของบรรจภุัณฑบาง

ประเภทท่ีไมควรใชบรรจภุัณฑแบบใช

ซ้ำ เชน ถุงประเภทท่ีมไีสใน เปนตน  

 

> กิจกรรมพัฒนาท่ีสำคัญท่ีสงเสริมการสรางมาตรฐานคณุภาพของผลติภัณฑเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจ ท่ีคงมีพัฒนาการ 

อยางตอเน่ือง 
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> การลงทุนและพัฒนาเก่ียวกับอุปกรณและเครื่องมือในการทดสอบ หรือตรวจสอบคุณภาพ ซึ่งพัฒนานำเทคโนโลยีและ  

นวัตกรรมเพ่ือผลของความแมนยำในการการทดสอบและตรวจสอบควบคุมดานคณุภาพผลติภณัฑ 

> ระหวางป 2566 การปรับปรุงกระบวนการคดัลางวัตถุดิบหินปูนตั้งแตกระบวนการหนาเหมือง หรอืปรับกระบวนการในการ

ตรวจสอบคุณภาพของหินปูนตั้งแตกระบวนการโม บด ยอยหิน 

> ระหวางป 2567 มีการพัฒนาดานกระบวนการผลิตสินคาไฮเดรตเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา โดยการลงทุน

โครงการ Replace hydrated lime Classifier มลูคารวม 5.5 ลานบาท เพ่ือพัฒนากระบวนการในการผลิตสินคาไฮเดรต 

ใหมีคุณสมบัตดิานขนาดและความละเอียดตามท่ีลูกคาตองการ   

>   การพัฒนากระบวนการในการผลิตปูนขาวสำหรับกลุมลูกคาอุตสาหกรรมอิฐมวลเบา 

     โดยลงทุนสำหรับเครื่องจักรและอุปกรณสำหรับการผลิตปูนขาวเกรดอิฐมวลเบา มลูคารวม 5.5 ลานบาท เพ่ือรองรับการ

พัฒนาคุณสมบัตผิลิตภณัฑใหไดคณุสมบัติท่ีเหมาะสมกับการนำไปใชของลูกคากลุมอิฐมวลเบา 

 
 

จากแรงผลักดันภายใตการขับเคลือ่นในการกำกับดูแลกิจการเพ่ือดำเนินการและพัฒนากระบวนการตามกรอบความยั่งยืน การจัดการ

และบรหิารความเสี่ยงเพ่ือลดผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงในอุปสงค และภาวะการแขงขันในตลาด รวมถึงการผลักดันโครงการ 

Cost Saving เพ่ือบริหารจัดการในการลดตนทุนการผลติ รวมถึงการหากลุมลูกคาทดแทน ปรมิาณท่ีตองสูญเสยีจากอุปสงค และ

ผลกระทบจากของอุตสาหกรรมท่ีลดลง  

อยางไรก็ตาม การตอบรับสูผลสำเร็จในการรวมบรหิารจดัการหวงโซธุรกิจดวยการสงมอบคณุคาสูผูมสีวนไดเสียท่ีสำคญัดวยรางวัลแหง

ความเช่ือมั่นเพ่ือมุงสูการพัฒนาท่ียั่งยืนดวยรางวัล “Sustainability Award “ตอกย้ำถึงความมุงมั่นของบริษัทในการปรับแนวทาง

ปฏิบัติทางธุรกิจใหสอดคลองกับเปาหมายการเติบโตอยางยั่งยืน ขณะเดยีวกันก็สรางความไววางใจและความเช่ือมั่นในหมูผูมีสวนได

สวนเสยีของเรา 
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> กิจกรรมการฝกอบรมโดยคดัเลือกหลักสตูรท่ีสงเสรมิดานการจัดการดาน

ประสิทธิภาพเพ่ือใหบุคลากรไดมทัีกษะเพ่ือแนวคิดท่ีไดจากหลักสูตรท่ีไดรับการ

ฝกอบรม ฝกทักษะจากวิธีการท่ีผูฝกอบรมใชแนวกิจกรรม work shop รวมถึงสาธิต

หนางาน เพ่ือสงเสริมพัฒนาการเพ่ือสรางความเปลี่ยนแปลง หรือพยายามสะสม

พัฒนาการท้ังดานทักษะสวนบุคคล และ/หรือกระบวนการ เพ่ือสงเสริมใหเกิดการ

สรางประสิทธิผลดานความพึงพอใจสูงสุดในการสงมอบผลติภณัฑและบริการใหกับลูกคา ซึ่งจากหลักสูตรการอบรมโดยนำ

หลักแนวคิด Kaizen มาจดัอบรมพนักงานฝายปฏิบัติการ เพ่ือปรับสรางพัฒนาในการนำแนวคดิท่ีสำคัญมาปรบัใชกับ

กระบวนการทำงาน โดยจดัอบรมอยางตอเน่ือง ตั้งแตป 2566 - 2567 โดยเพ่ิมจำนวนบุคลากรดานปฏิบัติการสามารถเขา

รวมอบรมหลักสูตรดังกลาว 

ซึ่งประโยชนและความรูท่ีไดจากหลักสูตรดังกลาว ไดแก 

- การควบคุมคณุภาพและบริหารคณุภาพท้ังระบบ ซึ่งตองอาศัยความรวมมือจากศักยภาพของในการดำเนินการของบุ

คลกรท่ีเก่ียวของในทุกระดับและทุกระบบ ท้ังการวางแผนงาน การดำเนินการ ติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผล 

เพ่ือสรางใหเกิดกระบวนการในการควบคุมและรับประกันคณุภาพตลอดท้ังวงจร 

- การบริหารจัดการเวลาใหเกิดความพอดี คือทันตอความตองการ และทันตอเหตุการณ 

- การบำรุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณเพ่ือยดือายุ หรือสงเสริมประสิทธิภาพแบบทวีผล 

- การรวมสรางกิจกรรมกลุมยอยเพ่ือรวมกันผลักดันใหเกิดผลสำเร็จของงานในภาพรวมรวมกัน 
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• การสื ่อสารทางการตลาดอยางมีความรับผิดชอบและการดำเนินการให

สอดคลองกับกฎหมาย 

 

บริษัทมีการจัดทำเอกสารแจงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสำหรับผูมีสวนได

เสียท่ีสำคัญเพื่อกำกับและดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม การใชงาน และการ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดสอดคลองตามแนวทางการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และมกีาร

ปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติตอลูกคา (Code of Conduct) เพื่อใหครอบคลุมการคุมครองสิทธิในการเขาถึงขอมูลและฉลาก 

รวมถึงสอดคลองตามแนวทางการขับเคลื่อนและพัฒนาดานความยั่งยืน ดังน้ี 

 

1. เปดเผยขอมูลเก่ียวกับสินคาและบริการอยางถูกตอง ครบถวน  

2. พนักงานจะตองทำความเขาใจ วิเคราะหและทราบในประเด็นท่ีสำคญัเก่ียวกับความตองการของลูกคา และพรอมให

ขอมูล รวมถึงช้ีแจงเก่ียวกับขอกำหนด และเง่ือนไขของสินคาและบริการ ของบริษัทใหลูกคาไดรับทราบรวมถึงแจง

เง่ือนไข และขอตกลงท่ีไดตกลงกับลูกคาทราบเปนลายลักษณอักษร ไดแก 

2.1 ราคาสินคา การบริการ หรือคาใชจายท่ีเก่ียวของท่ีไมไดอยู   

         ภายใตเง่ือนไขราคาสินคา หรือบริการ 

2.2 ขอมูลคุณลักษณะของสินคา บรรจุภัณฑ และจดัสง ขอกำหนดในการจัดสง 

2.3 ขอมูลอ่ืนๆ ท่ีมีขอตกลงรวมกันระหวางบริษัทฯ กับลูกคา และมีการแจงเง่ือนไขขอตกลงและนโยบายหรือเง่ือนไข

ในการกำหนดระยะเวลาการใหสินเช่ือทางการคากับลูกคาไดทราบ 

3. เมื่อบริษัทฯ มีการเปลี่ยนแปลงขอกำหนดหรือ เง่ือนไขท่ีสำคัญ ท่ีมสีวนเก่ียวของกับลูกคา จะตองแจงใหลูกคาทราบ

ลวงหนา  

4. พนักงานตองพรอมที่จะตอบคำถามของลูกคาทั้งดานสินคา บริการ ขอรองเรียน การใหคำแนะนำ และการติดตามผล

ความคืบหนาในประเด็นตาง ๆ ที่ไดรับแจงจากลูกคา โดยยึดมั่นการดำเนินการทุกดานบนพื้นฐานมิตรและไมตรีจิตที่ดี

และพรอมรวมหาแนวทางการแกไขปญหาใหกับลูกคา หากลูกคาพบปญหาจากการใชสินคาของบริษัท นอกจากน้ีควรจัด

ใหทำแบบสำรวจความพึงพอใจเพื่อพัฒนาใหเกิดความสัมพันธที่ดีและรักษาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมีการกำหนด

เปาหมายเชิงปริมาณในการพัฒนาความพึงพอใจของลูกคา และมีการประเมินผลความพึงพอใจของลูกคาเพ่ือใชประกอบ

ในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพท้ังดานสินคา และบริการ  

5. หนวยงานการขาย การตลาด และงานบริการตาง ๆ ควรเตรียมการในเรื่องอุปกรณสื่อสารเพ่ือพรอมสำหรับลูกคาได

ติดตอไดโดยสะดวก และรวดเร็ว 

6. รักษาความลบัและขอมูลทางการคาของลูกคา รวมถึงมีการกำหนดผูควบคุมขอมลูและผูประเมินผลขอมูลเพ่ือรับผิดชอบ

ดูแลฐานขอมลูและคุมครองขอมูลลูกคาตามเกณฑท่ีกฎหมายไดมีกำหนดตามขอปฏิบัติใน พรบ. คุมครองขอมูลสวน

บุคคล รวมถึงการแจงขอปฏิบัติเก่ียวกับสิทธิในการไดรับความคุมครองตามขอปฏิบัติใน พรบ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

ซึ่งจัดทำประกาศเผยแพรผานเว็บไซดของบริษัท 

7. การพัฒนาการดำเนินการตามแนวทางความยั่งยืนรวมถึงหวงโซคณุคา ครอบคลมุตั้งแตกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ 

การจัดหาวัตถุดิบ การขนสง การใหบริการ เพ่ือสรางมลูคาและประโยชนทางการคารวมกันระหวางบรษัิทกับลูกคา

เอกสารแจงการคุมครอง 
ขอมูลสวนบุคคล 

สำหรับลูกคา 
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รวมถึงการปฏิบัติหลักการดานสิทธิมนุษยชน การดำเนินการดานแรงงานอยางถูกกฎหมาย และการเขารวมกันเพ่ือ

ผลักดันในการตอตานการคอรรับชัน  

8.     การพัฒนาผลิตภณัฑและบริการท่ีปลอดภัย และจดัทำขอมูลเพ่ือสื่อสารขอมลูเก่ียวกับผลกระทบจากสินคาหรือบริการ

เพ่ือใหลูกคาทราบ โดยคำนึงถึงความปลอดภัยในการนำผลติภณัฑไปใช การสื่อสารเพ่ือแจงแนวทางปฏิบัติสำหรับลูกคา

ไดทราบเก่ียวกับวิธีการใชผลิตภัณฑของบริษัทไดอยางปลอดภัย  

9.     การสงเสริมการขายผลติภณัฑเพ่ือชวยลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใหมีปริมาณเพ่ิมข้ึน เพ่ือเปนสวนหน่ึงในการสงเสริม

การนำผลิตภัณฑเพ่ือชวยลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

 

 การใหขอมูล รวมถึงชี้แจงเกี่ยวกับขอกำหนด และเง่ือนไขของสินคาและบริการ 

 

บริษัทมีการนำเสนอขอมูลของผลิตภัณฑ รวมถึงมีการปรับปรุงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑที ่เผยแพรบนเว็บไซดใน

สอดคลองกับผลิตภัณฑที่มกีารผลิตและจำหนายในปจจุบันเพื่อใหขอมูลและรายละเอียดสินคาและบริการอยางถูกตอง ครบถวน 

ทั้งคุณลักษณะ/คุณสมบัติของสินคา อายุของผลิตภัณฑ การนำผลิตภัณฑไปใช และมีการจัดทำเอกสารขอมูลความปลอดภัยของ

สินคา  Safety Data Sheet หรือ Material Safety Data Sheet (MSDS) ท่ีสามารถจัดสงใหกับลูกคาเพื ่อทราบขอมูลความ

ปลอดภัยเกี่ยวกับสารเคมีที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ โดยแสดงขอมูลของสารเคมีหรือเคมีภัณฑเกี่ยวกับลักษณะความเปนอันตราย 

พิษ วิธีใช การเก็บรักษา การขนสง การกำจัดและการจัดการอื่นๆ เพื่อใหขอมูลสำหรับการดำเนินการเกี่ยวกับสารเคมีนั้นเปนไป

อยางถูกตองและปลอดภัย  รวมถึงการจัดใหมีผูเชี่ยวชาญดานเทคนิคเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑที่สามารถใหคำชี้แนะเกี่ยวกับ

รายละเอียดการใช รวมถึงหากลูกคาอยากปรับปรุงประสิทธิภาพของการใช หรือตอบขอซักถาม ช้ีแจง และแกไขปญหาตาง ๆ จาก

การนำผลิตภัณฑไปใช เพ่ือใหลูกคาสามารถใชสินคาไดอยางเต็มประสิทธิภาพและมีความปลอดภัย 
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(GRI : 206-1) 

การปฏิบัติตอคูแขงขันและการตอตานการแขงขันท่ีไมเปนธรรม 

 

• คูแขงขันทางการคา   

ระหวางป 2565-2567 บริษัทไมมีประเด็นหรือขอพิพาทระหวางบริษัท และผูประกอบการในอุตสาหกรรมเดียวกันรายอื่น  โดย

ผูประกอบการในอุตสาหกรรมสำหรับผลติภัณฑหลกั มีผูผลิต หรือจำหนายรายหลักรวม 7-8 ราย บริษัทจัดเปนผูผลิตและจำหนาย

อยู ในลำดับสองรองจากผูผลิตที ่มีกำลังการผลิตหลักในอุตสาหกรรมเดียวกัน   บริษัทมีการปฏิบัตตอคู แขงภายใตกรอบ

จรรยาบรรณท่ีไดกำหนด 

• การแขงขันทางคาในกรอบกติกาของการแขงขันท่ีดี  

• ไมแสวงหาขอมูลท่ีเปนความลับของคูแขงดวยวิธีการท่ีไมสุจริตผิดกฎหมาย 

• ไมทำลายช่ือเสียงของคูแขงดวยการกลาวราย หรือกระทำการใด ๆ โดยปราศจากความจริง และไมเปนธรรม 

• ไมทำขอตกลงกับคูแขงขันหรือผูประกอบธุรกิจอ่ืนท่ีเปนการผูกขาดหรือลดการแขงขันในตลาด และ 

• การวางเปาหมายเพ่ือการหลีกเลี่ยงหรือไมกระทำการใด ๆ อันนำมาซึ่งขอพิพาทกับคูแขงขัน    

 

บริษัทฯ มีการดำเนินการวางแนวทางปฏิบัติเพ่ือสอดคลองกับกฎหมายตาม พรบ.วาดวยการแขงขันทางการคาและดำเนินธุรกิจ

ดวยการแขงขันอยางเปนธรรม   

- มีการประกอบธุรกิจภายใตจรรยาบรรณ การเคารพกฎกติกา และการปฏิบัตติามกฎหมาย เรื่องการแขงขันทางการคาอยาง

เครงครดั  

- พนักงานจะไมกระทำการใด ๆ อันอาจสงผลใหเกิดความไมเปนธรรมทางการคา ขัดขวางกลไกตลาด หรือการแขงขันเสรี หรือมี

ผลเปนการทำลาย ทำใหเสยีหาย กีดกัน หรือจำกัดการประกอบธุรกิจของผูอ่ืน  

- กรณีท่ีบริษัท มสีถานะเปนผูมีอำนาจเหนือตลาดตามท่ีกฎหมายกำหนด บริษัทรวมถึงพนักงาน หลีกเลีย่ง ไมใชอำนาจไปในทาง

ท่ีมิชอบ ไมเปนธรรม หรือไมมเีหตผุลอันสมควร ท่ีอาจจะสงผลเปนการบิดเบือนกลไกของตลาด 

-  บริษัทจะไมดำเนินการใด ๆ อันมผีลเปนการยตุิการแขงขันกับคูแขงในการประกอบธุรกิจ ไมวาโดยทางตรงหรือโดยทางออม 

รวมท้ังตองไมแลกเปลีย่นขอมูลทางธุรกิจ ทำความตกลงกับคูแขง คูคา หรือลูกคา เพ่ือลดหรือจำกัด การแขงขันในตลาด  

- หนวยงานท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของกับการทำธุรกิจท้ังในและตางประเทศทำความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ นโยบาย 

ตลอดจนแนวปฏิบัติวาดวยการแขงขันทางคาของประเทศท่ีเขาไปทำธุรกิจ ซึ่งรวมถึงกรณีควบรวมกิจการ  

- พนักงานตระหนักอยูเสมอวาการปฏิบัติตามกฎหมายการแขงขันทางการคา เปนเรื่องสำคัญอยางยิ่งในการดำเนินธุรกิจ ตองใช

ความระมัดระวัง เพ่ือใหมั่นใจวาการประกอบธุรกิจของบริษัท เคารพกฎหมายการแขงขันทางการคา มีจริยธรรมทางการคา 

ตลอดจนใหความรูแกคูคา เก่ียวกับความสำคญัของการปฏิบัติตามกฎหมายการแขงขันทางการคา  

- หนวยงานท่ีมีหนาท่ีเก่ียวกับการทำธุรกรรมและการลงทุน จัดใหมีระบบควบคุมตรวจสอบเพ่ือใหมั่นใจวาไดดำเนินการตาม

กฎหมายแขงขันทางการคาอยางถูกตองครบถวน 

 

https://www.goldenlime.co.th/Customer_Focus
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ขอมูลเกี่ยวกับชุมชนและสังคม 

 

สรุปผลการดำเนินงานดานสิทธิมนุษยชน 

 

เปาหมายและผลการดำเนินการ ประจำป 2567 

เปาหมาย ผลการดำเนินงาน 

ขอรองเรียนจากชุมชน  

จำนวนขอรองเรียนท่ีไมไดรับการจัดการแกไขหรือปดประเด็น 
 

(จากรายงานพบวามีขอรองเรียน 4 ประเด็นเกี่ยวกับผลกระทบจากกระบวนการในบาง

ชวง จากสาขาชองสาริกาเรื่องฝุนจากกระบวนการ จำนวน 3 ครั้ง และพระพุทธบาท 

จำนวน 1 คร้ัง โดยผูรับผิดชอบไดติดตามแกไขและและทำการปดประเด็นเรียบรอยแลว) 

 

เปนศูนย 

ขอรองเรียน 

ท่ีไดรับการแกไข และ 

ปดประเด็นแลว 4 ครั้ง 

ขอรองเรียนท่ียังไมไดรับ

การแกไข  

เปนศูนย  

-ตามเปาหมาย- 

 

S5. การมีสวนรวมกับชุมชนและสังคม และกิจกรรมมีสวนรวมในชุมชนและองคกรทองถิ่น  

       

บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) ตระหนักถึงหนาที่และใหการสนับสนุนและ/หรือการใหความรวมมือที่ดีกับภาคประชาสังคม 

ชุมชน และหนวยงานทองถิ่น หรือหนวยงานภาครัฐ โดยมีการเขารวมหรือสงบุคลากรเขามีสวนรวมและ/หรือใหการสนับสนุน

กิจกรรมของภาคชุมชน สังคม และหนวยงานทองถิ ่น รวมถึงการสำรวจรับทราบขอมูลความเห็นหรือขอกังวลเพื่อนำไปสูการ

ดำเนินการตอบสนองตอความคาดหวัง  อันจะนำมาซึ่งการสรางใหเกิดมวลชนสัมพันธที่ดีเพื่อลดขอขัดแยงหรือความเสี่ยงที่สามารถ

กระทบตอช่ือเสียง และไดรับการสนับสนุนจากชุมชนเพ่ือใหการดำเนินธุรกิจดำเนินการไดอยางราบรื่นโดยไดรับความรวมมือท่ีดีจาก

ภาคประชาสังคม ชุมชน ตลอดรวมถึงหนวยงานภาครัฐ 

 

จากการสำรวจความคาดหวังและความตองการในภาคประชาสังคมจากหนวยงานทองถิ่น ภาคประชาชน และชุมชนในพื้นที่ตั้ง

โดยรอบของสถานประกอบการ โดยกิจกรรมประจำปที่บริษัทจะมีการเขารวม และตอบสนองตอความคาดหวังของชุมชน และ

สอดคลองกับเปาหมายดานความยั่งยืนและวัตถุประสงคในการพัฒนากิจกรรมการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย ซึ่งผูมีสวนไดเสียใน

กลุมชุมชนและหนวยงานและองคกรสวนทองถ่ิน ตลอดจนถึงหนวยงานภาครัฐและผูมีสวนไดเสียท่ีอยูในบริเวณท่ีตั้งหรือใกลเคียงกับ

สถานประกอบการผลิตและเปนผูมีสวนไดเสียทีม่ีอิทธิพล และพึ่งอาศัยกิจกรรมการดำเนินธุรกิจ หรืออาจมีสวนไดรับการชวยเหลอื

ของบริษัท รวมถึงเปนผูมีสวนไดเสียท่ีมีความคิดเห็นท่ีมีความสำคัญตอกิจกรรมการดำเนินธุรกิจของบริษัท   

 

เปาหมายการมีสวนรวมกับชุมชนและสังคม 

 

บริษัทกำหนดกรอบเพื่อเปนแผนแนวทางสำหรับหนวยงานในองคกรที่เกี่ยวของในการกำหนดกิจกรรมเพื่อการสนับสนุนและ/หรือ

การใหความรวมมือที่ดีกับภาคประชาสังคม ชุมชน และหนวยงานทองถิ่น หรือหนวยงานภาครัฐ โดยการเขารวมหรือมีสวนรวมให

ความรวมมือ รวมกิจกรรมของภาคชุมชม สังคม และหนวยงานทองถิ่นทำใหการเขาถึงการสำรวจรับทราบขอมูลความเห็นหรือขอ

กังวลเพื่อนำไปสูการดำเนินการตอบสนองตอความคาดหวัง  อันจะนำมาซึ่งการสรางใหเกิดมวลชนสัมพันธที่ดีเพื่อลดขอขัดแยงหรือ

https://www.goldenlime.co.th/communities_society
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ความเสี่ยงท่ีสามารถกระทบตอช่ือเสียง และไดรับการสนับสนุนจากชุมชนเพ่ือใหการดำเนินธุรกิจดำเนินการไดอยางราบรื่นโดยไดรับ

ความรวมมือท่ีดีจากภาคประชาสังคม ชุมชน ตลอดรวมถึงหนวยงานภาครัฐ โดยกำหนดกรอบดำเนินการ ดังน้ี 
 

1. การมีสวนรวมกับชุมชนและสังคมท่ีเก่ียวของ มีการสำรวจขอกังวัลของสังคมท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดำเนินงานของบริษัทเพ่ือ

กำหนดแนวทางการลดผลกระทบท่ีมีตอชุมชนและสังคมอยางตอเน่ือง 

2. มีการมุงเนนโครงการซึ่งมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนหรือแกไขปญหาสังคมอยางยั่งยืนผานกระบวนการทางธุรกิจ 

 

สำหรับกรอบกิจกรรมการมีสวนรวมกับชุมชนและสังคมโดยพิจารณกรอบกลยุทธหลัก เพ่ือใหเปนไปตามหัวขอท่ีกำหนดไว ดังน้ี 
 

1. กิจกรรมการมีสวนรวมกับชุมชนเพื่อลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอมไปพรอม การสงเสริมความหลากหลายทางชีวภาพ และ

การมุงสูเปาหมายการพัฒนาดานสิ่งแวดลอมท่ีย่ังยืนใหกับชุมชน 

วัตถุประสงค: 

-เปนกิจกรรมท่ีสามารถพัฒนาการมีสวนรวมระหวางบุคลากรของบริษัท และผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของในชุมชน 

-เปนกิจกรรมท่ีบริษัทจัดข้ึนผานการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำป 

-เปนกิจกรรมที่ผู มีสวนไดเสียจัดขึ้นและบริษัทจัดสงบุคลากร ผู บริหาร และพนักงานเขารวม รวมถึงอาจมีสวนสนับสนุน

งบประมาณสมทบ 

- เปนกิจกรรมตามเปาหมายการพัฒนาความยั่งยืนที่บริษัทไดกำหนดเพื่อใหสอดคลองกับเปาหมาย

ขององคกรสหประชาชาติ เปาหมายท่ี 15 

   โดยเปาหมายดังกลาวสามารถสงเสริมใหเกิดการปกปอง ฟนฟู และสนับสนุนการใชระบบนเิวศบน

บกอยางยั ่งยืน การปลูกตนไม และจัดการพื้นที ่ปาไมอยางยั ่งยืน และหยุดการสูญเสียความ

หลากหลายทางชีวภาพ ผืนดินถือเปนแหลงทำมาหากินสำหรับธุรกิจ การนำทรัพยากรมาใชงานเพ่ือ

ประโยชนตอมวลมนุษย โดยถือเปนความรับผิดชอบของธุรกิจเพื ่อทำการบำรุงรักษา คืนคุณคาใหแกระบบนิเวศ และ

ความสำคัญในการฟนฟูธรรมชาติและการเสริมสรางความหลากหลายทางชีวภาพ ตลอดวงจรชีวิต ในกระบวนการจัดการใน

ธุรกิจ การฟนฟูระบบนิเวศดวยการดูแลคุณภาพน้ำ การปลูกตนไม และโครงการที่เกี่ยวของเพื่อสงเสริมความหลากหลายทาง

ชีวภาพผานการรวมมือกับกลุมตางๆ  เพ่ือใหแนใจวาระบบนิเวศนชุมชนและท่ีดินในสวนท่ีเก่ียวของกับธุรกิจจะไดรับการฟนฟู

อยางเหมาะสม 

เปาหมาย: 

 ประโยชนและการสงเสริมตอการดำเนินการของบริษัท 

-เปนกิจกรรมท่ีสงเสริมหรือสามารถบรรเทาผลกระทบดานสิ่งแวดลอมจากกระบวนการทำธุรกิจของบริษัท 

-เปนกิจกรรมท่ีปลูกจิตสำนึกความรับผิดชอบตอผลิตภัณฑบริการและความรับผิดชอบตอกระบวนการในการประกอบธุรกิจ 

-เปนกิจกรรมท่ีสงเสริมใหเกิดความสัมพันธ ความเปนมิตรและปฏิสัมพันธเชิงบวกกับชุมชนและหนวยงานทองถ่ินในการสราง

ใหเกิดความรวมมือและเครือขายการมีสวนสงเสริมสังคมชุมชนและชีวิตความเปนอยูท่ีดินของผูอาศัยในชุมชนโดยรอบ 

 ประโยชนตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 

-เปนกิจกรรมที่สรางประโยชนและสงเสริมความยั่งยืน อนุรักษและสงเสริมสิ ่งแวดลอม และระบบนิเวศนเชิงบวกเพ่ือ

สภาพแวดลอมทางสังคมและชุมท่ียั่งยืน 

https://www.goldenlime.co.th/communities_society
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-เปนการกิจกรรมสงเสริมและฟนฟูสภาพแวดลอม การปลูกตนไมเพื่อชวยในการดูดซับคารบอนเพื่อบรรเทาผลกระทบจาก

สภาพภูมิอากาศและอุณหภูมิโลกท่ีเพ่ิมสูงข้ึน 

-การปลูกตนไมเปนกิจกรรมเพ่ือการชดเชยและฟนฟูธรรมชาติและเปนประโยชนตอสวนรวมโดยองคกรธุรกิจสามารถใหการ

สนับสนุนเปนสวนหน่ึงสำหรับกิจกรรมเพ่ือความรับผิดชอบท่ีมีตอสังคมและชุมชน 

-การอนุรักษสิ่งแวดลอมและการขยายพื้นที่สีเขียวเปนสวนสงเสริมใหเกิดสภาพแวดลอมและระบบนิเวศนทางบกที่ยั่งยืนอัน

จะชวยใหเกิดระบบนิเวศนที่สงเสริมตอพืชและสัตวเพื่อชวยใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดีและสงเสริมความหลากหลายทาง

ชีวภาพ  

     การกำหนด KPI เพ่ือประเมินผลและชี้วัดพัฒนาการความย่ังยืน 

1) กำหนดตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ เชน จำนวนตนไมท่ีไดรับการปลูกเพ่ิมท่ีสามารถชวยในการดูดซับและชดเชยการปลอยกาซเรือน

กระจกจากภาคอุตสาหกรรมอันจะเปนผลกระทบเชิงบวกตอสภาพแวดลอมท่ียั่งยืนของชุมชน, และงบประมาณรายจายหรอื

เงินทุนในการสนับสนุน 

2) กำหนดตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

            ผลการดำเนินการท่ีสอดคลองตามวัตถุประสงค เปาหมายและประโยชนขอใดขอหน่ึงท่ีไดระบุ 

 

โดยในป 2567 SUTHA ไดเขารวมกับองคกรทองถิ่น ในการมีสวนเพื่อขับเคลื่อนพัฒนาและรวมกิจกรรมโดยเปนไปตาม

วัตถุประสงคและเปาหมายขางตน ดังนี้ 
 

 

งบประมาณสำหรับ

ขับเคล่ือนกิจกรรม 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับเชิงเศรษฐกิจ หรือ สังคม หรือ ส่ิงแวดลอม 

- พื้นที่สี เขียวที่เพิ่มขึ้น 

พื้นที่ทีเขียวที่เพิ่ม  

500 เมตร 

-  จำนวนตนไมที่ปลูก 

   ผานกิจกรรมระหวางป 

2567 = 280 ตน 

 

 

 

96,400.00 บาท 

เศรษฐกิจ มูลคาที่สามารถหักรายจายกอนการคำนวนภาษี  

มูลคาจากผลตอบแทนที่ไดจากการประกอบธุรกิจและกระบวนการที่ได License  to operate ผาน

ความรวมมือจากภาคประชาสังคม 

มูลคาที่ไมใชตัวเงินที่สงเสริมตอการสรางสิ่งแวดลอมที่ยั ่งยืนของชุมชน ไปพรอมกับการบรรเทา

ผลกระทบจากกระบวนการทางธุรกิจ 

สังคม สงเสริมตอภาพลักษณและความสัมพันธที่ดีกับองคกรทองถิ่นในชุมชน 

สงเสริมตอการประกอบธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอผลิตภัณฑและรับผิดชอบตอการอนุรักษ

ส่ิงแวดลอม รวมถึงการสงเสริมระบบนิเวศน และส่ิงแวดลอมระยะยาวตอชุมชน สังคม 

ส่ิงแวดลอม -สงเสริมรณรงคความรวมมือในการพัฒนาส่ิงแวดลอม/ลดผลกระทบเร่ืองฝุน/ รณรงคสงเสริมดาน

ส่ิงแวดลอม   

- สงเสริมตอเปาหมายในการลดปริมาณกาซเรือนกระจก ในรูปแบบโครงการขับเคล่ือนแบบมีสวน

รวม โดยประโยชนของการปลูกตนไม  1 ตน 

   - สามารถดูดซับ CO2 ไดเฉล่ีย 9-15 กิโลกรัมตอป   

   - สามารถชวยผลิตออกซิเจนไดสำหรับ 2 คน / ป 

   - ดักจับฝุนและมลพษิทางอากาศได 1.4 กิโลกรัมตอป 

   - ชวยในการฟอกอากาศและสารพษิ  

   - ในการปลูกตนไมยังสามารถชวยลดอุณหภูมิในพื้นที่ปลูกได 2-4 องศาเซลเซียส 

- กิจกรรมเพื่อการสงเสริมอนุรักษส่ิงแวดลอมและสรางสมดุลตอระบบนิเวศนและความ

หลากหลายทางชวีภาพ 

https://www.goldenlime.co.th/communities_society
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o โครงการปลูกปา “รักษโลก ลดมลพิษ” 

SUTHA ไดจัดโครงการปลูกปา ฟนฟูพื้นที่ปารกราง ของบริษัทสุธากัญจน จำกัด (มหาชน) สาขาชองสาริกา โดยตระหนักเห็นความสำคัญของ

การดูแลรักษาส่ิงแวลดลอม ลดมลภาวะการเกิดฝุนละออง พรอมแกไขปญหาเพื่อไมใหเกิดผลกระทบกับทางชุมชนใกลเคียงโรงงานจึงไดจัดทำ

โครงการปลูกปา “ รักษโลก ลดมลพิษ ” เพื่อสงเสริมและรณรงคใหบุคลากรใหองคกร รักษพื้นที่สีเขียวใหคงความอุดมสมบูรณและยั่งยืนตอไป  

ในการจัดทำโครงกา ไดทำการปลูกตนสนประดิพันธ จำนวน 200 ตน และตนชมพูพันธทิพย จำนวน 50 ตน เปนแนวกันฝุนละออง ยาวตลอด 

500 เมตร ผลการจัดทำ โครงการปลูกปา “รักษโลก ลดมลพิษ” ไดมีการรวมกันปลูกตนไมโดยมี คณะผูบริหารบริษัทสุธากัญจน จำกัด 

(มหาชน) ตัวแทนพนักงาน ชาวบาน ผูใหญบาน อบต.ชองสาริกา สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดลพบุรี สำนักงานเขตหามลาสัตวปาเอราวณั 

จำนวนผูเขารวมกิจกรรมรวม 63 ทาน งบประมาณในการจัดทำโครงการปลูกปา “รักษโลก ลดมลพิษ” 67,400 บาท 
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o กิจกรรม วันสิ่งแวดลอมโลก นอมลึกเนื่องในวันคลายวันพระบรมราชสมภพของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร 

มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร วันชาติ และวันพอแหงชาติ วันท่ี 5 ธันวาคม 2567 

SUTHA ไดรวมกิจกรรมวันสิ่งแวดลอมโลก กับ หนวยงาน อบต.ชองสาริกา และบริษัทเอกชน โดยปลูกตนชมพูพันธทิพย ณ ถนนสาธารณะ 

ซอย 11 สาย ส่ี (ดานหลัง อบต.ชองสาริกา) ต.ชองสาริกา จ.ลพบุรี งบประมาณสนับสนุนในการปลูกตนไม จำนวน 30 ตน มูลคา 29,000 บาท 

 
 

2. การรวมกับองคกรสวนทองถิ่นในการรับฟงความเห็นเพื่อนำไปสูการแกไขปญหาใหกับคนภายในชุมชนผานกิจกรรมเยี่ยม

เยือนผูที่อาศัยในชุมชนที่อาจไดรับความเดือดรอนจากปญหาสังคม หรือปญหาดานสุขภาพ และความเปนอยู เพื่อนำไปสู

การพัฒนากิจกรรมรวมกับเครือขายองคกรสวนทองถิ่นในการพัฒนาและสรางโอกาส หรือนำไปสูการสงเสริมชุมชนสังคม

ตามหัวขอ ดังนี้ 

2.1 การบรรเทาความเดือดรอนของผูดอยโอกาสและกลุมเปราะบาง 

2.2 อาชีวอนามัย ความปลอดภัย สุขภาพ และคุณภาพชีวิต 

2.3 การจัดการและสุขาภิบาล 

2.4 การลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม 

2.5 การสรางใหเกิดโอกาสในการพ่ึงพาตนเองในอนาคต 

2.6 เปนกิจกรรมที่สามารถรวมมือกับหนวยงานทองถิ่นตาง ๆ ผานการทำแผนงานประจำปโดย

วางเปาหมายการขับเคลื่อนใหสอดคลองกับ SDGs Goal ในเปาหมายที่ 3 เพื่อสนับสนุน

และสงเสริมเพ่ือเปาหมายดานคุณภาพชีวิตและความเปนอยูท่ีดีขึ้นแกชุมชน 

 

 ประโยชนและการสงเสริมตอการดำเนินการของบริษัท 

-เปนกิจกรรมที่สงเสริมหรือสามารถบรรเทาผลกระทบสังคม ชุมชน และสรางเสริมความสัมพันธและการไดรับความรวมมือ

จากหนวยงานภาคประชาสังคมท่ีดีท่ีสามารถสงเสริมใหกระบวนการธุรกิจสามารถดำเนินไปไดอยางตอเน่ือง 

-เปนกิจกรรมที่ปลูกจิตสำนึกความรบัผิดชอบตอความรับผิดชอบตอกระบวนการและการเปนสวนหนึ่งในการชวยขับเคลื่อน

และพัฒนาสังคมและชีวิตความเปนอยูท่ีดีของชุมชนหรือคนในสังคม 

- เปนการกิจกรรมท่ีมีเปาหมายในการสำรวจรับทราบปญหาสังคมของผูอาศัยในชุมชนบริเวณโดยรอบสถานประกอบการ 

  เพื่อนำไปสูการรวมพัฒนากิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดการแกไขปญหาสังคม หรือสงเสริมใหเกิดสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้นของ

คนในชุมชน  

https://www.goldenlime.co.th/communities_society
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 ประโยชนตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 

-เปนกิจกรรมที่เขารวมกับองคกรสวนทองถิ่นโดยภาคประชาสังคม หรือคนในชุมชนสามารถไดรับประโยชนตามหัวขอ

เปาหมายท่ีกำหนดในขอใดหัวขอหน่ึง 

-เปนกิจกรรมที่บริษัทจัดขึ้น หรือเปนกิจกรรมที่เขารวมกับหนวยงานภาครัฐ โดยชุมชนและสังคมเปนผูรับประโยชนจาก

กิจกรรมท่ีจัดข้ึน 

-เปนกิจกรรมผานการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำปเพื่อสนับสนุนตามกรอบหัวขอที่กำหนดและภาคสังคมและชุมชน

ไดรับการสนับสนุน 

-เปนกิจกรรมที่บริษัทจัดสงบุคลากร ผูบริหาร และพนักงานเขารวม รวมถึงอาจมีสวนสนับสนุนงบประมาณสมทบ โดยภาค

สังคมชุมชนไดรับการสนับสนุน 

 

     การกำหนด KPI เพ่ือประเมินผลและชี้วัดพัฒนาการความย่ังยืน 

1) กำหนดตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ เชน โครงการท่ีมีสวนสงเสริมวัตถุประสงค หรือหัวขอใดหัวขอหน่ึงตามเปาหมาย หรือ อัตรารอย

ละของความพึงพอใจ หรือความสำเร็จของโครงการท่ีไดกำหนดไวตามแผนงาน และงบประมาณรายจายหรือเงินทุนในการ

สนับสนุน 

2) กำหนดตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

            ผลการดำเนินการท่ีสอดคลองตามวัตถุประสงค เปาหมายและประโยชนขอใดขอหน่ึงท่ีไดระบุ 

 

การขับเคลื่อนรวมกับองคกรทองถ่ินของ SUTHA ในการพัฒนาชุมชมและทองถิ่นผานกิจกรรม “น้ำ

ดื ่มสะอาดจาก SUTHA เพื ่อสุขอนามัยของทุกคน” โดยมีการสนับสนุนตามวัตถุประสงคและ

เปาหมายสงเสริมตามขอ 2.2 เรื่องอาชีวอนามัย ความปลอดภัย สุขภาพ และคุณภาพชีวิต และเปน

หน่ึงในการจัดการสุขภิบาลโดยเปนการสงเสริมสุขภาพจากน้ำดื่มสะอาดเพ่ือสุขภาพท่ีดีของคนในชุมชน 

โดยในป 2567 ต้ังเปาหมายเพ่ือชีวิตความเปนอยูท่ีดีของผูคนในชุมชน ดังนี้ 
 

 

งบประมาณสำหรับขับเคลื่อน

กิจกรรม 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับเชิงเศรษฐกิจและสังคม 

 

 

67,005 บาท 

เศรษฐกิจ มูลคาท่ีสามารถหักรายจายกอนการคำนวนภาษี 

มูลคาที่ไมใชตัวเงินโดยสนับสนุนตอกระบวนการดำเนินธุรกิจจาก

ความรวมมือของผูอาศัยในชุมชนในการแจงขอมูลปญหาตาง ๆ  

 

 

สังคม 

สงเสริมตอภาพลักษณและความสัมพันธที่ดีกับองคกรทองถิ ่นใน

ชุมชน สงเสริมดานสุขอนามัย และการเปนการสงเสริมดานการ

ขับขี่อยางปลอดภัยรวมใสใจตอชุมชน สังคม ซึ่งสอดคลองกับ

โครงการดานการขนสงอยางปลอดภัยดวยความใสใจตอสังคม 

ชุมชนและเปนหนึ ่งในกิจกรรมขับเคลื ่อนดานความยั ่งยืนของ 

SUTHA 

https://www.goldenlime.co.th/communities_society
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o กิจกรรมที่คัดเลือกในการสนับสนุน ณ จุดบริการประชาชน ในชวงเทศกาลสงกรานต เทศกาลวันปใหม และกิจกรรม

ของงานกฐินของชุมชน ประจำป 2567  

SUTHA ไดมอบน้ำด่ืม ตราสุธากัญจน บริเวณจุดบริการประชาชนกับผูใชรถใชถนนในชวงเทศกาลที่มีการจารจรที่หนาแนน และรวมรณรงคการ

ขับขี่ปลอดภัย ลดอุบัติเหตุจำนวน 5 จุด ,  โดยพื้นที่ที่ไดคัดเลือกในการจัดกิจกรรมเปนชุมชนในพื้นที่ตั้งสถานประกอบการในแตละสาขาของ

บริษัท 

รวมจำนวน 1,163 แพ็ค เปนมูลคารวม 40,705 บาท  

 

 

o กิจกรรม เยี่ยมชาว ผูสูงอายุ บานในชุมชน ต.ชองสาริกา เนื่องในวันสงกรานต ประจำป 2567 

 

SUTHA ไดจัดกิจกรรม เยี่ยมชาวบานผูสูงอายุ ในชุนหมู 12 ต.ชองสาริกา อ.พัฒนานิคม จ.ลพบุรี ในครั้งนี้ ไดรวมกับ อบต.ชองสาริกา

ผูใหญบาน พรอมมอบน้ำมันพืช เครื่องอุปโภค บริโภค เพ่ือใชในครัวเรือน จำนวน 100 ครัวเรือน มูลคา 26,300 บาท 

https://www.goldenlime.co.th/communities_society
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3. กิจกรรมสงเสริมเยาวชน ดวยเยาวชนเปนทรัพยากรที่สำคัญในการสรางรากฐานเศรษฐกิจของชุมชนในอนาคตการพัฒนา

เยาวชนเปนโอกาสหนึ่งในการสรางและสงเสริมใหเกิดความสัมพันธที่ดี และอาจนำไปสูฐานแรงงาน หรือฐานทรัพยากร

บุคคลสำหรับการประกอบธุรกิจในอนาคต การพัฒนากิจกรรมรวมกับเครือขายองคกรสวนทองถิ่นในการพัฒนาและสราง

โอกาส หรือนำไปสูการสงเสริมเยาวชน ตัวหัวขอ ดังนี้ 

3.1 การสงเสริมดานศึกษา 

3.2 การสงเสริมกีฬาและสันทนาการ 

3.3 การพัฒนาทักษะอาชีพ 

3.4 การลดความเหลื่อมล่ำ การสรางโอกาสดานการศึกษาสำหรับเยาวชนท่ีควรไดรับการสนับสนุนดานทุนการศึกษา 

วัตถุประสงค: 

-เปนกิจกรรมท่ีไดรับการสนับสนุนดานทุนจากมูลนิธิและเครือขายผูถือหุน Carmeuse 

-เปนกิจกรรมท่ีบริษัทจัดข้ึน หรือเปนกิจกรรมท่ีเขารวมกับหนวยงานภาครัฐ  

-เปนกิจกรรมผานการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำป 

-เปนกิจกรรมท่ีบริษัทจัดสงบุคลากร ผูบริหาร และพนักงานเขารวม รวมถึงอาจมีสวนสนับสนุนงบประมาณสมทบ 

เปาหมาย:  

     ประโยชนและการสงเสริมตอการดำเนินการของบริษัท 

- เปนการกิจกรรมตามแผนและเปาหมายจากการสำรวจและรับทราบขอมูลจากหนวยงานภายในชุมชนท่ีตองการใหบริษัทมีสวน

ในการสนับสนุนดานสังคมและการสนับสนุนในภาคการศึกษาสำหรับเยาวชนสถานศึกษา 

https://www.goldenlime.co.th/communities_society
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- เปนกิจกรรมที่สามารถรวมมือกับหนวยงานทองถิ่นตาง ๆ ผานการทำแผนงานประจำปโดยวางเปาหมายการขับเคลื่อนให

สอดคลองกับ SDGs Goal ในเปาหมายที่ 4 สรางหลักประกันวาทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอยางครอบคลุมและเทาเทียม 

และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิต  

 

 ประโยชนตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 

-เปนกิจกรรมที่เขารวมกับองคกรสวนทองถิ่นโดยภาคประชาสังคม หรือคนในชุมชนสามารถไดรับประโยชนตามหัวขอท่ี

กำหนดในขอใดหัวขอหน่ึง 

-เปนกิจกรรมที่บริษัทจัดขึ้น หรือเปนกิจกรรมที่เขารวมกับหนวยงานภาครัฐ โดยชุมชนและสังคมเปนผูรับประโยชนจาก

กิจกรรมท่ีจัดข้ึน 

-เปนกิจกรรมผานการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำปเพื่อสนับสนุนตามกรอบหัวขอที่กำหนดและภาคสังคมและชุมชน

ไดรับการสนับสนุน 

-เปนกิจกรรมที่บริษัทจัดสงบุคลากร ผูบริหาร และพนักงานเขารวม รวมถึงอาจมีสวนสนับสนุนงบประมาณสมทบ โดยภาค

สังคมชุมชนไดรับการสนับสนุน 

 

โครงการพัฒนาความรูสำหรับเยาวชน 
 

กิจกรรมที่ 1 โครงการ Young Speaking เปนคอรสการเสริมสรางทักษาการพูดสื่อสาร ออกแบบมาสำหรบักลุมนักเรียน 

ที่มีอายุระหวาง 14-18 ป ที่เตรยีมพรอมสำหรับการเขาสมัครงาน และสามารถนำไปใชในทีท่ำงานในอนาคต 

 

โครงการนีไ้ดสำรวจความคิดเหน็จากภาคประชาสังคมและการประสานความรวมมือทั้งกับกลุมผูถือหุนหลัก 

และสถานศึกษาในชุมชน โดยกิจกรรมไดจัดขึ้นในวันที่ 30 พฤษจิกายน  2567 – 8 มกราคม 2568 คณะ

ผูบริหาร บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) (“SUTHA”)  นำโดย คุณกีฏวิทย เมลานนท รองกรรมการ

ผูจัดการ ไดกลาวเปดโครงการ Young Speaking ณ วิทยาลัยการอาชีพสระบุรี ซึ่งเปนคอรสที่ชวยพัฒนา

นักเรียนใหมีความมั่นใจในการพูดในที่สาธารณะ เนนการใชทักษะการสื่อสารที่ชัดเจน และมีประสิทธิภาพ

ผานกิจกรรมสนุกๆ เพื่อฝกฝนการพูด และการแสดงออกทางความคิด นักรียนจะไดเรียนรู การจัดระเบียบ

เนื้อหา การใชน้ำเสียง และภาษากายรวมถึงการรับมือกับความกังวลในการพูด พรอมรับคำแนะนำเชิงบวก

เพ่ือการพัฒนาตนเอง สามารถนำไปใชในชีวิตประจำวัน ในท่ีสาธารณะและสถานท่ีทำงานได 

กิจกรรมดังกลาว บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) ไดรับทุนสนับสนุนจากกลุมผูถือหุนคามิวสโดยประสานความรวมมือกับ

มูลนิธิ JA Thailand ซึ่งเปนมูลนิธิซึ่งเปนผูเช่ียวชาญในการสนับสนุนดานการศึกษาและหลักสูตรความรูสำหรับกลุมเยาวชนท่ัว

โลก ผานการขับเคลื่อนโครงการโดยทำการอบรมใหกับ ครู โดยคุณครูที่เขาเขารวมอบรมใหสามารถนำกระบวนการ สื่อการ

เรียน การสอน ไปใชกับเด็กนักเรียนหรือเยาวชนในสถานศกึษาท้ังในรุนปจจุบันและรุนตอ ๆ ไป 
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กิจกรรมที่ 2 โครงการ Play Facto  เปนกิจกรรมเกมคณิตศาสตร การแนะนำแนวทางคิดทางคณติศาสตร (Math Concept) การลงมือทำ 

(Practice) และเกมสการศึกษา (Education Game) โดยมีอุปกรณ Play Facto ภายใตแนวคิดทางคณติศาสตร เชน รปูทรง การชั่งตวง 

ระยะทาง และเวลา เปนอุปกรณการเรยีนการสอนคณิตศาสตรในเชิง Manipulative เนนบูรณาการทักษะการเรียนรูที่สำคัญ ไดแก การคิด

สรางสรรค การแกปญหา และการวิเคราะห โดยนักเรียนและเยาวชนจะพัฒนาความสนใจในดานคณิตศาตรไปพรอมกับความสนุกกับการเรียน

ยิ่งขึ้น โดยครูสามารถนำสื่อการเรยีนการสอนไปใชเปนสื่อการสอนเพ่ือพัฒนาวิชาและทักษะดานคณิตศาสตรใหกับเยาวชนตอไปได 

โครงการน้ีไดจัดขึ้นเมื่อวันที่ 14 พฤษจิกายน 2567 ณ โรงเรยีนพระพุทธบาทพลานุกุล ระดบัชั้นมัธยมศึกษา นักเรยีนอายุ 14-18 ป  คณะ

ผูบริหาร บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) (“SUTHA”)  นำโดย คุณกีฏวิทย เมลานนท รองกรรมการผูจัดการ ไดกลาวเปดโครงการ และมอบ

กลองกิจกรรม Play Facto ใหกบั โรงเรียน พรอมกบัพนักงานบริษัท รวมกิจกรรมเกมคณิตศาตรกับเด็กนักเรียนในคร้ังนี้ 
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กิจกรรมดังกลาวนอกจากเปนการสงเสริมและสนับสนุนตอภาคประชาสังคม ยังเปนการดำเนินงานรวมกับชุมชนในการ

ขับเคลื่อนกิจกรรมดานสังคมเพื่อสงมอบคุณคาเชิงความสัมพันธที่ดี และสงเสริมภาพลักษณเพื่อให บริษัท สุธากัญจน 

จำกัด (มหาชน) เปนท่ีรูจักของบุคลากรของสถานศึกษาในทองถ่ิน และเปนท่ีรูจักกับเยาวชนซึ่งเปนกลุมเปาหมายเพ่ือให

บุคลากรในพื้นที่บริเวณใกลเคียงสถานประกอบการไดรูจักองคกรธุรกิจ และสรางใหเกิดความเชื่อมั่น โดยเปาหมาย

สำหรับผลลพัธทางออมตอความคาดหวังในการลดผลกระทบจากการเคลื่อนยายแรงงาน การสงเสริมตอการจางงานใน

ทองถ่ินในอนาคต 

งบประมาณสำหรับขับเคล่ือน

กิจกรรม 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับเชิงเศรษฐกิจ หรือ สังคม หรือ ส่ิงแวดลอม 

โดยกลุมคามวิสไดสนับสนุนผาน

การบริจาคใหกบัมูลนิธิ JA 

Word wide และ JA Word 

wide ประสานงานมูลนิธิสาขา

ประเทศไทย 

เศรษฐกิจ การสงเสริมใหองคกรเปนที่รูจักเพื่อเปาหมายดานการสงเสริมตอการจางงานใน

ทองถิ่นและลดผลกระทบจากปญหาการขาดแคลนแรงงานในอนาคต 

 

สงเสริมมูลคาที ่ม ีใชตัวเงินและสงเสริมฐานทรัพยากรมนุษยเพื ่อปนฐาน

ทรัพยากรมนุษยที่จะสงเสริมเศรษฐกิจในอนาคต 

สังคม - สงเสริมตอภาพลักษณและความสัมพันธที่ดีกับองคกรทองถิ่นในชุมชน  

- การเปนแสดงความรับผิดชอบขององคกรธุรกิจตอการสรางสรรคสังคมและ

แสดงแบบอยางสำหรับเยาวชนในการสรางแรงบันดาลใจเพื่อรวมขับเคลื่อน

สังคมและเยาวชน 
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4. กิจการสำรวจพรอมรวมสงเสริมสนับสนุนกิจกรรม พบปะพูดคุยกับบุคลากรภายชุมชนผานกิจกรรมมีสวนรวมในการ

สนับสนุนชุมชนในรูปแบบตาง ๆ ตามแผนการขับเคลื่อนสานสัมพันธดานสังคม โดยมีหัวขอการพัฒนาสงเสริมในเร่ือง ดังนี้ 

4.1 ศาสนาและวัตนธรรม 

4.2 การจางงานและพัฒนาทักษะอาชีพ 

4.3 กีฬาและสันทนาการ 

4.4 กิจกรรมที่สงเสริมเปาหมาย SDGs เปาหมายที่ 11 ที่ตองการใหเกิดการพัฒนา

เมืองและชุมชนท่ียั่งยืนในท่ีตั้งถ่ินฐานของมนุษยมีความครอบคลุมความปลอดภัย 

มีภูมิตานทานและยั่งยืน 

4.5  กิจกรรมที่สงเสริมเปาหมายที่ 16 ในการพัฒนาสงเสริมสังคมที่สงบสุขและ

ครอบคลุมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ใหทุกคนเขาถึงความยุติธรรมและสรางสถาบันที่มีประสิทธิผลรับผิดชอบและครอบคลุม

ในทุกระดับ 

 

 ประโยชนและการสงเสริมตอการดำเนินการของบริษัท 

- สามารถตอบสนองตอความคาดหวังจากผูมีสวนไดเสียภาคชุมชน สังคม หนวยงานภาครัฐ องคกรสวนทองถ่ิน 

- สามารถสรางความสัมพันธและไดรับความรวมมือและการสนับสนุนสงเสริมเพ่ือใหธุรกิจดำเนินตอไปไดอยางตอเน่ือง 

- สามารถไดรับทราบขาวสาร บรรเทาผลกระทบ ลดโอกาสการเกิดความสัมพันธเชิงลบท่ีจะสงผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจ

ของบริษัท 

- ประโยชนจากกิจกรรมดังกลาวนอกจากผลเชิงเศรษฐกิจจากมลูคาที่ไดบริจาคและการลดหยอนภาษีทางธุรกิจ ยังสงผลใน

เชิงคุณคาตอการสรางความสัมพันธที่ดี การใหขอมูล และการทำความรูจักเพื่อเปาหมายดาน License to operate โดย

คาดหวังวาดวยความสัมพันธที่ดีกับคนในชุมชน หากคนในชุมชนไดรับผลกระทบจากปญหาจุดใดจุดหนึ่งจะแจงปญหาให

บริษัททราบเพ่ือใหบริษัทดำเนินการแกไข 

 ประโยชนตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 

- ตอบสนองตอความคาดหวังของภาคชุมชนสังคมซึ่งคาดหวังและตองการการสนับสนุนและเขารวมจากบริษัท ประกอบดวย 

- กิจกรรมชุมชนและการสนับสนุนดานศาสนสถานและพิธีการทางศาสนาท่ีวัดภายในชุมชนใกลเคียงไดจัดข้ึน 

- การเขารวมงานบุญประจำปและไดพบปะรวมตัว ซึ่งพนักงานและบุคากรท่ีเขารวม และชาวชุมชนสามารถพบปะกันพูดคุย

และไดรับทราบขอมูลท่ีสามารถเปนโอกาสในการสำรวจและรับฟงความเห็นและขอมูลจากชุนชน 

- ปจจัยสนับสนุนเน่ืองจากวัดดังกลาวไมไดประกอบกิจการทางพาณิชย การใหการสนับสนุนปจจัยและเงินบริจาครวมทำบุญ

ถือเปนหน่ึงกิจกรรมสำคัญในการชวยเหลือและสนับสนุนอันเปนการแบงเบาภาระรายจายของฝายสงฆเพ่ือเปนคาบำรุงศา

สนสถาน คาน้ำ คาไฟ เพ่ือใชประกอบพิธีกรรมทางศาสนา 

- เปนกิจกรรมที่เขารวม ศาสนสนสถาน หรือหนวยงานทองถิ่น หรือตัวแทนชุมชน จัดขึ้นโดยศาสนสถาน หรือคนในชุมชน

ไดรับการสนับสนุน และเขารวมกับกิจกรรมท่ีเปนกิจกรรมและธรรมเนียมปฏิบัติของทองถ่ิน 

- เปนกิจกรรมท่ีบริษัทมีสวนสงเสริมและสนับสนุน หรือเขารวมกิจกรรมภาครัฐรองขอ หรือตัวแทนชุมชนและสังคมเปนผูรับ

ประโยชนจากกิจกรรมท่ีจัดข้ึน 
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- เปนกิจกรรมผานการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำปเพ่ือสนับสนุนตามกรอบหัวขอท่ีกำหนดและภาคสังคมและชุมชน

ไดรับการสนับสนุน 

- เปนกิจกรรมท่ีบริษัทจัดสงบุคลากร ผูบริหาร และพนักงานเขารวม รวมถึงอาจมีสวนสนับสนุนงบประมาณสมทบ โดยภาค

สังคมชุมชนไดรับการสนับสนุน 

-   

 

5. กิจกรรมทำความดี เพ่ือสังคม ทำความสะอาดลานวัดชองสาริกา ลพบุรี  

SUTHA ไดสงตัวแทนพนักงาน ที่มีจิตอาสา ชวยกันทำความสะอาดลานวัด เพื่อจัดเตรียมสถานที่จัดงานกฐินสามัคคีรวมกับชาวบานในหมู 12 

ต.ชองสาริกา จ.ลพบุรี  

o กิจกรรมงานบุญทอดกฐินสามัคคี ประจำป 2567 SUTHA ไดรวมทำบุญกฐินรวมกับวัดซ่ึงเปนศาสนาสถานในชุมชน ดังน้ี 

SUTHA ไดรวมกิจกรรมทอดกฐินสามัคคี โดยใหพนักงานไดมีสวนรวมในการทำบุญ และจัดอาหารเลี้ยงโรงทาน เสริมสรางความสามัคคี สราง

สัมพันธอันดีตอชาวบานในพื้นที่ใกลเคียง โดยกิจกรรมนี้ถือเปนกิจกรรมการมีสวนรวมกับชุมชน โดย SUTHA รวมถวายเงินทำบุญ ดังนี้ 

1) วัดชองสาริกา ถวายเงินกฐิน จำนวน 58,000 บาท น้ำดื่มสะอาด จำนวน 50 แพ็ค (มูลคา 1,750 บาท) พรอมรวมจัดบูธ

อาหาร เปนโรงทานใหกับชาวบานและผูเขารวมทำงานบุญ  

2) วัดศรีจอมทอง จำนวน 5,000 บาท  

3) วัดโคกเสลา จำนวน 4,000 บาท 

4) วัดกรรยาณบรรพต จำนวน 5,000 บาท 

5) กฐินพระราชทาน รวมกับอุตสาหกรรมจังหวัดลพบุรี จำนวน 5,000 บาท 

 

รวมมูลคาในการถวายเงินกฐิน 78,750 บาท 

 

 

 

งบประมาณสำหรับขับเคล่ือนกิจกรรม ประโยชนที่คาดวาจะไดรับเชิงเศรษฐกิจ หรือ สังคม หรือ ส่ิงแวดลอม 

108,350 บาท เศรษฐกิจ -มูลคาที่สามารถหักรายจายกอนการคำนวนภาษี  

-มูลคาที่ตอบแทนและสามารถแบงเบา หรือชวยเหลือ หรือบรรเทา ภาระของผู

มีสวนไดเสียที่สำคัญที่อาจเปนผูรับประโยชนจากการดำเนินธุรกิจ หรือ เปน

ผูไดรับผลกระทบจากการดำเนินธุรกิจของบริษัท 

- มูลคาที่ไมใชตัวเงินในการในการปลูกฝงวัฒนธรรมการสวนรวม การใหความ

รวมมือและการทำงานเพื่อสวนรวม 

สังคม - เปนสวนหนึ่งในการแสดงความรับผิดชอบและการเปนผูที่มีศักยภาพเพียงพอ

ที่รูจักการใหหรือเปนผูที่สามารถแบง หรือบรรเทาภาระตอภาคประชาสังคม 

- เปนการสรางและปลูกฝงพฤติกรรมในรวมรับผิดชอบตอสังคมใหกับบุคลากร 

และการฝกฝนจิตอาสาในการทำงานเพื่อสวนรวม 

- สงเสริมตอภาพลักษณและความสัมพันธที่ดีกับองคกรทองถิ่นในชุมชน   

https://www.goldenlime.co.th/communities_society
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o กิจกรรมตักบาตรเทโว ณ 

ว ัดช องสาร ิกา ร วมกับ 

ห น  ว ย ง า น รั ฐ 

บ ร ิ ษ ั ท เ อ ก ช น  แ ล ะ

ชาวบานในชุมชน  

สืบสานวันออกพรรษา 

SUTHA ได  ร  ว มก ิ จกรรม ตัก

บาตรเทโวฬหนะ โดยตักบาตร

อาหารแหง โดยมีคณะผูบริหาร 

ต ั ว แทนพน ั ก ง าน  ร  ว มกั บ

หนวยงานรัฐ ณ วัดชองสาริกา 

จ ำ น ว น พ ร ะ ส ง ฆ   60 รู ป 

งบประมาณในการรวมกิจกรรม 

= 9,600 บาท 

 

 

 

https://www.goldenlime.co.th/communities_society


 

 

สวนที่ 1 | 3 | 3.4 | 3.4.2 | 3  
การขับเคลื่อนธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน 
 

56-1 One Report 2024 

GRI 

2021 
413-1, 413-2 , 3-3 หนา  370 

www.goldenlime.co.th 

ผลการดำเนินงานดานสังคม การพัฒนา การมสีวนรวมกับชุมชน สังคม https://www.goldenlime.co.th/communities_society 

 
 

  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                     รายงานประจำป 2567 

 

กิจกรรม สนับสนุนประเพณีเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมทองถิ่นประเพณีลอยกระทง ประจำป 2567 

SUTHA สนับสนุนงบประมาณ เพ่ือจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริม 

วัฒนธรรมทองถิ ่นในประเพณีลอยกระทงประจำป เพื ่อการสืบสาน

วัฒนธรรมทองถ่ิน โดยมอบทุนเพ่ือชวยเหลืองบประมาณสำหรับการจัดงาน 

ใหกับหนวยงานบริหารทองถ่ิน อบต.ชองสาริกา จำนวน 20,000 บาท  
 

 

6. การมีสวนรวมสนบัสนุนกจิกรรมรวมกับองคกรทองถิ่นภายในชุมชน รวมถึงหนวยงานภาครัฐ และสมทบทุนสำหรับกิจกรรม

พัฒนาทองถิ่น กับหนวยงานภาครัฐตามความเหมาะสม 

1) รวมกิจกรรมงานวันเด็กแหงชาติ พรอมสนับสนุนของรางวัลเพื่อใชในงานวันเด็ก ดังนี้ 

- จักรยานและของรางวัลรวมกิจกรรมงานวันเด็ก โรงเรียนวัดชองสาริกา , อบต.ชองสาริกา , เทศบาลหวยปาหวาย, เทศบาลพกุราง 

มูลคารวม 29,000 บาท 

- ทุนการศึกษาโรงเรียนชองสาริกา จำนวน 10,000 บาท 

- ทุนการศึกษาโรงเรียนศรีจอมทอง จำนวน 2,000 บาท 

รวม 41,000 บาท 

 
 

2) สนับสนุนงบประมาณ การจัดกิจกรรมประกวดแขงขันรองเพลง “เสียงทองสระบุรี” ในงานของดีเมืองสระบุรีและงานกาชาด ณ ที่วาการ

อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี จำนวน 5,000 บาท 
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3) กิจกรรมงานเดิน-วิ่งการกุศล ชมดอกกัลปพฤกษ “PINK Flower Running 2024” ตำบลชองสาริกา ณ วัดถ่ำบอทอง 

SUTHA การจัดกิจกรรมงานเดิน-วิ่งการกุล ชมดอกกัลปพฤกษ “PINK Flower Running 2024” เพื่อรวมพัฒนาคุณภาพชีวิต สงเสริมให

ประชาชนและพนักงานที่เขารวมกิจกรรมไดออกกำลังกาย มีสุขภาพที่ดี เสริมสรางความสามัคคีในชุมชน เปนกิจกรรมที่บริษัท ไดรวมมือ

และลงนาม รวมกับกับหนวยงานภาครัฐ และบริษัทเอกชนในพื้นที่ 

งบประมาณที่ใชในการรวมกิจกรรม 42,600 บาท 

 

 
 

 

งบประมาณสำหรับขับเคลื่อน

กิจกรรม 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับเชิงเศรษฐกิจ หรือ สังคม หรือ สิ่งแวดลอม 

การมีสวนรวมสนับสนุนกิจกรรม

รวมกับองคกรทองถ่ินภายในชุมชน 

รวมถึงหนวยงานภาครัฐ และสมทบ

ทุนสำหรับกิจกรรมพัฒนาทองถ่ิน 

กับหนวยงานภาครัฐตามความ

เหมาะสม 

88,600 บาท 

เศรษฐกิจ -มูลคาท่ีสามารถหักรายจายกอนการคำนวนภาษี  

-มูลคาท่ีองคกรธุรกิจสามารถจัดสรรทุนเพ่ือเปนทุนสำหรับดำเนินการใน

การจัดกรรมการในภาคทองถ่ินและประชาสังคม  

 

สังคม -การรวมรับผิดชอบในการจดัการกิจกรรมเพ่ือสังคม ชุมชน การสงเสรมิ

วัฒนธรรมและความรวมมือของภาคประชาสังคม 

-สงเสรมิตอภาพลักษณและความสัมพันธท่ีดีกับองคกรทองถ่ินใน

ชุมชน / สงเสรมิสุขภาพและชีวิตความเปนอยูของคนในชุมชน  

https://www.goldenlime.co.th/communities_society
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ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการสังคมดานอ่ืน ๆ 

 

ขอมูลการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย 

 
 

บริษัทดำเนินการตามแผนและกลยุทธการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียท่ีสำคัญ ดังน้ี 

 

1. การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียใหครอบคลุมผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ประกอบดวย 

1.1) จัดทำนโยบายที่ครอบคลุมถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียมีสวนรวมกับองคกร แนวทางการระบุและประเมิน

ความสำคัญของผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการอาศัยความรวมมือกับผูมีสวนไดเสียเพ่ือสรางประโยชนรวมกัน 

1.2) ประเมินและลำดับความสำคัญของผูมีสวนไดเสียของบริษัท สรางการมีสวนรวมกับกลุมผูมีสวนไดเสียที่มีความสำคัญ 

รวมท้ังรายงานผลการมีสวนรวมของบริษัทกับผูมีสวนไดเสียตอคณะกรรมการ 

2. สรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียภายในองคกรไปพรอมกับการขับเคลื่อนและพัฒนาการดำเนินงานดานความยั่งยืนของ

องคกร ใหเปนไปตามที่คณะกรรมการไดวางกรอบนโยบาย โดยแตละหนวยงานและผูนำฝายตาง ๆ ไดผูรับกรอบนโยบาย

นำไปดำเนินการและติดตามผลการดำเนินงานของบริษัทเพ่ือใหเปนไปในทิศทางท่ีไดกำหนด โดยมีพนักงานเขามีสวนรวมและ

เสนอแนวคิดรวมดำเนินการและพัฒนากิจกรรมและโครงการและพัฒนากิจกรรมและความรวมมือในดานตาง ๆ ใหบรรลุ

วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกำหนด 
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หลักการระบุผูมีสวนไดเสียของบริษัท 

ลักษณะการมีสวนรวม ความหมาย 

พ่ึงอาศัยบริษัท 

(Dependency) 

ผู มีสวนไดเสียที ่พึ ่งอาศัยจากกิจกรรม ผลิตภัณฑหรือบริการของบริษัท ทั ้งทางตรงและ

ทางออม หรือผูมีสวนไดเสียท่ีบริษัทฯ ตองพ่ึงอาศัยเพ่ือการดำเนินการทางธุรกิจ 

ความรับผิดชอบของบริษัทฯ 

(Responsibility) 

ผูมีสวนไดเสียท่ีบรษัิท ตองรับผิดชอบในการดำเนินการในดานตาง ๆ ท้ังในปจจุบันและอนาคต 

เชน กฎหมาย การคา การดำเนินธุรกิจ จริยธรรม 

ความชวยเหลือของบริษัท 

(Tension) 

ผูม ีส วนไดเสียที ่ต องการความชวยเหลือจากบริษัทฯ ทั ้งในดานเศรษฐกิจ สังคม หรือ

สิ่งแวดลอมอยางใกลชิด 

อิทธิพลตอบริษัท 

(Influence) 

ผูมีสวนไดเสียท่ีมีอิทธิพลตอบริษัทฯ ความคิดเห็นตอกลุมผูมีสวนไดเสียอ่ืน หรือ การตัดสินใจ

ตาง ๆ 

มีความเห็นตอบริษัทฯ 

(Diverse perspectives) 

ผูมีสวนไดเสียท่ีมีความคิดเห็นตาง ๆ ท่ีสงผลไปสูแนวคิดใหม และสามารถระบุวิธีการใหมท่ีไม

เคยปฏิบัติมากอน 
Source: AA1000 (2015), Stakeholder Engagement Standard (SES) 

 

SUTHA ไดบงช้ีผูมีสวนไดเสียหลัก ประกอบดวย 

 
1. ลูกคา 

2. ผูถือหุน/นักลงทุน 

3. กรรมการ/ผูบริหาร/พนักงาน 

4. คูคา: คูสัญญา/ผูขายวัตถุดิบ สินคาและบริการ ผูรับเหมาชวง หรือผูใหบริการ /สถาบันการเงิน 

5. ชุมชน/สังคม 

6. หนวยงานกำกับ/หนวยงานตรวจสอบและประเมินการดำเนินการ 

7. ภาครัฐและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

8. คูแขงทางการคา 

 

และมีการวิเคราะหเพื่อจัดลำดับความสำคัญและแสดงรายละเอียดผลการสำรวจสำรวจความคาดหวังและการตอบสนองและ

ชองทางการมีสวนรวม ซึ่งไดเปดเผยไวในเน้ือหาตามหัวขอ 3.2.2 

 

การจัดลำดับความสำคัญของผูมสีวนไดเสีย 

การจัดลำดับความสำคัญของผูมสีวนไดเสีย (Stakeholder Periodization)  เปนข้ันตอนสำคัญในการวิเคราะหและจัดลำดับ

ความสำคญัของกลุมผูมสีวนไดเสยีท่ีบริษัทฯ ควรดำเนินการในการสรางการมีสวนรวม และกำหนดมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือดำเนิน

กระบวนการหรือกิจกรรมการมีสวนรวมของผูมสีวนไดเสียท่ีสำคญัในระยะยาวอยางเหมาะสม โดยมีการพิจารณา ดังน้ี 
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1.  อิทธิพล (Influence) หมายถึง ระดับท่ีผูมสีวนไดเสียมีอิทธิพลตอการดำเนินงานของบริษัท โดยมอีำนาจเปลี่ยนแปลง หรือมี

อิทธิพลในการตัดสินใจในดานใดดานหน่ึงของบริษัท 

2.  ความสนใจ (Interest) หมายถึง ระดับท่ีผูมสีวนไดเสียท่ีมีความสนใจในการดำเนินงานของบริษัทฯ 

 

 การจัดลำดับความมีอิทธิพลและความสนใจตอบริษัทฯ ของกลุมผูมสีวนไดเสียแตละกลุมโดยบริษัทจดัลำดบัการประเมินเปน 5 

ระดับ โดยใชแนวทางประเมินตามตาราง (Stakeholder Matrix) ดังน้ี 

 

ระดับ แกน Y _ อิทธิพล (Influence) แกน X _ ความสนใจ (Interest) 

1 ต่ำ มีอำนาจหรืออิทธิพลตำ่ในการกำหนด

ผลลัพธของบริษัทฯ 

ต่ำ มีความสนใจหรือมีความสำคญันอยตอการ

กำหนดผลลัพธของบริษัท 

2 ปานกลาง มีอำนาจหรืออิทธิพลปานกลางในการ

กำหนดผลลัพธของบริษัทฯ 

ปานกลาง มีความสนใจหรือมีความสำคญัปานกลาง

ตอการกำหนดผลลัพธของบริษัท 

3 สูง มีอำนาจหรืออิทธิพลสูงในการกำหนด

ผลลัพธของบริษัทฯ 

สูง มีความสนใจหรือมีความสำคญัสูงตอการ

กำหนดผลลัพธของบริษัท 

4 สูงมาก มีอำนาจหรืออิทธิพลสูงมากในการ

กำหนดผลลัพธของบริษัทฯ 

สูงมาก มีความสนใจหรือมีความสำคญัสูงมากตอ

การกำหนดผลลัพธของบริษัท 

 

อิท
ธิพ

ลข
อง

ผูม
ีสว

นไ
ดเ

สีย
ตอ

บร
ิษัท

 

 3  

 

 4 

 

 

      
High           ผูกำหนดบริบท 

    (รักษาระดับความพึงพอใจ)  

 

 

     ผูมบีทบาทท่ีสำคัญ 
 (บริหารจัดการอยางใกลชิด) 

 

    

 1  

 

 2  

 

Low 
 

 

 

 

 

ผูมีความสนใจนอย 
(ใชความพยายามนอยที่สุด 

ในการบริหารจัดการ) 

 

     ผูแสดงความสนใจ 
     (ใหขอมูล อยางตอเนื่อง) 

 

    

  Low High  

  ความสนใจของผูมีสวนไดเสียตอบริษัท  
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1)  ผูมีบทบาทท่ีสำคัญหลัก (Key Player) คือ ผูมีสวนไดเสียท่ีมีอิทธิพลและความสนใจสูง ซึ่งอาจเปนปจจัยเชิงบวก หรือเชิงลบ

ตอการดำเนินงานของบริษัทฯ และบริษัทควรใหความสำคัญอันดับแรกกับผูมีสวนไดเสียกลุมน้ี โดยคงความพึงพอใจสูงสุดของ

ผูมีสวนไดเสียกลุมน้ี 

 

2)  ผู กำหนดบริบท (Context Setters) คือ ผู มีสวนไดเสียที ่มีอิทธิพลสูงแตมีความสนใจนอย เปนกลุมที ่มีอิทธิพลในการ

เปลี่ยนแปลงบริบทใหเอ้ือหรือขัดขวางการดำเนินงานของบริษัท บริษัทจึงควรสรางความตระหนักรูและพัฒนาใหผูมีสวนไดเสีย

กลุมนี้มีมุมมองที่เปนบวกตอบริษัทฯ ซึ่งอาจพัฒนาความสนใจของกลุมนี้เพื่อปรับไปสูกลุมผูมีบทบาทที่สำคัญหลักตอไป หรือ

บรรเทาผลกระทบดานลบเพ่ือความพึงพอใจของบริษัท 

 

3)  ผูแสดงความสนใจ (Subject) คือ ผูมีสวนไดเสียท่ีมีอิทธิพลนอยแตมีความสนใจสูง โดยบริษัทฯ อาจสนับสนุนใหมีการรวมตวั

ของกลุมผูแสดงความสนใจ เพ่ือเพ่ิมอำนาจและอิทธิพลท่ีเอ้ือตอการดำเนินงานของบริษัท และปรับไปสูกลุมผูมีบทบาทท่ีสำคญั

หลัก 

 

4)  ผูมีความสนใจนอย (Crow) คือ ผูมีสวนไดเสียที่มีอิทธิพลและความสนใจต่ำ บริษัทฯ อาจมองกลุมนี้เปนกลุมที่มีศักยภาพใน

การพัฒนาความสนใจ หรืออิทธิพลตอบริษัทฯ ได ซึ่งบริษัทฯ ไมควรเนนความพยายามในการบริหารจัดการกลุมนี้มากนัก 

เน่ืองจากเปนกลุมท่ีมีความสำคัญต่ำสุด 

 

 

บริษัทไดประเมินจัดลำดับ

ความสำคญัจากกลุมผูมีสวนไดเสยี

หลักโดยใชหลักประเมินดานอิทธิพล

และความสนใจ  

และจัดลำดับความสำคัญเพ่ือ

ประเมินในการจัดทำแผนงานหรือ

กิจกรรมในการสรางการมสีวนรวม

ของผูมีสวนไดเสีย  

 

กำหนดกรอบกระบวนการสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย 

1. การสำรวจความตองการและความคาดหวังของผูมสีวนไดเสยี 

2. การวิเคราะหความสำคญัการวางกลยุทธหรือมาตรการและประสานงานเพ่ือการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียท่ีไดระบุ 

3. การดำเนินกิจกรรมการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียซึ่งกำหนดการดำเนินการตามความเหมาะสม โอกาส และ

งบประมาณซึ่งตองสอดคลองกับผลกระทบ และการสรางคุณใหกับธุรกิจหรือองคกร โดยวิเคราะหในการกำหนดกรอบ

การดำเนินการ ใหสอดคลองตามกลยุทธหรือแผนงานดานความยั่งยืนของบริษัท ดังน้ี 
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ลดผลกระทบ รณรงคสงเสริม/พัฒนาดานส่ิงแวดลอม 

- การพัฒนากิจกรรมการสรางสรรคในการสงมอบคุณคาสูสังคมและสิ่งแวดลอมตามกรอบเปาหมายดานความยั่งยืน 

- การพัฒนากิจกรรมที ่สงเสริมการลดผลกระทบดานสงแวดลอม การสงเสริมการลดปญหาฝุ นและผลกระทบจาก

กระบวนการผลิต 

- การพัฒนากิจกรรมท่ีสงเสริมการจัดการดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการลดกาซเรือนกระจก 

- การพัฒนากิจกรรมท่ีสงเสริมนโยบายดานสิ่งแวดลอม เชน ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน การคัดแยกขยะ การจัดการของเสีย  

- การสงเสริมการดำเนินการตอความรับผิดชอบผลิตภัณฑ 

ลดผลกระทบ/รณรงคสงเสริม/พัฒนา ความปลอดภัย รวมมือ สรางสัมพันธ ความสุข ศักยภาพ สังคม ชุมชน และสิทธิมนุษยชน 

- การสงเสริมกิจกรรมแรงงานสัมพันธ ความปลอดภัย สุขอนามัย และการพัฒนาใหเกิดการเขามีสวนรวมของพนักงาน 

- การพัฒนากิจกรรมสงเสริมพัฒนาผลการดำเนินงานใหตอบสนองตอประเด็นความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียสำคัญท่ีอาจ

สงผลหรือไดรับผลกระทบจากกระบวนการทางธุรกิจ 

- การพัฒนากิจกรรมที่สงเสริมการสรางสรรคเพื่อสงเสริมใหเกิดบรรยากาศและสภาพแวดลอมในการทำงานที่ปลอดภัย 

สุขอนามัย และการสรางความสุขและความผูกพัน การลดความเหลื่อมล้ำและโอกาสที่เทาเทียม หรือสงเสริมการ

ดำเนินการดานสิทธิมนุษยชน  

- การพัฒนากิจกรรมท่ีสงเสริมการพัฒนาสรางทักษะความสามารถ ความรับผิดชอบ และการติดตามโดยบุคลากรภายในมี

ความสามารถ เปนสวนรวมในการสรางสรรค สรางพัฒนาการท่ีสงเสริมใหธุรกิจเกิดศักยภาพรองรับตอการแขงขัน 

- การพัฒนากิจกรรมสงเสริมการศึกษา และการสงเสริมหรือสนับสนุนเยาวชนตามกรอบดำเนินการตามเปาหมายความ

ยั่งยืน 

- กิจกรรมการดำเนินการดานชุมชน สังคม และมวลชนสัมพันธตามกรอบเปาหมาย วัตถุประสงคดานความยั่งยืนที่ได

กำหนด 

สงเสริม/พัฒนา ความกาวหนา/การเติบโต ของธุรกิจและธรรมาภิบาล 

- การพัฒนากิจกรรมการมีสวนรวมท่ีสามารถสรางโอกาสทางธุรกิจ หรือเสริมสรางคณุคา หรือคณุภาพของผลิตภณัฑ หรือ

บริการ หรือผลักดันผลประกอบการใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนด 
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- การพัฒนากิจกรรมบริหารความเสีย่ง หรือสงเสริมใหเกิดการสรางความสามารถในการจดัการธุรกิจ การลดปญหา ลด

อุปสรรค การบรรเทาผลกระทบและความเสีย่งจากประกอบธุรกิจ  

- การพัฒนากิจกรรมสงเสรมิใหเกิดการควบคุมและตดิตามกระบวนการตาง ๆ เพ่ือพัฒนาความกาวหนาในการดำเนินงาน

อยางตอเน่ือง 

- การสงเสริมพัฒนาการตาง ๆ ใหธุรกิจสามารถดำเนินการตามปจจัย กฎเกณฑ วิธีการ และสรางมาตรการปองกัน

ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน และการปองกันมิใหเกิดกรณีพิพาทในทุกดาน 

- การพัฒนากิจกรรมท่ีท่ีสงเสริมการลดการใชทรัพยากร การบริหารจดัการตนทุน ลดคาใชจาย และสรางศักยภาพใหกับ

ธุรกิจ  

- การพัฒนากิจกรรมท่ีสงเสริมใหเกิดการสรางเศรษฐกิจหมุนเวียนและการบรหิารจดัการทรัพยากรท่ีเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด 

 

บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ 

 

บริษัทฯ มอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบในการสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย ผานผูจัดการแผนกท่ีการปฎิบัติงานมีความ

เก่ียวของกับผูมีสวนไดเสียแตละกลุม ซึ่งสามารถประสานความรวมมือไปยังผูเก่ียวของ เชน นักลงทุนสัมพันธ, ทีมพัฒนาดานความ

ยั่งยืน และคณะอนุกรรมการที่ไดรับการแตงตั้ง เชน คณะกรรมการสวัสดิการคุมครองแรงงาน , คณะกรรมการดานสิ่งแวดลอม, 

ทีมธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม เพื่อรวมกันกำหนดกลยุทธและกิจกรรมการสรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียแตละกลุม โดย

ดำเนินการดังน้ี 

1) กำหนดวัตถุประสงคของการสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการกำหนดขอบเขตการสรางการมีสวนรวม 

เชน การพัฒนาความรวมมือ,  การใหขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการทำงาน, การใหขอมูลกับผูถือหุนและนักลงทุน , การ

พัฒนาความสัมพันธ, การรวมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการพัฒนาหามาตรการลดตนทุน, การรวมพัฒนาศักยภาพ

ในการรวมหามาตรการการลดกาซเรือนกระจกเปนตน 

2) ดำเนินการในการริ่เริ่มกระบวนการระบุ , วิเคราะหและ จัดทำแผนกิจกรรมการมีสวนรวม โดยกระบวนการมีหลักเกณฑ

ตามที่แนวทางและรูปแบบกิจกรรมเปนไปตามแนวทางกำหนด ทั้งนี้เปนไปตามกรอบกระบวนการสรางการมีสวนรวม

ของผูมีสวนไดเสียท่ีไดกำหนด 

บริษัทฯ ดำเนินกิจกรรมสรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย 5 ระดับ ผานวิธีการตางๆ  ดังน้ี 

 

ระดับท่ี 1 การใหขอมูลขาวสาร (To Inform) : เปนการใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับกิจกรรมการดำเนินธุรกิจ ซึ่งเปนสิทธิพ้ืนฐานของ

ผูมีสวนไดเสียทุกรายในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปฎิบัติงาน การดำเนินธุรกิจ โดยบริษัทมีหนาที่ในการนำเสนอขอมูลท่ี

เปนจริง ถูกตอง ทันสมัยผานชองทางท่ีสามารถเขาถึงได เปนระดับท่ีผูมีสวนไดเสียเขามามีสวนรวมนอยที่สุด แตถือวาเปนข้ัน

พ้ืนฐานและมีความสำคัญ 

ระดับที่ 2 การปรึกษาหารือ (To Consult) : เปนการเปดใหผูมีสวนไดเสียมีสวนรวมในการใหขอมูล ขอเท็จจริง และแสดงความ

คิดเห็น รวมท้ังขอเสนอแนะเก่ียวกับการดำเนินการ/การปฏิบัติงานของบริษัทอยางอิสระและเปนระบบ โดยจัดใหมีกระบวนการรับ

ฟงความคิดเห็นทัง้ที่เปนทางการและไมเปนทางการ และนำขอเสนอแนะ ความคิดเห็น และประเด็นความเสี่ยงไปเปนแนวทางใน

การปรับปรุงนโยบาย พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในองคกร และประกอบการตัดสินใจ 
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ระดับที่ 3 การเขามามีบทบาท (To Involve) : เปนการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียเขามามีสวนรวมหรือเกี่ยวของในกระบวนการ

ตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลระหวางบริษัทกับผูมีสวนไดเสียอยางจริงจังและมีจุดมุงหมายชัดเจน โดยมีสวน

รวมในการกำหนดนโยบาย การวางแผนงานโครงการและวิธีการปฏิบัติงาน  

ระดับท่ี 4 ความรวมมือ (To Collaborate) : เปนการใหบทบาทผูมีสวนไดเสยี มีเปาหมายสำคัญอยูท่ีการรวมดำเนินงานในข้ันตอน

ของการตัดสินใจ ตั้งแตการระบุปญหา พัฒนาทางเลือก และแนวทางแกไขรวมทั้ง การเขามามีบทบาทรวมในการดำเนินงาน/

กิจกรรม โดยความคิดเห็นของผูมีสวนไดเสียจะสะทอนออกมาในการตัดสินใจที่คอนขางสูง ซึ่งการมีสวนรวมในระดับนี้ เชน การ

รวมมือกับลูกคาพัฒนาสินคา โซลูช่ัน และเขามามีบทบาทเปนคณะกรรมการรวม/คณะท่ีปรึกษา ท่ีมีบทบาทหรืออำนาจหนาท่ีรวม

ในการขับเคลื่อนนโยบาย/รวมดำเนินการในภารกิจบางอยาง 

ระดับที่ 5 การใหอำนาจ  (To Empower) : เปนระดับที่บทบาทของผูมีสวนไดเสียในการเขามามีสวนรวมอยูในระดับสูงสุด เปน

การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียมีบทบาทในการเปนผูตัดสินใจ โดยบริษัทจะตองดำเนินการตามการตัดสินใจของผูมีสวนไดเสีย 

รูปแบบการมีสวนรวมในระดับน้ี ไดแก การลงประชามติ ผานวาระการประชุมสำคัญตางๆ 
 

การใหขอมูลขาวสาร การปรึกษาหารือ 
การเขามามีบทบาท / ความรวมมือ / การ

ใหอำนาจ   

• การประชุมสาธารณะ 

• การบรรยายสรุปการนำเสนอ/สื่อ/ขาว 

• มุมประชาสัมพันธ/ใหขอมลู 

• สายดวน 

• จดหมายขาว 

• แถลงการณ 

• โซเชียลมีเดยี 

• เว็บไซต 

• เอกสารขอเท็จจริง 

• ความบันเทิงมัลติมีเดีย 

• การประชุมสาธารณะ การสอบถาม 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

• ศึกษารวมกันกับกลุมเปาหมาย 

• การสัมภาษณ 

• แบบสำรวจ 

• การสำรวจความคดิเห็น 

• แบบสอบถาม 

• โซเชียลมีเดยี 

• กลองขอเสนอแนะ 

• แบบฟอรมแสดงความคิดเห็น 

• การประชุมเชิงปฏิบัติการฉันทามติ 

• กลุมงานวิจัยศึกษา 

• กลุมเปาหมาย 

• ทีมงานเฉพาะกิจ/กลุมดำเนินงาน 

• คณะกรรมการท่ีปรึกษา คณะกรรมการ

ชุดยอย 

• การเลือกตั้ง 

• โหวต 

• โซเชียลมีเดยี  

 

บริษัทฯ มีการดำเนินการเลือกแนวทางดำเนินการขางตนในการสรางมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียแตละกลุมตามความเหมาะสมกับ

เปาหมายตามแผนงานกิจกรรมและเปนไปตามกระบวนการและวัตถุประสงคที่กำหนด และมีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการ

เพ่ือรายงานตอคณะกรรมการเปนประจำทุกป ท้ังผานการนำเสนอในรายงานประจำปท่ีเสนอตอคณะกรรมการ การรายงานผลการ

ดำเนินการของคณะกรรมการชุดยอย และการนำเสนอจากผูบริหารกรณีเปนกิจกรรมการดำเนินการ หรือกิจกรรมที่ตองมีการใช

ทุนหรืองบประมาณท่ีสำคัญ  
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กิจกรรมการมีสวนรวมสำหรับผูมีสวนไดเสียกลุมสำคัญในแตละกลุม ดังนี้ 

กิจกรรมการมีสวนรวมและการพัฒนาความรวมมือและความสัมพันธกับลูกคา 

การสำรวจความคิดเห็นเพื่อประเมินผลความพึงพอใจ

ของกล ุ มล ูกค าซ ึ ่ งดำเน ินการโดยฝ ายขายและ

การตลาด โดยวิธีการสงแบบสำรวจเพื่อใหลูกคาตอบ

แบบสอบถาม และนำผลจากแบบสอบถาม วิเคราะห 

ประเมินในการหามาตรการดำเนินการในการปรับปรุง

ในการตอบสนองตอความตองการของในดานตาง ๆ 

เชน คุณสมบัติและมาตรฐานผลิตภัณฑ, บรรจุภัณฑ, 

การใหบริการขนสง, การดำเนินการดานเอกสาร

ประกอบการขาย และการประเมินในการดำเนิน

กิจกรรม หรือรวมพัฒนาใหสอดคลองเปนไปตาม

ความคาดหวังของลูกคาแตละกลุมอุตสาหกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

ผลประเมินความพึงพอใจลูกคา 

KPI Target Result 
2565 100%   83% 
2566 100%   87% 
2567 100%   94% 
* มีการปรับการนำเสนอจากผลประเมินจากคะแนน 

  เปนอัตราเปอรเซ็นต 

กิจกรรมการการพัฒนาความรวมมือลกูคา 

ผานโครงการพบปะดวยแนวทาง Open Space Meeting ท่ีลูกคาเปนผูจัดบริษัทเปนผูเชิญ/หรือการเขาตรวจเยีย่มประจำปซึ่ง

ลูกคาไดเขาเยี่ยมชมกระบวนการของบริษัท/ หรือ บริษัทเขาเยีย่มชมหรือเขาพบเพ่ือหารือแนวทางการรวมมือกับลูกคา 

ฝายขายและการตลาด

ผูรับผิดชอบในการ

ประสานความรวมมอื

ระหวางลูกคา 

และ หนวยงานภายใน

องคกร เปนผูใหขอมูล

เกี่ยวกบักระบวนการใน

สวนที่เกี่ยวของ 
 

วัตถุประสงค: 

รวมรับทราบกระบวนการและขอมูลในการ

ผลิตสินคาและบริการ และสื ่อสารความ

ตองการ ความคาดหวัง และการดำเนินการ

รวมกัน 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ไดรับขอมูลความตองการและความคาดหวัง

จากกลุมลูกคาที่ตรงประเด็น  

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-ไดรับทราบขอมูลของบริษัท และแนวทาง

ตอบสนองตอความคาดหวัง 

กิจกรรม Action Research: โดยเปนความรวมมือกับกลุมผูถือหุนหลัก Carmeuse , ลูกคา หรือหนวยงานภาครัฐ , และองคกร

การศึกษาซึ่งมีประสบการณและความเช่ียวชาญเฉพาะดาน, รวมถึงผูมีสวนไดเสียภายในองคกรเพ่ือศึกษาความเปนไปไดในการนำ

ผลิตภัณฑปูนขาวไปพัฒนา Application ใหมๆและมีความยั่งยืน โดยอาศัยองคความรูและนวัตกรรมจาก Carmeuse รวมกับ

ผูเช่ียวชาญในภาคการศึกษามาพัฒนาหาความเปนไปไดในการใชประโยชนจากผลิตภัณฑปูนขาวและแคลเซียมคารบอเนตสงมอบ

คุณคาสูภาคประชาสังคม รวมถึงการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันในการโครงการข้ันพ้ืนฐานตาง ๆ ของประเทศ  

ฝายขายสวนพัฒนาธุรกิจและผลิตภัณฑจะศึกษาชองทางเพื่อเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาการนำ

ผลิตภัณฑปูนขาวและแคลเซียมคารบอเนตเพื่อใชประโยชนในโครงการขั้นพื้นที่ที่มีความทนทานอันจะ

เปนการสงเสริมอุตสาหกรรมที่ครอบคลุมและยั่งยืน และสงเสริมนวัตกรรม ตามเปาหมาย SDG’s 

เปาหมายที่ 9 

วัตถุประสงค: 

เพ ื ่อยกระด ับข ีดความสามารถทางการ

แขงขันของอุตสาหกรรมของประเทศดวย

ผลิตภัณฑปูนขาว โดยการนำองคความรูที่
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ไดรับจาก Carmeuse มาศึกษา วิจัย และ

พัฒนารวมกับภาคการศึกษาของประเทศ

ไทย เพื่อใหเกิด   

โอกาสทางธ ุ รก ิ จ ไปพร อมก ับส  ง มอบ

ประโยชนต อภาคประชาสังคม และการ

พัฒนาระบบสาธารณูปโภคขั ้นพ ื ้นฐานที่

มั่นคงสำหรับประเทศ 

ประโยชนกับบริษัท: 

เปนการศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนา

ธุรกิจเพื่อสงเสริมในการสรางสรรคผลิตภัณฑ

ใหม ๆ ที ่อาจเปนผลิตภัณฑที ่สรางใหเกิด

โอกาสในเชิงพาณิชยอยางยั่งยืนในอนาคต 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

สามารถรวมศึกษาองคความรู ท ี ่ม ีแหลง

อางอิงที่มีการวิจัย พัฒนา ในองคกรชั้นนำ

ระดับโลก และสรางเปนเครือขายองคความรู

ที่จะสามารถตอยอดและสงเสริมใหเกิดการ

พัฒนาขับเคลื่อนทั้งดานความรู เสริมสราง

ประสบการณ และอาจพัฒนาไปสูการสราง

ใหเกิดประโยชนและคุณคาที่สามารถสงเสริม

สังคมและประเทศ 

 

กิจกรรมการมีสวนรวมของผูถือหุนท่ีสำคัญ 

ผานการประชุมผูถือหุน และการจดักิจกรรม Opportunity Day รวมถึงความรวมมือในการสนับสนุนหรือพัฒนาเครือขายระบบ

การสื่อสารตาง ๆ ผานการสงมอบนโยบายตาง ๆ ท่ีสำคัญ 

 

ฝายจัดการบริหารและ 

นักลงทุนสัมพันธจะเปน

ผูดูแลกิจกรรมการมี

สวนรวมของผูถือหุนใน

การจัดการประชุมผูถือหุน 

รวมถึงกิจกรรม

Opportunity Day ซ่ึง

เปนกิจกรรมพบปะนัก

ลงทุนที่ตลาดหลักทรัพย

เปนผูสนับสนุน รวมถึง

การนำเสนอขอมูลขาวสาร

ตาง ๆ ผานหนาเว็บไซด

ของตลาดหลักทรัพย และ

เว็บไซดของบริษัท  

 

 สำหรับการประชุมผูถือหุนซ่ึงมีผูถือหุนรายยอยใหความสนใจในการเขารวมใน

แตละป และความคาดหวังจากกลุมผูถอืหุนรายยอยตองการใหมีการจัดการ

ประชุมแบบ Open Meeting ณ สถานที่ประชุม บริษัทไดดำเนินการจัดการ

ประชุมผูถือหุนใหสอดคลองตามความคาดหวังดังกลาว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  การจัดกิจกรรมพบปะนกัลงทุน SET Opportunity Day  

วัตถุประสงค: 

- การปฏิบัติตามกฏหมายและการจัด

ให ม ีช องทางการรายงานผลการ

ดำเนินการและขอมูลที่สำคัญสำหรับ

ผูถือหุนรายยอย  

- การรวมมือเพ ื ่อพัฒนาขับเคลื ่อน

โครงการที่สำคัญซึ ่งสงเสริมตอการ

ดำเนินธุรกิจและการสรางโอกาสทาง

ธุรกิจ 

 

ประโยชนกับบริษัท: 

- ได รายงานและได  ร ับทราบความ

ตองการและความคาดหวัง  

 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 
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สวนการดำเนินการอื่นๆ 

จะมีฝายบริหาร และหรือ

หัวหนางานในสวนงานที่

เกี่ยวของเปนผูดูแล 

 

  บริษัทมีเปาหมายสำหรับในการจัดกิจกรรมเพื่อเปดเผยผลการดำเนินงาน

ประจำป และรายไตรมาส โดยกำหนดการจัดไมนอยกวา 2 คร้ัง / ป โดยขึ้นอยู

กับโอกาสและการดำเนินการเพื่อจองตาราง กิจกรรมผานระบบของตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย สำหรับป 2567 สามารถจองตารางและจัด

กิจกรรม จำนวน 3 คร้ัง เพื่อรายงานผลประกอบการ ดังนี ้

1) ผลประกอบรายป 2566 ในวันที ่15/3/2567 

2) รายไตรมาส 1/2567 ในวันที่ 17/5/2567 

3) รายไตรมาส 2/2567 ในวันที่ 4/9/2567 

 
• การเขารวมกิจกรรมการประเมินผลดานความยั่งยืนกับกลุมผูถือหุนคามิวส 

ซ่ึงในสวนประเทศไทยมีระดับผลการประเมิน “Silver Y2023 and Gold 

Y2024” 

 

• กิจกรรมตรวจติดตามระบบการควบคุมภายในประจำปจากทีมผู

ตรวจสอบระบบควบคุมภายใน จากกลุมผูถือหุนทางออม Carmeuse 

ซึ ่งเปนผู ตรวจสอบระบบควบคุมภายในที ่ไดร ับการเห็นชอบจาก

คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อแตงตั้งในการทำหนาที่เปนผูตรวจสอบที่

เขาทำการตรวจสอบ ระบบควบคุมภายในประจำป 2567 และเขา

ตรวจสอบกระบวนการและระบบปฏิบัติการผลิต การสนับสนุนงาน 

และสำนักงานโดยสงทีมผู ตรวจสอบจากเขาทำการตรวจประเมิน

ระหวางเดือนเมษายน 2567 และมีการติดตามผลในการตอบ การ

ดำเนินการแกไขตาง ๆ ตามขอเสนอและ รวมถึงการจัดทำรายงาน และ

การนำเสนอผลการตรวจสอบประจำป ตอที ่ประชุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบในเดือน พฤศจิกายน 2567 โดยมีผูบริหารสูงสุด ผูบริหาร

ฝายปฏิบัติการ และผูบริหารฝายบัญชีและการเงินของบริษัทเขารวม 

-ได ร ับทราบข อม ูลของบร ิษ ัท และ

แนวทางตอบสนองตอความคาดหวัง 

 

 

 
วัตถุประสงค: 

- การปฏิบัติตามหนาทีแ่ละการ

ดำเนินการในการตรวจติดตามเพื่อให

ระบบควบคุมภายในของบริษัทมี

ความเพียงพอและเหมาะสม  

- เป นความรวมมือผานการทำงาน

หนาที ่ของผู ถือหุ น คณะกรรมการ 

คณะกรรมการตรวจสอบ ฝายจัดการ

เพื ่อรวมตรวจสอบ ติดตาม เพื ่อให

กระบวนการในการควบคุมภายใน

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการ

ปร ับปร ุงและแก ไขประเด ็นท ี ่ ไม

สอดคลองในแตละปเพ ื ่อม ีระบบ

ควบคุมภายในที่มีความเพียงพอและ

เหมาะสม 

 

ประโยชนกับบริษัท: 

-บริษัทไดรับการตรวจประเมินโดยกลุม

ผูตรวจสอบที่มีความเชี่ยวชายในธุรกิจ

ซ่ึงสามารถใหขอเสนอแนะ และแนวทาง

การการปร ับปร ุ ง เพ ื ่ อร  วมพ ัฒนา

ข ับเคล ื ่อนกระบวนการการควบคุม

ภายในใหไดประสิทธิภาพและประสิทธภิ

ผลเพื่อใหการดำเนินการในการควบคุม

ภายในเพ ื ่ อการปกป องและร ักษา

ทรัพยสินเปนไปไดอยางครอบคลุมและ

รัดกุ ม และพัฒนาประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น  

 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

การสรางความเชื่อมั่นสำหรับผูมีสวนได

เสียในระบบการควบคุมภายที่เพียงพอ 

เหมาะสม การติดตามและการรายงาน

ตอตอคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
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ต ิดตามอย างเป นประจำท ุกป   การ

เปดเผยขอมูล และมีการจัดทำรายงาน

เพื่อรายงานตอผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ 

 

 

กิจกรรมการมีสวนรวมของกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน  

กิจกรรมการเขาเยีย่มชมและพบลูกคาจากกรรมการ

และผูบริหารจากกลุมผูถือหุน Carmeuse 

สิงหาคม 2567 กรรมการผูจัดการ , ผูบริหารฝายขาย 

การตลาดและโลจิสต และฝายพัฒนาผลิตภัณฑนำทีม

โดยมีกรรมการบริหารซ่ึงเปนบุคคลที่ไดรับมอบหมาย

จากกลุมผูถอืหุน Carmeuse, Mr. Ben Harrath 

Faouzi เขาพบลูกคาที่สำคัญเพื่อเยีย่มและรับทราบ

ขอมูลความตองการที่อาจนำไปศึกษาและพัฒนาเพื่อ

สงเสริมใหเกิดการนำผลิตภัณฑไปใชในกระบวนการ

ของลูกคาอยางไดประโยชนสูงสุด 

 
 

วัตถุประสงค: 

กรรมการที่ไดรับการเสนอชื่อจากกลุมผูถือหุนทานใหมไดเขาเยีย่มชมกระบวนการของ

ลูกคาเพื่อทำความรูจักรวมถึงการรับทราบกระบวนการในการนำผลิตภัณฑของบริษัท

เพื่อใชในกระบวนการ และการรวมหา Solution ที่เหมาะสมในการใชประโยชนจาก

ผลิตภัณฑเพื่อใหไดประโยชนสูงสุด 

ประโยชนกับบริษัท: 

การสงเสริมและสรางความเชื่อมั่นและแสดงเจตนารมยโดยกรรมการ และผูบริหารของ

บริษัท ไดใหความสำคัญในการติดตาม และเขาพบลูกคาตามโอกาสเพือ่ใหการสนับสนุน

ตอกลยุทธในการพัฒนาผลิตภัณฑและการหา Solution ที่เหมาะสมใหกับลูกคาเพื่อนำ

ขอมูลไปพัฒนาเพื่อสงมอบผลิตภัณฑและบริการเพื่อใหลูกคาสามารถนำผลิตภณัฑไปใช

อยางไดประโยชนสูงสุด 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: กรรมการไดรับทราบขอมูลจากลูกคารวมถึงสามารถให

ขอเสนอแนะ หรือการจัดหาทีมผูเชี่ยวชาญ หรือทีมที่ใหการสนับสนุนทั้งจากบริษัท และ

จาก Carmeuse ในการรวมดำเนินการเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑและการนำผลิตภัณฑไปใน

กระบวนการของลูกคา 
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การสำรวจความคิดเห็นเพ่ือประเมินผลความ

พึงพอใจของพนักงาน ซ่ึงดำเนินการโดยกลุม

บริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือประเมินและ

วิเคราะหสำหรับนำผลการระเมินปรับปรุงและ

พัฒนาในการตอบสนองตอความคาดหวังของ

พนักงาน 

 

 

 

 
การสำรวจความพึงพอใจและการมีสวนรวมของพนักงานบริษัท สุธากัญจน จำกัด โดย SUTHA เปนบริษัทในเครือซึ่งมีระบบ

สนับสนุนสำหรบัการจดัการดานทรัพยากรบุคคลของ Carmeuse Group ผานระบบ Oracle HCM และ Application ท่ี

สนับสนุนโดย Carmeuse Group 

 
SUTHA ไดพัฒนารูปแบบในการสำรวจความคิดเห็นเพื ่อประเมินผลความพึงพอใจของพนักงาน ที ่ไดมาตรฐานและเปน

กระบวนการที่ไดรับการประเมินและวิเคราะห ผานระบบการสำรวจ และนำผลการสำรวจเพื่อประเมินและพิจารณาในการ

ปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหการบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคล การสรางการมีสวนรวม การตอบสนองคาดหวัง การพัฒนางานและ

ประสิทธิภาพและประสิทธิภพในการขับเคลื่อนและพัฒนาองคกรใหไดประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึน  

 

สำหรับรูปแบบ กระบวนการและวิธีการมีการพัฒนาจัดทำนโยบายและกำหนดระยะเวลาดำเนินการเพื่อสำรวจความเห็นจาก

พนักงานในกลุมบริหารในทุก 18 เดือน ในรอบที่ผานมา (2024/2567) กำหนดรูปแบบการสำรรวจผานระบบออนไลน โดย

มอบหมายใหผูดำเนินการจากหนวยงานภายนอก ไดแก  Perceptyx เปนผูดำเนินการจัดทำการสำรวจ ผานชองทางออนไลน 

ระหวาง 28 ตุลาคม – 15 พฤศจิกายน 2567 ผานแบบสำรวจใน 11 หมวดหลัก รวม  34 คำถาม โดยสรุปภาพรวม ดังน้ี 

 

Carmeuse Internal

หากตอ้งการขอ้มูลเพิ�มเตมิ โปรดตดิตอ่ฝ่าย
ทรพัยากรบุคคลในพื�นที�ของคุณ

28 ตุลาคม - 15 พฤศจกิายน 2567

แบบสํารวจการมสี่วนรว่มของพนักงาน

ความคดิเหน็ของคณุชว่ย
หล่อเลี �ยงอนาคตของเรา
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พนักงานมีความภาคภูมิใจในการทำงานรวมกับองคกร,  ความตั้งใจที่จะรวมงานตอเนื่องไปขางหนา, ความรูสึกถึงความสำเร็จ

สวนตัวจากการทำงาน, การแนะนำบริษัทวาเปนสถานท่ีทำงานท่ีดี,  การสื่อสารภายในองคกรมีประสทิธิภาพและมปีระโยชน, การ

สื่อสารที่เปดเผยและซื่อตรง, เชื่อวาตนเองไดรับโอกาสในการพัฒนาสวนบุคคลและเติบโตไปกับองคกร, ไดรับการอบรมเพ่ือ

ทำงานท่ีไดคุณภาพ,  การสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา, ไดรับการสนับสนุนดานการพัฒนาทักษะอาชีพ,  มีสวนรวมในการตัดสินใจ

ท่ีเรื่องมีสงผลกระทบ, สภาพแวดลอมการทำงานมีการจัดระเบียบและสงเสริมประสทิธิภาพการทำงาน,  มีความปลอดภัยและการ

ใสใจในสุขภาพ, ความรูสึกถึงความปลอดภัย,  ผูบริหารระดับสูงสื่อสารวิสัยทัศนและเปาหมายท่ีชัดเจน, การเปนสวนหน่ึงท่ีชวยให

องคกรประสบความสำเร็จ, รับทราบถึงความคาดหวังของบริษัท,  เขาใจขอบเขตทักษะและความสามารถของตนเอง,  เชื่อวา

ผลงานของตนไดรับการยอมรับ,  รูสึกถึงการมีคุณคาในฐานะพนักงาน,  ไดรับภาระงานท่ีสมเหตุสมผล, ไดรับคาตอบแทนอยาง

ยุติธรรม, มีเครื่องมือและอุปกรณท่ีสนับสนุนการทำงาน, เปนสวนหน่ึงในทีมงานท่ีสามารถทำใหงานสำเร็จลุลวง, ใหความรวมมือท่ี

มีประสิทธิภาพระหวางหนวยงาน, สามารถสรางสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว, การรับมือกับความเครียดจากงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

ผลการสำรวจตามรูปแบบวิธีการท่ีไดพัฒนาในป 2567 ผลสำรวจสำหรับกลุมพนักงานของ SUTHA รวมถึงพนักงานในบริษัทยอย

จากจำนวนพนักงานตามบัญชี มสีดัสวนจำนวนท่ีเขารวมสำรวจ รอยละ 97 % เมื่อเทียบกับจำนวนพนักงานท้ังหมด โดยมีอัตรา

ความรูสึกผูกพันตอองคกรรอยละ 84% และผลสำรวจความคิดเห็นจากพนักงานในตาง ๆ ไดแก การมสีวนรวม, การสื่อสาร, 

ขอเสนอแนะ, การพัฒนารายบุคคล, ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา, ความเปนเจาของ, สภาพแวดลอมการทำงานท่ีดี, การสื่อสาร

เปาหมายและวัตถุประสงค, การยอมรับ, การสนับสนุนและการใหความรวมมือ, ความสมดุลระหวางงานและชีวิตสวนตัว   

 

จากรายผลสำรวจ 3 ลำดับสูงสุด ท่ีคาเฉลี่ยสูงกวารอยละ 90% โดยพนักงานตอบประเมินในขอคำถาม ในหัวขอ การใชทักษะ

และความสามารถของพนักงานอยางเต็มที, ความรูสึกในการเปนสวนหน่ึงท่ีสงเสริมใหองคกรประสบความสำเร็จ, และเปนหน่ึงใน

ทีมท่ีสรางสรรคผลงานท่ีมคีวามสำเร็จและบรรลตุามเปาหมายขององคกร และ 

 

ผลสำรวจ 3 อันดับสูงสุด ในอัตรารอยละ 68 - 71 ท่ีคาดหวังใหเกิดการพัฒนาปรับปรุง ใน 3 เรื่อง ไดแก การดูแลดานสุขภาพ

และความเปนอยูของพนักงาน, การจัดสภาพแวดลอมท่ีสงเสรมิการสรางประสิทธิภาพ , การสื่อสารอยางท่ัวถึงไดประสิทธิภาพ

และมีประโยชน 
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กิจกรรมการ :  Cost Saving Program ประจำป 2567 

 
  

วัตถุประสงค : เพ่ือพัฒนาแนวคิดและกระบวนการเปนกิจกรรมพัฒนาการมสีวนรวมและการศักยภาพใหกับพนักงานโดยปรับใช

แนววิธีการจัดการเชิงนวัตกรรม โดยอาศัยเครื่องมือและวิธีการสำคญั ประกอบดวย 

1) Strategy การกำหนดหนทางและเปาหมายท่ีสอดรับกัน  

2) Culture วัฒนธรรมท่ีสนับสนุนใหผูคนสรางความคิดใหม ๆ สรางสรรค  

3) Process กระบวนการท่ีสามารถวัดผล ทำซ้ำ และกอใหเกิดผลสำเร็จ 

4) Tool & Techniques ใชเครื่องมือและวิธีการเรงกระตุนหรือสงเสริมการใชนวัตกรรมในข้ันตอนการผลิต  

5) Matrices ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพผลงานท่ีเกิดข้ึนและสามารถประเมินผลได  

โดยพนักงานจะสงโครงการเขาประกวด และมีคณะกรรมการจากกลุมผูบริหารท่ีเก่ียวของเปนผูรวมพิจารณาตัดสินสำหรับ

โครงการท่ีมผีลลัพธท่ีดีซึ่งจะมีการมอบรางวัลผลงาน ซึ่งเปนไปตามผลสัมฤทธ์ิและประโยชนท่ีไดจากแนวคิดตามโครงการ 

ประโยชนตอบริษัท : บริษัทฯ สามารถนำแนวคิดเพ่ือพัฒนาและไดมาตรการในการปรับลดตนทุนภายในกระบวนการ ไปพรอม

กับการพัฒนาศักยภาพและการมสีวนรวมของพนักงาน 

ประโยชนตอผูมีสวนไดเสีย : ไดฝกทักษะการบริหารจัดการตามรูปแบบองคกรแหงนวัตกรรมในการคดิสรางสรรค เพ่ือนำไปสูการ

พัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ และไดรบัรางวัลจากผลสัมฤทธ์ิ และจะเปนเสนทางท่ีสงเสริมตอการพัฒนาโอกาส

ในอาชีพใหกับพนักงาน 

กิจกรรม แคมเปญ "4 พฤติกรรมใน SPOTLIGHT" 

เปนการสื่อสารและรณรงคพฤติกรรมที่สนับสนุนตอเปาหมายองคกรเริ่มตนขึ้นในครึ่งหลังของป พ.ศ. 2567 ภายใตแนวคิดที่วา 

พฤติกรรมถือเปนการกระทำท่ีสามารถมองเห็นได ซึ่งสะทอนถึงความมุงมั่นและวิสัยทัศน สามารถชวยนำทางไปสูเปาหมายท่ีตั้งไว 

การมีพฤติกรรมที่ชัดเจนและสอดคลองกันจึงมีความสำคัญอยางยิ่งในการทำใหมั่นใจวาการตัดสินใจท่ีพนักงานทำนั้นมีความ

ถูกตองและมีประสิทธิภาพเปนประโยชนตอธุรกิจ ชุมชน สิ่งแวดลอม และคนรุนตอไป 
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• ความคิดเห็นท่ีจริงใจ : การแลกเปลี่ยนความรูความคดิเห็นและขอเสนอแนะดวยความเคารพซึ่งกันและกัน  

• การรวมมือกัน : การทำงานรวมกัน การใหความสำคัญกับความคิดเห็นท่ีหลากหลาย และการสรางความไววางใจ

เพ่ือใหบรรลเุปาหมายรวมกัน   

• ความเปนเจาของ : การรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนเอง มีความกระตือรือรน และสามารถเพ่ิมมูลคาใหกับองคกร   

• ความหลงใหล : การทำงานดวยความมุงมั่นและทุมเท แมจะตองเผชิญกับความทาทายตางๆ   

พฤติกรรมเหลาน้ีสนับสนุนวิสัยทัศนของSUTHA "เรามีสวนรวมในการสรางโลกท่ีดีข้ึน" และชวยใหบรรลุเปาหมายดานความยั่งยืน

ขององคกร โดยเฉพาะอยางยิ่ง "E" ที่เนนการปฏิบัติทางธุรกิจซึ่งเกี่ยวของกับการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและการลด

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ "S" มุงเนนไปที่การมีปฏิสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียและผลกระทบทางสังคม 

และ "G" เนนการสรางโครงสรางการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพและแนวทางปฏิบัติดานการจัดการที่สอดคลองกับผลประโยชน

สูงสุดของบริษัท 

ความคิดเห็นท่ีจริงใจ 

 การสื่อสารท่ีดีข้ึน: การแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมาและสรางสรรคชวยสงเสริมการสื่อสารท่ีเปดกวาง 

ซึ่งเปนสิ่งสำคญัสำหรับการระบุและแกไขปญหาอยางทันทวงที สงผลใหการตัดสินใจและการแกไขปญหาดีข้ึน 

 การมีสวนรวมของพนักงานท่ีเพ่ิมข้ึน: 

ขอเสนอแนะท่ีสรางสรรคและสม่ำเสมอชวยใหพนักงานรูสึกมีคณุคาและไดรับการรับฟง 

สงผลใหมีสวนรวมและความพึงพอใจมากข้ึน 

 การปรับปรุงอยางตอเน่ือง: ขอเสนอแนะสงเสริมวัฒนธรรมการเรยีนรูและการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

ซึ่งสามารถนำไปสูประสิทธิภาพและนวัตกรรมท่ีดีข้ึน 

การทำงานรวมกัน 

 การเสริมสรางศักยภาพและการเพ่ิมพูนทรัพยากร: การทำงานรวมกันทำใหองคกรสามารถรวมรวมทรัพยากรและ

ความเช่ียวชาญตาง ๆ เขาดวยกัน ซึ่งสงผลใหเกิดโซลูชันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

 การบรรลผุลดานนวัตกรรม: การรวมมือกับทีมงานท่ีมีความหลากหลายและพันธมิตรจากภายนอกสามารถสงเสรมิการ

สรางสรรคนวัตกรรมและการพัฒนาเทคโนโลยีใหมๆ  ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ภาพลักษณขององคกร: ความรวมมือในการเริม่ตนโครงการ ESG ท่ีหลากหลายสามารถเสริมสรางช่ือเสียงของบริษัท

และสรางความเช่ือมั่นในหมูผูมีสวนไดสวนเสีย 

ความเปนเจาของ 

  เพ่ิมผลผลติ : เมื่อพนักงานรูสึกถึงการมีสวนรวมในงานท่ีทำ ชวยสรางแรงจูงใจ สงผลใหประสิทธิภาพการทำงาน

โดยรวมดีข้ึน 

 ผลลัพธดาน ESG ท่ีดีข้ึน: ความเปนเจาของสงเสริมใหพนักงานสามารถแสดงความมุงมั่นตอมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม

และสังคมอยางชัดเจน สงผลใหประสิทธิภาพดาน ESG ดีข้ึน 

 การรักษาพนักงาน: ความรูสึกเปนเจาของงานชวยสงเสรมิความรับผดิชอบและความภักดตีอองคกร ซึ่งสามารถลดอัตรา

การลาออกและดึงดดูบุคลากรท่ีมคีวามสามารถได 
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ความหลงใหล 

 แรงจูงใจของพนักงานเพ่ิมข้ึน: พนักงานท่ีมีความหลงใหลมักจะมีแรงบันดาลใจและความมุงมั่นท่ีสูงข้ึน ซึ่งสงผลใหเกิด

ประสิทธิภาพในการทำงานท่ีดีข้ึนและสรางสภาพแวดลอมการทำงานท่ีเปนบวกมากยิ่งข้ึน   

 กิจกรรม ESG มีความเขมแข็งมากข้ึน: ความหลงใหลเปนปจจัยสำคญัท่ีชวยใหการดำเนินกลยุทธ ESG ประสบ

ความสำเร็จ โดยทำใหมั่นใจวากลยุทธเหลาน้ีจะไมเปนเพียงแคการทำตามขอกำหนดเทาน้ัน 

 

 
 

 

พฤติกรรมเหลาน้ีไมเพียงแตสนับสนุนเปาหมาย ESG เทาน้ัน แตยังมสีวนชวยใหธุรกิจมีความยั่งยืนและประสบความสำเรจ็มากข้ึน

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว จึงมีการพัฒนาและกระจายสื่อท้ังในรูปแบบสื่อกลางแจงและดิจิทัล สำหรับสื่อกลางแจง เชน 

โปสเตอร แผนพับ และแบนเนอร จะถูกติดตั้งในพ้ืนท่ีท่ีมีผูคนหนาแนนในทุกสาขาขององคกร สวนดานดิจิทัล เน้ือหาและใจความ

สำคัญจะถูกเผยแพรผานอีเมล BeeKeeper โพสตใน LINE และแพลตฟอรมอ่ืนๆ  

กิจกรรมเสริมเพื่อเพิ่มอัตราการมีสวนรวมของพนักงาน ไดแก กิจกรรมและการรวมสนุกตางๆ ทั้งทางออนไลนและในสถาน

ประกอบการ การรวบรวมขอเสนอแนะเชิงบวกจากพนักงานที่สามารถเปนตัวอยางของพฤติกรรมดังกลาวไดรับการเผยแพรผาน

ชองทางออนไลนเชนกัน จากนั ้นจะมีการติดตามอัตราการมีสวนรวมผานกิจกรรมในทุกชองทาง ทั ้งออนไลนและสถาน

ประกอบการ ซึ่งจะสะทอนถึงเปอรเซ็นตของพนักงานท่ีเขารวมในกิจกรรมดังกลาว 
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การสัมมนาพัฒนาผูบริหารและการมีสวนรวมกับผูบริหารกลุมจากคามิวส 

 
2 พฤษภาคม 2567 การประชุมกลางป 2024 ของ CMEA โอกาสที่มีคาเกิด 

โปรแกรมฝกอบรมที่เนนการพัฒนาทีมเพ่ือตอบสนองตอวิธีการสรางวัฒนธรรมทีมที่

มีความสอดคลองและมีพลังในสภาพแวดลอมที่ซับซอน การหลักสูตรนี้จะทำให

ผูบริหารระดับกลางถึงระดับสูงของ CMEA รวมกับหัวหนา HR ของ CEMEA ได

ปรับปรุงพัฒนาจุดออน เสริมสรางจุดแข็ง และพัฒนาทักษะความสามารถ 

นอกจากนี้ การฝกอบรมครั้งนี้จะชวยสรางเครือขายและความสัมพันธระหวาง

ผูเขารวมงานที่สามารถสงเสริมความรวมมือเพ่ือแสวงหาความสำเร็จรวมกัน 

วัตถุประสงค : จัดหลักสูตรท่ีเปนประโยชนตอผูบรหิาร

โดยผูบริหารสามารถนำประโยชนจากความรูจากวิทยากร

ท่ีฝกอบรมรวมถึงกิจกรรม workshop ท่ีมีการออกแบบ

เพ่ือนำความรูจากแนวคดิท่ีไดรับเพ่ือฝกทักษะในรายกลุม

ซึ่งผูไดรับการฝกรวมถึงการทดลองทำกิจกรรมจาก 

Workshop จะชวยใหเกิดความเขาใจแนวคิดและสามารถ

ชวยใหนำหลักและวิธีการไปปรับใชกับการทำงานไดดี

ยิ่งข้ึน 

ประโยชนตอบริษัท : เปนการสงเสริมเพ่ือพัฒนาทักษะ

ใหกับผูบริหารเพ่ือนำความรูท่ีไดไปปรับใชกับ

กระบวนการทำงาน  

ประโยชนตอผูมีสวนไดเสีย : ผูบริหารไดรับความรูไป

พรอมกับการพัฒนาความสัมพันธ การทำงานรวมกับกลุม

ผูบริหารในกลุมท่ีอาจตองมีการประสานและเก่ียวของ 

 

 

 

กิจกรรมสงทายปการมสีวนรวมของพนักงานเพ่ือรังสรรคความสุข ความสัมพันธ และความผูกพันในองคกร 
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วัตถุประสงค: 

ก ิ จ ก ร รม ต า มผ ล ส ำ ร วจคว าม

คาดหวังของพนักงาน หลังจากหาง

หายและการเว นระยะห างจาก

สถานการณโควิด พนักงานคาดหวัง

วาจะมีการจัดปารตี้กระชับมิตรจิต

สัมพันธ เพ ื ่อสรรคสร างความสุข

ภายในองคกร พรอมรางวัลเพื่อสราง

ขวัญและกำลังใจประจำป 

ประโยชนกับบริษัท: 

การสรางบรรยากาศแหงความสุข

เพื ่อเป นขว ัญและกำล ังใจให กับ

พนักงานเพื ่อเพิ ่มพลังสำหรับการ

ตอนรับการแผนงานในปถัดไป 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

การมีบรรยากาศของการผอนคลาย

และความสุข สนุกสนาน เพื่อการ

พักผอนหลังจากการทำงานอยาง

ทุมเทในแตละป 

 

 
 

 

กิจกรรมการมีสวนรวมกับคูคา  Supplier Days เพ่ือสื่อสารเขารวมกิจกรรมกับคูคาท่ีสำคัญ และ Supplier Site Visit 

“Supplier Days รวมพัฒนาคูคา ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

ตานทุจริต ลดผลกระทบ สรางประโยชนรวมกันพัฒนาสายโซอุปทานท่ียั่งยืน” 

 

วัตถุประสงค: 

รวมพัฒนากระบวนการภายใตหวงโซ

ค ุ ณค  า แ ล ะ ล ดผ ล กร ะท บภาย ใน

กระบวนการรวมกัน 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ไดรับขอมูลความตองการและแนวทาง

ดำเนินการที ่เปนแนวทางการควบคุม

ตามมาตรฐานที่กำหนด 

-ความรู และมาตรการในการดำเนินการ

เพื่อหาแนวทางการลด GHG 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-ร วมพ ัฒนาค ู ค าท ี ่ เป นผ ู  สน ับสนุน

ผลิตภัณฑและบริการ 
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Supplier Site Visit 

พฤษภาคม 2567 

สถาบันการเงินผูสนับสนุน

สินเช่ือหลักของ SUTHA 

รวมกับทีมบรหิารจดัการ

การเงินเขาตรวจสอบ และ

สำรวจกระบวนการของธุรกิจ

ท่ีสำคัญ โดยเขาเยี่ยมชมแหลง

ผลิตหินปูนในเขตประทาน

บัตรเหมืองของผูผลติหินปูน

หลักของ SUTHA ในจังหวัด

สระบุรี  

 

วัตถุประสงค: 

รวมศึกษากระบวนการภายใตหวงโซ

คุณคาและศึกษาแหลงวัตถุดิบที่สำคัญ 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ผ ู ม ีส  วนได  เส ียได ร ับทราบข อมูล

กระบวนการและแหลงทรัพากร รวมถึง

สินทรัพยที่สำคัญในกระบวนการดำเนิน

ธ ุรก ิจ และม ีความเช ื ่อม ั ่นเพ ื ่อการ

สนับสนุนและสงเสริมสินเชื ่อเพื่อการ

ลงทุนที่สำคัญ 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-สามารถตรวจติดตามกระบวนการธุรกจิ

และทราบขอมูลกระบวนการและแหลง

สินทรัพยและทรัพยากรที่สำคัญเพื่อประ

เม ินความม ั ่ นคงของธ ุ รก ิ จ ในการ

พิจารณาเพื่อใหการสนับสนุน 

 

 

กิจกรรมการมีสวนรวมกับชมุชน หนวยงานทองถิ่น และหนวยงานภาครัฐ 

โครงการปลูกปารักษโลก

ลดมลพิษ 

26 มิถุนายน 2567 

 
ผูบริหาร พนักงาน บริษัท 

สุธากัญจน จำกัด 

(มหาชน) รวมกับ ผูนำ

ชุมชน ชาวบาน 

หนวยงานราชการในพื้นที ่

รวมกิจกรรมชวยกันปลูก

ตนไม รวม 250 ตน ใน

พื้นที่ 500 เมตร เพื่อเปน

พื้นที่พักผอนและแนว

ปองกันฝุนละอองของ

โรงงาน 

 

 

 

วัตถุประสงค: 

รวมพัฒนาดานสิ่งแวดลอมที่ยั ่งยืน ลดผลกระทบจาก

กระบวนการ สงเสริมความหลากหลายทางชีวภาพ และ

เปนกิจกรรมที ่สามารถขับเคลื ่อนการมีสวนรวมและ

พัฒนาความรวมมือกับผูมีสวนไดเสียที่สำคัญ 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอม 

-ปองกันผลกระทบดานฝุนละออกสงผลรบกวนตอชุมชน 

- สงเสริมการดำเนินการตามนโยบายการจัดการดาน

ความหลากหลายทางชีวภาพ 

-สงเสริมความสัมพันธและการมีสวนรวมกับชุมชน 

หนวยงานทองถิ่น และบุคลากรทุกระดับในองคกร 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-บรรเทาผลกระทบดานปญหาฝุนละออง 

- สงเสริมสภาพแวดลอมและส่ิงแวดลอมชุมชนที่ยั่งยืน 

- สงเสริมความสัมพันธกับภาคธุรกิจ 
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พัฒนาความรวมมือรวมพัฒนาชุมชน  
17 พฤษภาคม 2567 

ทีมงานของ SUTHA รวมกับผูบริหารองคกรทองถิ่น (อบต.)ชองสาริกา ลงพื้นทีชุ่มชนผาน

โครงการเยี่ยมบานผูสูงอายุ คนพกิาร สตรี เด็ก และผูดอยโอกาส ในตำบลชองสาริกา โดย

เปนการบูรณาการเพื่อสำรวจปญหาและรับทราบขอมูลจากชุมชนในพื้นที่รวมถงึสนับสนุน

น้ำมันพืช ขาวสาร ไขไก และนมเพือ่นำเปนของเยี่ยมเพื่อชวยเหลือผูดอยโอกาสในเบื้องตน 

พรอมสำรวจขอมูลปญหาเพื่อนำไปพัฒนาโครงการสามารถสงเสริม ชวยเหลือบรรเทาความ

เหล่ือมล้ำ หรือปญหาของผูดอยโอกาส หรือผูพิการภายในพื้นที ่
 

 

วัตถุประสงค: 

รวมกับหนวยงานทองถิ่นในการลงพื้นที่และสำรวจ ตรวจ

เยี่ยมตามโครงการสนับสนุนของภาครัฐ ไปพรอมกับการ

รับทราบปญหาและขอมูลของชุมชนในพื้นที ่ตั ้งธุรกิจ 

เพื ่อนำขอมูลไปพัฒนาเพื ่อบรรเทาปญหา ลดความ

เหลื ่อมล้ำ หรือชวยเหลือ หรือสงเสริมผู พิการ หรือ

ผูดอยโอกาสในชุมชนพื้นที่ใกลเคียง 

 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ไดรวมกิจกรรมกับภาครัฐหรือองคกรบริหารทองถิ่นใน

การพัฒนาความรวมมือเพื่อใหการชวยเหลือชุมชนตาม

กรอบแนวทางจัดการดานความยั่งยืนที่สามารถสรางให

เกิดสังคมและชุมชนที่ยั่งยืน 

-ไดทราบปญหาของชาวชุมชน และสามารถนำไปพฒันา

หรือจัดสรรงบประมาณที่สามารถใหการชวยเหลือ หรือ

บรรเทาผลกระทบอยางไดประสิทธิภาพ และสงเสริม

คุณภาพชีวิตใหกับผูดอยโอกาสทางสังคม 

 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-ภาครัฐไดรับการสนับสนุนและไดรวมแรงกับภาคเอกชน

ในการจัดการปญหาของชุมชน และทองถิ่นภายใตการ

ปกครอง 

-ชุมชนไดโอกาสในการแจงป ญหาและขอมูล เพื่อ

หนวยงานภาคธุรกิจและรัฐจะสามารถใหการชวยเหลือ 

หรือใหการสงเสริมเพื่อลดปญหาที่ไดรับในอนาคต 

 

กิจกรรมดำเนินการตอบสนองตามเปาหมายการพัฒนาและลดผลกระทบจาก

กระบวนการจัดการปญหาฝุนละอองที่สงผลตอชุมชน 

 

โดยปญหาฝุนละอองจากกระบวนการผลิตคงเปนผลกระทบหลักที่บริษัทมีการติดตาม

และใหความสำคัญในการจัดการกับความเส่ียงดังกลาว แตอยางไรก็ตามคงมีความเส่ียง

ที่อาจเกิดขึ้นจากจุดที่ยังไมสามารถควบคุมและสงผลตอชุมชนและเปนประเด็นที่

รองเรียนที่ไดรับการบอกกลาวเพื่อนำไปสูการดำเนินการและการติดตามมาตราการ

จัดการผลกระทบใหไดประสิทธิภาพผลที่ดีขึ้นและลดผลกระทบหรือโอกาสในการเกิด

ซ้ำ 

 

การพัฒนาความรวมมือและประสานกับเครือขายหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของเพื่อให

กระบวนการปรับปรุงเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมและเปนที่ยอมรับผานการตรวจ

ประเมินจากบุคคลหรือหนวยงานภายนอกที่สามารถใหการรับรองการดำเนินการใน

การปดขอรองเรียนสำหรับประเด็นจากผลกระทบที่เกิด  

 

 

วัตถุประสงค: 

 

 

การประสานความรวมมือกับองคกรหนวยงานอุตสาหกรรม

แตละจังหวัดซึ ่งเปนผู รับผิดชอบการตรวจติดตามปญหา

รองเรียนฝุนเปนกระบวนการที่สำคัญและหนึ่งในการจัดการ

ดำเนินการตอบสนองตอขอรองเรียนสำหรับปญหาฝุนละออง

ที่เกิดจากโรงงานและกระบวนการทางอุตสาหกรรม โดยกรม

โรงงานอุตสาหกรรม จะดำเนินการดังนี้ 

1. การรับเร่ืองรองเรียน  

2.การตรวจสอบขอเท็จจริง  

3.การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

4.การดำเนินการทางกฎหมายหากเปนขอรองเรียนที่เปนการ

กระทำผิด หรือสงผลรายแรง ซึ่งสงผลกระทบเปนวงกวาง

อาจกลายเปนประเด็นทางกฎหมายและออกคำสั่งระงับการ

https://www.goldenlime.co.th/stakeholders_engagement.asp?lang=T
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ผลการดำเนินงานดานสังคม “กิจกรรมการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสยี” https://www.goldenlime.co.th/stakeholders_engagement.asp?lang=T 

 

  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                    รายงานประจำป 2567 

 

 

 

 

 

 

 

ดำเนินการเพื่อการแกไขผลกระทบที่ผลรายแรงหรือเปนวง

กวาง 

5. การติดตามผล: โดยตรวจสอบผลการแกไขและผลกระทบ

ที่ไดรับเร่ืองรองเรียนมีไดแกไขจนเปนที่ยอมรับ 

 

ประโยชนกับบริษัท: 

-มีหนวยงานที่เปนองคกรกลางทำหนาที่ตรวจประเมิน หรือ

บงชี้ผลดำเนินการและมาตรการที่บริษัทดำเนินการแกไขและ

ตรวจประเมินจนเปนที่ยอมรับ 

-ทำใหการดำเนินการตามกระบวนจัดการกับขอรองเรียน

สามารถจัดการอยางเปนขั้นตอนและมีความโปรงใส 

 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-ชุมชน, ภาครัฐ สามารถรวมพัฒนาขับเคลื่อนไปพรอมกับ

ภาคธ ุรก ิจภายใตกระบวนจัดการแกไขปญหาและการ

ประสานการทำงานรวมกันอยางสันติ 

 

-ทุกภาคสวนตางไดรับทราบขอมูล ขอเท็จจริงและผลการ

แกไขปรับปรุงที่มุ งดำเนินการจัดการ รวมถึงมาตรการที่จะ

บรรเทาผลกระทบ ซึ่งผลการดำเนินการเปนที่ยอมรับตอการ

จัดการแกไขและปดประเด็นการขอรองเรียนไปตามระบบ 

 

อุตสาหกรรมจังหวัดลพบุรีตรวจติดตามความคืบหนาการแกไขขอรองเรียนเรือ่งฝุนละออง 

15 สิงหาคม 2567 อุตสาหกรรมจังหวัดลพบุรี ไดตรวจติดตามความคืบหนาในการแกไขการรองเรียน

ฝุนละออง  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) สาขาชองสาริกา ไดมีการปรับปรับและแกไขในรรกระบวน

การท่ีเกี่ยวของเพื่อลดปญหาฝุนละอองและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนพืกดล โดยดำเนินการปดประเด็นขอ

รองเรียนตามข้ันตอนการรับเร่ืองเรียนเปนท่ีทีเรียบรอย 

https://www.goldenlime.co.th/stakeholders_engagement.asp?lang=T


สวนที่ 1 | 3 | 3.4 | 3.4.2 | 4 
การขับเคลื่อนธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน 
 

56-1 One Report 2024 

GRI 

2021 

304-3 , 408, 409 

416 , 417 , 411 
หนา  393 

www.goldenlime.co.th 
ขอมูลเหตุการณทีเ่ก่ียวกับละเมิดกฎหมายหรือขอบังคับดานสังคมและสิทธิมนุษยชน https://www.goldenlime.co.th/Social_Respect 

 

  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                      รายงานประจำป 2567 

 

ขอมูลเหตุการณท่ีเกี่ยวกับละเมิดกฎหมายหรือขอบังคับดานสังคมและสิทธมิุนษยชน 

 

- เปนขอมูลสรุปสำหรับการเกิดกรณีที่เปนประเด็นละเมิดกฎหมายหรือขอบังคับดานสังคมอยางมีนัยสำคัญ หรือมีกรณีที่ถูก

กลาวหาวาเปนผูสรางผลกระทบดานลบตอประเด็นสังคม โดยเฉพาะประเด็นที่ปรากฏเปนขาวตอสาธารณชนซึ่งอาจกระทบตอ

การประกอบธุรกิจ ภาพลักษณ ชื่อเสียงและสินทรัพยของบริษัทใหอธิบายขอเท็จจริง ความคืบหนา เหตุผล ผลกระทบ และ

มาตรการปองกันดวยท้ังน้ี หากบริษัทมีขอพิพาทดานแรงงานท่ีสำคัญในระยะ 3 ปท่ีผานมา 

 

จํานวนกรณีและเหตุการณท่ีละเมิดกฎหมายหรือขอบังคับดานสังคมและสิทธิมนษุยชนอยางมีนัยสาํคัญ 

 2565 2566 2567 

จํานวนกรณีหรือเหตุการณท่ีละเมดิกฎหมายหรือขอบังคับดานสังคมและ

สิทธิมนุษยชนอยางมีนัยสาํคัญรวม (กรณี) 

-0-กรณ ี -0-กรณ ี -0-กรณ ี

จำานวนกรณหีรือเหตุการณท่ีทําใหเกิดขอพิพาทดานแรงงานท่ีสําคญั 

(กรณี) 

-0-กรณ ี -0-กรณ ี -0-กรณ ี

จํานวนเหตุการณหรือขอรองเรียนท่ีเก่ียวกับการละเมดิสิทธิผูบริโภค 

(กรณี) 

-0-กรณ ี -0-กรณ ี -0-กรณ ี

จํานวนเหตุการณหรือขอรองเรียนท่ีเก่ียวกับการละเมดิสิทธิคูคา (กรณี) 

 

-0-กรณ ี -0-กรณ ี -0-กรณ ี

จํานวนกรณีหรือเหตุการณท่ีทําใหเกิดขอพิพาทกับชุมชน / สังคม (กรณี) 

 

-0-กรณ ี

Note 

-0-กรณ ี

Note 

-0-กรณ ี

Note 

จํานวนกรณีหรือเหตุการณท่ีเก่ียวกับความปลอดภัยของไซเบอรหรอืขอมูล

ลูกคารั่วไหล (กรณี) 

-0-กรณ ี -0-กรณ ี -0-กรณ ี

จํานวนกรณีหรือเหตุการณท่ีเก่ียวกับความปลอดภัยและอาชีวอนามยัใน

การทํางาน (กรณี) 

-0-กรณ ี -0-กรณ ี -0-กรณ ี

 

Note: 

ขอมูลขอรองเรียนดานสิ่งแวดลอม 

การรองเรียน: เปนการกลาวหาหรือกลาวโทษ หรือเปนการบอกลาเรื่องราวเพ่ือขอใหแกไขบรรเทาความเดือดรอน หรือแจง

ปญหา หรือเบาแส หรือการขอใหชวยเหลือ หรือขอใหชวยดำเนินการ 

 มีจำนวนขอรองเรียนท่ีไดรับแจงเพ่ือใหบริษัทดำเนินการแกไขปญหาฝุนละอองซึ่งเปนขอรองเรียนจากชุมชนซึ่ง 

 เปนขอรองเรียนเดียวกับท่ีไดเปดเผยจำนวนขอรองเรยีนดานสิ่งแวดลอม 

 2565 2566 2567 

จำนวนกรณีหรือเหตุการณท่ีละเมดิกฎหมาย หรือสรางผลกระทบ

ทางลบตอสิ่งแวดลอมอยางมีนยสำคัญ (กรณี) 

-6- ครั้ง 

มีการแกไขและ 

ปดประเด็นแลว 

-4- ครั้ง 

มีการแกไขและ 

ปดประเด็นแลว 

-4- ครั้ง 

มีการแกไขและ 

ปดประเด็นแลว 

 

https://www.goldenlime.co.th/Social_Respect
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